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Universidad de Navarra

Presentacion

En la confluencia entre la tradicion académica y la vanguardia tecnoldgica, la educacion supe-
rior se encuentra actualmente frente a un horizonte transformador, impulsado principalmente
por los nuevos sistemas de Inteligencia Artificial. Esta guia presenta el Modelo EurekAl de la
Universidad de Navarra, concebido como un faro que orienta en este nuevo y dinamico esce-
nario. El modelo, cuya implantacién ha comenzado recientemente en nuestra universidad, esta
especialmente dirigido a profesores universitarios. Aunque la investigacion es otra faceta
fundamental de la actividad universitaria, este modelo se focaliza en la practica docente.

El nombre mismo, EurekAl, juega con la famosa exclamacion «jEurekal», atribuida a Arquime-
des, evocando ese instante revelador de descubrimiento y profunda comprension. Ese «jahora
si, lo entiendo!» simboliza la experiencia transformadora del aprendizaje que pretendemos
fomentar. Comprender como funciona la IA generativa es solo una parte del reto; el verdadero
desafio esta en descubrir como integrarla en la prac-
. .. tica pedagodgica de forma ética, critica y, sobre todo,
EurekAl: brujula pedagogicay  rcqivs
marco competencial en la era

de la Inteligencia Artificial Esta guia va mas alla de lo técnico: es una invitacion a
un didlogo profundo y reflexivo sobre como integrar la

IA de forma pedagdgicamente sdlida en el corazon de

=2 EElilely sl perfor e la ensefianza y el aprendizaje.

una transformacioén impulsada

por la IA. EurekAl nace como o .
R R e ISl ! proposito fundamental de EurekAl no es simple-

ecosistema docente. mente catalogar la multitud de herramientas y nove-
dades tecnoldgicas que proliferan, o proporcionar un
recetario de aplicaciones. Mas bien, busca distinguirse
por su arraigado enfoque pedagadgico, reconociendo
RN L L N I Uall  Cue la tecnologia, por avanzada que sea, es un medio
RECIe LG EUCIECICECECIC I | no un fin en si misma. En el alma de la propuesta
"como " tecnologico" . L

EurekAl habita la conviccion de que la verdadera
innovacion educativa reside en la capacidad de los
Basado en DigCompEduy docentes para discernir, adaptar y aplicar estas her-
adaptado al contexto . o ) .
R UL C  [@mientas con un proposito claro, enrigueciendo la
desde la exploracion hasta el experiencia de aprendizaje y fomentando el desarrollo
liderazgo docente con IA . .

integral de los estudiantes.

Mas que un manual técnico,
EurekAl es un marco reflexivo.

Primera edicién » Universidad de Navarra Asi, EurekAl se presenta como un marco holistico, una
estructura de desarrollo que abarca desde la compren-
sion fundamental de la IA 'y sus implicaciones, hasta

estrategias concretas para su aplicacion en el aula y la evaluacion de su impacto. Este modelo
subraya el "por qué" y el "para qué" de la integracion de la IA, promoviendo un uso critico y
reflexivo. Esperamos que esta propuesta contribuya y enriquezca la conversacion iniciada por
las demas guias ya publicadas en el ambito de la educacion superior en Espana’.
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Guia EurekAl

Asi, una de las piedras angulares de esta propuesta es el desarrollo competencial docente.
Reconociendo la necesidad de un crecimiento profesional estructurado y adaptado a las
particularidades de la IA, se ha tomado como base el reconocido Marco Europeo de Compe-
tencias Digitales para Educadores (DigCompEdu), adaptandolo y enriqueciéndolo para abordar
las peculiaridades para los procesos de ensefianza y aprendizaje que la inteligencia artificial
ha traido al contexto universitario. Este proceso de adaptacion ha resultado en un mapa
competencial propio, disefiado para guiar a los educadores a través de diferentes niveles de
dominio, desde la exploracion inicial hasta el liderazgo innovador.

Para facilitar este viaje, se ha desarrollado también una herramienta de autodiagnéstico que
permite a cada docente identificar su posicion actual dentro de este marco, reconociendo sus
fortalezas y areas de oportunidad. Este diagndstico es el primer paso hacia un itinerario de
desarrollo personalizado, apoyado por recursos y estrategias de formacion que se detallan en
esta guia.

Conviene subrayar que el Modelo EurekAl es un proyecto en constante evolucion. La tec-
nologia avanza a un ritmo vertiginoso, y con ella, nuestra comprension de sus aplicaciones y
consecuencias. Por ello, aqui se presenta una primera version, un punto de partida que sera
enriquecido y actualizado continuamente a medida que la investigacion, la practica y el dialogo
entorno ala IA en la educacion progresen.

Les invitamos a explorar este documento con una mente abierta y un espiritu critico, con la
confianza de que en sus paginas hallaran informacion valiosa e ideas que inspiran a repensar
y reimaginar el futuro de la educacion superior en la era de la inteligencia artificial. Nuestro
objetivo es que EurekAl sirva como un compafiero de viaje en este apasionante proceso de
transformacion, ayudandoles a navegar con sabiduria y proposito los desafios y oportuni-
dades que la IA nos presenta.

Alejandro Néstor Garcia Martinez
Francesc Pujol
Junio 2025

e Pagina web: https://eurekai.unav.edu/
e Herramienta de autodiagnostico: https://selfieeurekai.unav.edu/

Nota: La herramienta de autodiagnostico se encuentra actualmente en version beta
y siendo testada por docentes de la Universidad de Navarra, pero se permite su uso

a titulo personal de cualquier persona interesada.
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Un nuevo ecosistema educativo

En los ultimos afios, la expresion "Inteligencia Artificial Generativa" (IA Generativa o GenAl, por
sus siglas en inglés) se ha integrado en la conversacion publica y académica con sorpren-
dente rapidez. La celeridad de su difusion refleja tanto el interés como la inquietud por una
tecnologia que, con su capacidad para crear contenido nuevo e inédito, esta revolucionando
diversos ambitos, incluida la educacion universitaria.

QUE ES LA IA GENERATIVA

ntes de abordar su impacto especifico en el ambito pedagogico, resulta conveniente

aclarar qué entendemos por Inteligencia Artificial Generativa. Y para comprender este

concepto, primero debemos situarnos brevemente en una caracterizacion amplia de la
inteligencia artificial.

Aunque no existe una definicion universalmente aceptada, la Organizacion para la Coopera-
cion y el Desarrollo Econémico (OCDE) identifica la Inteligencia Artificial como "un sistema
computacional que, con objetivos explicitos o implicitos, infiere, a partir de los datos que
recibe, como generar resultados como predicciones, contenidos, recomendaciones o deci-
siones que pueden influir en entornos fisicos o virtuales". Por otro lado, la Comisién Europea,
mediante el High-Level Expert Group on Artificial Intelligence (HLEG), propone que la A
comprende "sistemas disefiados por humanos capaces de percibir su entorno, interpretar
datos estructurados o no estructurados, razonar y decidir acciones para cumplir objetivos
complejos".

Estas definiciones resaltan caracteristicas esenciales CARACTERISTICAS ESENCIALES
comunes a los sistemas de IA: adquisicion de datos, pro- DE LOS SISTEMAS DE IA
cesamiento e interpretacion de informacion, capacidad
de aprendizaje y toma de decisiones, y cumplimiento de
tareas especificas optimizando su rendimiento a partir
de la experiencia previa.

En este contexto mas amplio, la IA Generativa emerge

como un subtipo particular dentro de esta familia ADQUISICION PROCESAMIENTO
tecnoldgica mas amplia. Si bien la inteligencia artificial DE DATOS E INTERPRETACION

. L . ., Ly s DE INFORMACION
tradicional suele enfocarse en el analisis, clasificacion o Recopilacion

Analisis de datos para
generar informacion

L . . de datos relevantes
prediccion de datos existentes, la IA Generativa destaca

especialmente por su capacidad para producir contenido
original basado en patrones previamente aprendidos a
partir de grandes volumenes de datos. Este contenido
puede abarcar desde textos y codigos hasta imagenes,
videos o musica, incluso simulaciones interactivas.

CAPACIDAD DE
APRENDIZAJE Y
TOMA DE DECISIONES

CUMPLIMIENTO
DE TAREAS
ESPECIFICAS
Optimizacion del
cumplimiento de tareas

Mejora del rendimiento
a partir de la experiencia
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Mas recientemente, en esta vertiginosa trayectoria de desarrollo tecnoldgico, han emergido los
"Agentes de IA" Estos sistemas (a los que se les nombra con conceptos como "lIA agentiva" o
"|A agéntica") representan un salto cualitativo: no solo ejecutan tareas puntuales guiadas por
una instruccion o prompt, sino estan disefiados para cumplir misiones complejas con un alto
grado de autonomia. Estos agentes, ante un objetivo general, son capaces de planificar una
secuencia de acciones interdependientes, interactuar con diversas herramientas o fuentes

de informacion, y tomar decisiones estratégicas para alcanzar dicho objetivo. Esta capacidad
de razonamiento secuencial y ejecucion de multiples pasos expande significativamente el
horizonte de las aplicaciones de la inteligencia artificial, abriendo nuevas posibilidades para su
integracion en procesos educativos y profesionales.

Como funciona la IA Generativa

El funcionamiento de la IA generativa se apoya en tres componentes fundamentales:

Primero, los datos de entrenamiento, que constituyen la base

FUNCIONAMIENTODE del aprendizaje del modelo. Estos pueden incluir textos, ima-

LA IA GENERATIVA genes, audios, videos y codigo. Cuanto mas extensa y diversa
sea esta base, mayores seran la calidad y la sofisticacion del
DATOS DE ENTRENAMIENTO contenido generado.
iTn‘:g';esr’]es Segundo, el modelo fundacional, también conocido como
audios, ilces Gran Modelo de Lenguaje (LLM), que utiliza redes neuronales
y codigo profundas. Estas redes, inspiradas en el funcionamiento
del cerebro humano, se componen de neuronas artificiales
MODELO FUNDACIONAL organizadas en capas que procesan y transmiten infor-

macion, ajustando constantemente sus conexiones para
identificar patrones complejos durante el entrenamiento.
Ejemplos de estos modelos son los conocicos modelos GPT,
LLaMA, Gemini, Grok o Claude.

Red neuronal
profunda

GENERACION DE CONTENIDO

Tercero, la generacion del contenido en si misma. El usuario

El usuario proporciona una instruccion o prompt al sistema, que enton-

PIPROTS o tna ces utiliza el conocimiento adquirido para generar la respues-

instruccion ) o ]

o prompt ta mas adecuada en forma de texto, imagen, codigo, video o
musica.

Creatividad y evolucién tecnolégica

Conviene aclarar que, aunque los resultados generados por estos sistemas puedan pare-
cer creativos y originales, su proceso creativo es meramente simulado, ya que la 1A no
comprende ni posee intenciones o emociones. Sin embargo, su capacidad para combinar
patrones y producir resultados sorprendentes e innovadores ha generado un debate intere-
sante sobre la naturaleza misma de la creatividad y los limites entre la creacion humana'y la
generada artificialmente.

I s/
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La evolucion tecnoldgica reciente ha permitido que la IA generativa utilice métodos cada vez
mas sofisticados. Inicialmente, se empleaban Redes Adversariales Generativas (GANS),
donde dos modelos competian entre si para mejorar continuamente la calidad de los resulta-
dos generados. Mas recientemente, el desarrollo de modelos de difusion ha revolucionado
el campo. Por ejemplo en el ambito de la generacion de imagenes, estos modelos funcionan
degradando imagenes reales a ruido puro para luego entrenar al sistema a revertir este pro-
ceso paso a paso, permitiendo generar imagenes totalmente nuevas y coherentes a partir de
descripciones textuales. Este tipo de tecnologia también ha transformado significativamente
otros ambitos creativos, como la musica y la literatura, con la utilizacion de modelos que
siguen un proceso similar, prediciendo notas musicales o frases de texto basandose en
patrones aprendidos previamente.

En definitiva, la IA generativa representa un salto cualitativo en la capacidad tecnoldgica de
creacion de contenidos, presentando oportunidades inmensas en diversos sectores, tambiéen
por supuesto en el educativo. Esta habilidad de generar materiales educativos personalizados,
interactivos y adaptativos, y de responder coherentemente a preguntas o requerimientos de
los usuarios, ofrece nuevas posibilidades para mejorar los procesos de ensefianza y apren-
dizaje, facilitando una integracion pedagogica innovadora y eficiente.

¢POR QUE ES UNA DISRUPCION TECNOLOGICA?

a inteligencia artificial, y en particular la IA generativa, se considera una tecnologia

disruptiva por su potencial de transformar profundamente la economia y la sociedad en

casi todos los ambitos. Organismos internacionales sefialan que la IA generativa “tiene el
potencial de revolucionar industrias enteras y la sociedad™, equiparandola a cambios tecnolo-
gicos historicos por su alcance generalizado.

En pocas palabras, estamos ante una tecnologia
horizontal, de propdsito general, capaz de incidir

en multiples sectores (desde la educacion hasta de propésito general, capaz de incidir en

la salud, pasando por la |rjfjust,r|a.creat|va, las multiples sectores y de alterar modelos de
finanzas o la administracion publica) y de alterar negocio, empleos y formas de vida
modelos de negocio, empleos y formas de vida.

Resulta ademas sintomatico que nunca antes
una tecnologia se habia difundido tan rapidamente en la sociedad. En cuestion de meses,

las aplicaciones de IA generativa pasaron de los laboratorios al uso cotidiano de millones de
personas. Herramientas como ChatGPT y otras de generacion de imagenes alcanzaron dece-
nas de millones de usuarios en tiempo récord, integrandose en flujos de trabajo diarios. Las
empresas también han abrazado esta tendencia: segun datos citados por IBM?®, un tercio de
las organizaciones reporto utilizar IA generativa de forma regular en al menos una de sus fun-
ciones de negocio en 2023, apenas un afno despuées del boom de estas herramientas. Ademas,
se proyecta que mas del 80% de las organizaciones incorporaran aplicaciones de IA generativa
o utilizaran APIs de estas |A para 2026, reflejando una tasa de adopcidn sin precedentes.

Estamos ante una tecnologia horizontal,

9/7 I
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Aumento de la productividad y eficiencia

Desde una perspectiva econémica, la IA generativa promete también grandes ganancias de
productividad al automatizar o acelerar tareas cognitivas complejas. Estudios iniciales como
los realizados por la OCDE indican que el uso de herramientas de IA generativa en entornos
laborales mejora significativamente el rendimiento en tareas especificas, con aumentos
estimados del orden del 20% al 40% en la productividad de trabajadores del conocimiento en
ciertos contextos. Estas eficiencias, multiplicadas a escala empresarial, podrian traducirse

en un crecimiento econémico sustancial: la IA tiene el potencial de “impulsar el crecimiento
economico y la competitividad” de las regiones que la adopten. De este modo, paises y empre-
sas que integren la IA de forma estratégica podrian ver incrementos en su PIBy en su produc-
tividad industrial en los proximos afios, segun diversos informes®’.

Impacto transversal

Parte del caracter disruptivo de la IA radica en su universalidad de aplicaciones. No se limita a
un sector especifico, sino que puede aplicarse (y ya se esta aplicando) en multitud de ambitos,
transformando la forma en que se realizan tareas en cada uno de ellos. La siguiente tabla
resume algunos sectores clave y ejemplos de como la |A generativa esta impactandolos:

Ambito / Sector Ejemplos de usos de IA generativa

Educacion Generacién de contenido didactico personalizado (explicaciones,
ejercicios); tutores virtuales conversacionales que asisten a estudian-
tes; soporte en correccion y retroalimentacion automatizada.

Salud y medicina Sintesis de imagenes médicas para entrenar algoritmos de diagnoésti-
co (aumentando datos donde escasean); disefio asistido de nuevas
moléculas y farmacos mediante generacion de estructuras quimicas;
resumen automatizado de literatura médica para apoyar decisiones
clinicas.

Artes, cultura y medios Creacion de imagenes, musica, y arte digital a partir de descripciones
en lenguaje natural (por ejemplo, generacion de ilustraciones con
modelos tipo DALL-E); guiones o borradores narrativos generados por
IA; doblaje y clonacion de voz para producciones audiovisuales. La

|A generativa ya se emplea en industrias creativas y artisticas para
acelerar procesos manteniendo la calidad.

Empresas y trabajo Asistentes virtuales y chatbots avanzados para atencion al cliente,
capaces de entender preguntas complejas y dar respuestas natu-
rales; generacion de borradores de informes, correos electronicos o
presentaciones comerciales ahorrando tiempo a profesionales; ayuda
en programacion (coding assistants) que sugieren o auto-completan
c6digo; creacion de campafas de marketing con textos e imagenes
adaptados a diferentes publicos de forma automatizada.

Tabla 1: Ejemplos de ambitos donde la IA generativa esta teniendo Impacto

Fuente: elaboracion propia con datos de OECD, UNESCO y Comision Europea.
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Reconfiguracién del mercado laboral

Elimpacto de la IA en el empleo merece una atencion especial. Histéricamente, las grandes
innovaciones tecnoldgicas han venido acompafiadas de cambios en la demanda de habili-
dadesy, en algunos casos, de desplazamiento de ciertos trabajos. La IA generativa no es la
excepcion. La OCDE advierte que nos encontramos ante una “revolucion de la IA” que prepara
un cambio significativo en el panorama del empleo. Tareas administrativas, redaccion basica
de textos, atencion al cliente, traduccion, e
incluso parte del trabajo de programacion o
analisis de datos podrian ser en gran medi-
da automatizados o asistidos por IA, lo que
podria reducir la necesidad de ciertos roles
tradicionales. Al mismo tiempo, surgiran
nuevos roles y profesiones centrados en explotar y supervisar estas herramientas (por ejem-
plo, especialistas en prompt engineering, eticistas de IA, gestores de datos, etc.).

Habilidades como la creatividad, el pensamiento
critico, la gestiéon de la Ay la alfabetizacién
digital seran cada vez mas importantes

En conjunto, numerosos informes y organismos internacionales® vienen alertando de una
reconfiguracion profunda de las competencias laborales: habilidades como la creatividad, el
pensamiento critico, la gestion de la IA y la alfabetizacion digital seran cada vez mas impor-
tantes. Existe, por tanto, la urgencia de invertir en formacién y educacion para preparar a la
fuerza laboral para esta transicion. La idea es que, para aprovechar la IA y mitigar sus efectos
negativos, l0s paises deben capacitar tanto a estudiantes como a trabajadores actuales

en nuevas competencias digitales, evitando asi una polarizacion del mercado laboral entre
quienes saben usar IA y quienes no.

Impacto social y consideraciones éticas

Mas alla de la economia, la irrupcion de la |A generativa tiene implicaciones sociales, cultura-
les y éticas de gran calado. Con las posibilidades que ofrece, emergen riesgos considerables
gue requieren atencion. Por ejemplo, la OCDE sefiala que estas herramientas pueden perpe-
tuar los sesgos inherentes en los datos de entrenamiento y ser usadas para generar y difundir
desinformacion, deepfakes y otros contenidos manipulados. Asi, la posibilidad de producir
desinformacion a escala industrial y personalizada (gracias a la IA) supone un riesgo para la
calidad del debate democratico y la estabilidad social.

Por otra parte, si los datos con los que se entrenan los

modelos contienen prejuicios (sexistas, raciales, cultura-
les), el sistema generativo puede amplificarlos sin control,
generando contenidos que refuercen estereotipos o traten
de forma desigual a colectivos. Debido a todo esto, la IA
generativa plantea desafios normativos y de gobernanza

La Inteligencia Artificial generativa
plantea desafios normativos y de
gobernanza importantes

importantes. En 2023, por ejemplo, la Union Europea
acordo el texto final de la Ley de IA (Al Act), el primer marco legal integral para regular siste-
mas de IA, que incluye disposiciones especificas sobre transparencia en modelos generativos

N/ _
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y restricciones a usos de alto riesgo. La UNESCO también publicé en 2023 su primera guia
global sobre IA generativa en educacion®, enfatizando un enfoque centrado en el ser humano
y la necesidad de ética y control humano en estas tecnologias. Todos estos esfuerzos reco-
nocen implicitamente el enorme impacto social que la IA ya esta teniendo y tienen como
objetivo maximizar sus beneficios minimizando a la vez sus perjuicios.

Ademas, no se puede obviar el reto energético y ambiental que plantea la infraestructura de

la IA. El entrenamiento y la operacion de modelos generativos, especialmente los mas avan-
zados, demandan grandes cantidades de energia y recursos computacionales. Esto pone en
primer plano la necesidad de la reflexion sobre la eficiencia energética de estos sistemas, y su
necesaria optimizacion para reducir el impacto ecoldgico de estas tecnologias.

En definitiva, la IA (y en especial la IA generativa) es una disrupcion tecnolégica de primer
orden porque combina un amplio espectro de aplicaciones transformadoras con un ritmo de
adopciéon muy veloz, produciendo efectos
econdmicos notables e implicaciones
sociales profundas. Sus posibilidades

de aumentar la productividad, catalizar
innovaciones y ayudar a resolver problemas
complejos la perfilan como una herramienta
potenciadora en multiples dominios. A la
par, los riesgos de automatizacion descon-
trolada, desplazamiento laboral, sesgos y
desinformacion exigen respuestas respons-
ables por parte de educadores, empresas y
reguladores.

Nos encontramos, por tanto, ante un punto
de inflexion: aprovechar el potencial de

la IA generativa para el progreso social y
economico, garantizando al mismo tiempo
que su integracion se realice de forma ética,
inclusiva y centrada en las personas. La
forma en que encaremos esta disrupcion
en los proximos afios determinara en gran
medida sus efectos ultimos en nuestra so-
ciedad. Como educadores y responsables
universitarios (destinatarios de esta guia),
comprender la naturaleza de la IA gene-
rativa y su impacto nos permitira tomar
decisiones informadas para integrar estas
herramientas en la educacién de manera que sumen valor sin deshumanizar la ensefianza,
preparandonos para los desafios y oportunidades de esta nueva era tecnoldgica.
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La disrupcion en la
ensefanza y aprendizaje

La irrupcion de la Inteligencia Artificial generativa ha llegado al ambito educativo con una
fuerza disruptiva, cuestionando y redefiniendo las premisas sobre las que histéricamente

se ha construido la pedagogia tradicional. Este fendmeno, lejos de ser simplemente técnico

0 metodoldgico, revela profundas tensiones en la concepcion misma del aprendizaje, la
evaluacion y el rol del docente. En este contexto, el foco de la reflexion debe situarse en como
preservar y potenciar el aprendizaje auténtico, aprovechando las oportunidades que ofrece
esta tecnologia sin caer en los riesgos derivados de su uso indiscriminado. A continuacion, se
analizan estas cuestiones, abordando los desafios especificos y proponiendo caminos para
una integracion reflexiva y efectiva de la IA en el proceso formativo.

RUPTURA DE LA CONEXION PROCESO-RESULTADOS

n la corta pero intensa coexistencia de las herramientas de |A generativa y su exposicion

en el ambito educativo hemos asistido a posiciones iniciales de desconcierto, seguido

de unos primeros movimientos de rechazo, con tentativas de proscripcion formal (a
veces ejecutadas) en los distintos niveles educativos. Con casos notorios de medidas rapidas
de prohibicién o limitacion estricta como los del Departamento de Educacion de Nueva York
para su sistema de escuelas publicas de primaria y secundaria, que aducian que el uso de
esas herramientas tendria “impacto negativo en el aprendizaje de los estudiantes y preocu-
paciones relacionadas con la seguridad y precision del contenido™®. En Sciences Po de Paris
(Instituto de Estudios Politicos) se prohibié por considerarlo fraude académico y plagio™. El
sistema de Escuelas publicas de Seattle se prohibid por considerarla una “herramienta mas de
trampa académica, contraria a la produccion de pensamiento y contenido original™2.

Esta preocupacion predominante por el plagio y la integridad académica delata una concep-
cion educativa arraigada en muchos centros y en la actitud individual de numerosos docentes:
el centro de gravedad del proceso formativo descansa principalmente en la evaluacion de

las respuestas que ofrece el alumnado, mas en el proceso que lleva a cabo para alcanzar

los resultados esperados. El aprendizaje se mide, por tanto, por el producto final entregado,
asumiendo que este refleja fielmente el esfuerzo y la comprension individual. Era de hecho
una practica pedagdgica justificada antes del advenimiento de la IA generativa, porque si que
existia una fuerte correlacion entre el proceso

llevado a cabo por el alumno y los resultados

La introduccion de herramientas como
mostrado en el entregable final.

ChatGPT altera drasticamente la
correspondencia tradicional entre procesoy |jystramos con los siguientes esquemas

resultado en la educacion graficos la transformacion en el paradigma

educativo tradicional a partir de la irrupcion
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de la Inteligencia Artificial Generativa. Parte de las consideraciones de esta seccion 2 se han
desarrollado con mas detalle en otras publicaciones de los autores''.

En el modelo pedagdgico convencional (Figura 1), existia una correspondencia natural entre el
proceso cognitivo desarrollado por el estudiante y el resultado observable en forma de entre-
gable. El esfuerzo, tiempo y dedicacion invertidos en la fase de proceso —aunque invisibles
para el evaluador— se traducian de manera relativamente correlativa en la calidad del resulta-
do final. Esta correlacion permitia que el sistema evaluativo, centrado en productos tangibles y
medibles, funcionara como un indicador razonablemente fiable del aprendizaje real adquirido
por el estudiante. La logica tradicional del proceso pedagogico se ha construido por lo tanto
sobre la premisa de que el aprendizaje genuino se evidencia a través del entregable evaluado.

El proceso cognitivo y formativo tradicional

Proceso Resultado

Empefio personal / Desarrollo cognitivo Entregable

Evaluacion / Nota / Feedback

Impacto formativo alcanzado
/ Recompensa

Conocimiento adquirido

Tiempo, esfuerzo invertido
Visible / Controlable / Medible—[

Invisible / No medible

Figura 1. Proceso cognitivo y formativo tradicional

Fuente: Elaboracién propia

Sin embargo, la llegada de herramientas de |A generativa, capaces de producir respuestas
complejas y aparentemente originales con enorme facilidad, choca frontalmente con este
modelo centrado en la respuesta. La introduccion de herramientas como ChatGPT altera
drasticamente esta ecuacion al insertar un elemento disruptivo entre el proceso y el resultado
(Figura 2). La IA generativa actia como un puente artificial que permite al estudiante con
menor empefio personal y desarrollo cognitivo (representado por la linea roja) generar entre-
gables de calidad equiparable o incluso superior a los de compafieros que han invertido mayor
esfuerzo en el proceso formativo. Esta ruptura en la correspondencia proceso-resultado tiene
una consecuencia critica: el entregable deja de ser un reflejo fiel del conocimiento adquirido.
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La disrupcién de la IAG en el proceso cognitivo y formativo tradicional

r i
7

Proceso Resultado

Empefio personal / Desarrollo cognitivo Entregable .
9
/ 8

Impacto formativo alcanzado e
Intervencion de ChatGPT

Evaluacion / Nota / Feedback

/ Recompensa

s

Tiempo, esfuerzo invertido

:

Invisible / No medible Visible / Controlable / Medible

Figura 2. Disrupcidn de la IA en el proceso cognitivo y formativo tradicional

Fuente: Elaboracién propia

Con todo, el sistema evaluativo continla operando bajo el mismo principio de valoracion del
producto final, inadvertido de esta disociacion, otorgando calificaciones y recompensas que
ya no representan el verdadero aprendizaje alcanzado. El sistema tradicional de evaluacion,
que permanece centrado en el producto visible y medible, no detecta esta discontinuidad. Asi,
paradodjicamente, se genera un incentivo para el uso de la IA como atajo hacia la recompensa
académica: los estudiantes pueden conseguir buenos resultados evaluativos prescindiendo
de gran parte del proceso formativo que antes era necesario, debilitando asi la relacion entre
aprendizaje real y reconocimiento académico.

Los perjuicios formativos del uso de la IA por sustitucion

La existencia de nuevos atajos que permiten generar resultados académicos de calidad igual
o superior a la que el estudiante podria acometer, pero que evitan los costes de tiempo y
empefo intelectual, se convierte tentacion irresistible para el estudiante poco comprometido
con el aprendizaje personal. Cuando las herramientas de |IA generativa permiten que el estudi-
ante resuelva tareas sin pasar personalmente por el proceso cognitivo ligado al proceso de
realizarlas, la IA le aporta los resultados, pero le escamotea el aprendizaje encerrado en ese
proceso.

Conviene considerar ademas una de las consecuencias mas problematica de este fendomeno:
el efecto de los incentivos negativos en el comportamiento general del alumnado. Al observar
gue estudiantes con menor inversion de esfuerzo obtienen resultados equiparables gracias a
la IA generativa, incluso los alumnos anteriormente comprometidos con su desarrollo cogniti-
vo comienzan a reducir su empefo personal. Se produce asi un efecto de nivelacién a la baja
en el proceso formativo real, donde la motivacion intrinseca por el aprendizaje se ve socavada
por un sistema que inadvertidamente premia el uso estratégico de la tecnologia sin distinguir
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entre conocimiento auténtico y simulado. El resultado final es un panorama donde todos los

estudiantes pueden presentar entregables de
alta calidad, pero con un desarrollo cognitivo
real significativamente menor que en el

escenario tradicional, creando una generacion inadvertidamente premia el uso estratégico de

de aprendices aparentemente competentes la tecnologia sin distinguir entre conocimiento
segun las métricas evaluativas convencio- auténtico y simulado

nales, pero con deficiencias sustanciales en

La motivacion intrinseca por el aprendizaje
se ve socavada por un sistema que

su formacion real. En conjunto, el modelo
evidencia una paradoja: mientras que la IA generativa ofrece oportunidades para mejorar la
educacion, su uso indiscriminado, combinado con un marco pedagogico centrado en resulta-
dos, puede socavar el desarrollo cognitivo.

Implicaciones para el disefio de actividades formativas

La problematica expuesta evidencia una tension fundamental en el sistema educativo actual:
mientras nos enfocamos en controlar, prohibir o limitar el uso de la IA generativa para preser-
var métodos tradicionales de evaluacién, perdemos de vista una transformacion mas profun-
da y necesaria. Este cambio de paradigma no consiste simplemente en adaptarnos a nuevas
herramientas, sino en replantearnos la dinamica del proceso educativo para preservar los
objetivos de aprendizaje e incluso expandirlos. Emerge asi la necesidad de una reflexion mas
profunda sobre qué aspectos del proceso de aprendizaje debemos priorizar en este nuevo
contexto. Si bien la atencion inicial se ha volcado comprensiblemente en la capacidad de la |A
para generar respuestas sofisticadas, es fundamental reconocer que estas herramientas no
operan en el vacio. Su potencia y utilidad dependen intrinsecamente de un elemento humano
fundamental que precede a cualquier resultado: la pregunta.

Esta reconsideracion no debe limitarse a ajustes superficiales, sino que invita a una trans-
formacion profunda que ponga el foco en la etapa del
proceso como eje vertebrador del aprendizaje significati-
vo. Nos obligamos por lo tanto a centrarnos en vias para
impulsar la etapa del proceso en las tareas y actividades
formativas de los estudiantes, para convertirla en el
centro explicito del proceso formativo y, consecuente-
mente, del disefio instruccional y los mecanismos de
evaluacion. Esta reorientacion no surge como una mera
reaccion defensiva ante la tecnologia, sino como una oportunidad para reconectar con la
esencia misma del aprendizaje profundo.

En el nuevo contexto educativo emerge la
necesidad de una reflexién profunda sobre
qué aspectos del proceso de aprendizaje
debemos priorizar

En ese nuevo espacio, la inclusion de interacciones con la IA si que pueden enriquecer el
proceso y los resultados de aprendizaje (Figura 3). Ademas, esas interacciones con la IA serdn
muchas veces la principal evidencia que se puede capturar del nivel cognitivo alcanzado por
los estudiantes durante el proceso.
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Integracion de la IA en el proceso formativo

Proceso Resultado

|

o
Empenio personal% Desarrollo cognitivo Entregable

Intervencion de Ch

Evaluacion / Nota / Feedback

Impacto formativo alcanzado
/ Recompensa

Conocimiento adquirido

Tiempo, esfu®20 invertido

Invisible / No medible Visible / Controlable / Medible

Figura 3. Integracion de la IA en el proceso formativo

Fuente: Elaboracién propia

Llevar el foco al proceso significa también dar protagonismo activo al aprendiz y, por lo tanto,
recalibrar la relacion docente-alumno y el papel del docente, manteniendo y protegiendo su
mision fundamental. El docente transita de ser principalmente transmisor de conocimiento y
evaluador de resultados a convertirse en disefiador de experiencias de aprendizaje y mentor
durante el proceso, sin que esto suponga una disminucién de su relevancia, sino una transfor-
macion cualitativa de su rol.

Implicaciones para la evaluacion

Se hace patente que el nuevo escenario exige también reconsiderar el disefio de la evaluacion,
especialmente de la evaluacion sumativa y la calificacion de los estudiantes, tal como se
acaba de apuntar al considerar el redisefio de actividades formativas.

Si el centro de gravedad del recorrido formativo se mueve del resultado hacia el proceso, eso
requiere contar con puntos de contacto y de evidencias tangibles en el seno de ese proceso,
elementos que permitan visualizar, acompanar y evaluar el recorrido cognitivo del estudiante,
no solo su destino final.

Es un reto, especialmente arduo en algunos tipos de tareas y

El centro de gravedad del recorrido trabajos usados con asiduidad en la etapa pre-lA generativa,
formativo se mueve del resultado como los ejercicios y ensayos a realizar fuera del aula, mientras
hacia el proceso que otras metodologias llevan ya integrada la recogida de esas
evidencias durante el proceso, como por ejemplo el aprendizaje

basado en proyectos, metodologias de aula invertida, seminar-
ios con protagonismo activo de los estudiantes, el modelo de tutorias de Oxford y Cambridge,
aprendizaje basado en retos, debate, el método del caso, o analisis conversacional de libros.
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Paradodjicamente, la evaluacion en el aula sin asistencia de dispositivos electronicos (especial-
mente mediante pruebas y exdmenes que exigen comprension profunda y desarrollo) adquie-
re una relevancia aun mayor. Este tipo de evaluacion va mas alla de la mera demostracion de

conocimientos adquiridos y permite evidenciar un aprendizaje

CLAVES DE LA ettty
EVALUACION

inteligencia artificial como sustituto. Si el estudiante sabe que

no basta con presentar ejercicios y trabajos bien hechos con
|A sin haber comprendido el contenido, se vera “forzado” a
entender y asimilar esos conocimientos, ya que no podra usar
esa herramienta en los examenes presenciales.

Enfoque en Metodologias

Esto nos lleva a una recomendacion practica: cuando sea

el proceso activas dificil redisefiar inmediatamente la evaluacion basada en
procesos, es conveniente eliminar las tareas facilmente reali-
zables con |A 'y transferir su peso evaluativo a los examenes
presenciales tradicionales.

Finalmente, el acceso a las herramientas de IA generativa
abre valiosas oportunidades como recurso de apoyo para el

Examenes UsodelalA docente en su labor educativa. Una de las aplicaciones mas
presenciales directas y utilizadas por el profesorado es la asistencia en la
elaboracion de examenes, particularmente en la generacion
de preguntas tipo test basadas en el material de la asignatura.
Esta funcionalidad requiere siempre la supervision directa del docente para validar los resulta-
dos. Al tratarse de un uso enfocado en mejorar la productividad, permite liberar tiempo valioso
que el docente puede dedicar a actividades educativas que demandan mayor personalizacion
y atencion individual.

La otra aplicacion para el docente, ya apuntada, consiste en disefar ejercicios de didlogo o
interacciones entre los estudiantes y herramientas de |A generativa, con registro y acceso a la
actividad para que el docente pueda evaluarla

o supervisarla. Estas nuevas actividades

formativas, habilitadas por las herramientas Cuando sea dificil redisenar inmediatamente la
de IA, seran clave para generar evidencias del evaluacién basada en procesos, es conveniente
desarrollo del aprendizaje en los proyectos y eliminar las tareas facilmente realizables con |A
procesos creados o redisefiados. En muchos y transferir su peso evaluativo a los exdmenes

casos, las interacciones alumno-1A se conver- presenciales tradicionales

tiran en un pilar fundamental del desarrollo

cognitivo promovido por estas actividades.

El tercer gran eje de accion docente que se abre con el acceso a la IA es el fortalecimiento
del feedback y la evaluacion formativa del docente hacia el alumnado. Por un lado, en la fase
previa al trabajo del estudiante, permite generar rubricas adaptadas a cualquier tipo de activi-
dad, lo que facilita su uso generalizado como guia Util para el propio proceso de aprendizaje.
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Por otro lado, una vez realizada la tarea por el alumno, la IA ha demostrado una alta capacidad
para elaborar informes personalizados siguiendo con precision las pautas y criterios estable-
cidos por el docente'. La oportunidad no reside tanto en sustituir al profesor en las tareas que
ya evaluaba directamente —aunque si permite delegar aquellas de menor valor afladido—, sino
en ampliar el alcance de la evaluacién formativa, haciéndola mas abundante, profunda, precisa
y personalizada. Algo que antes resultaba inviable por limitaciones de tiempo, ahora es posible
gracias a la eficiencia que ofrece la |A.

Aunque se trata de evaluacion formativa y no sumativa, es fundamental mantener siempre la
supervision directa del docente. Ademas, ante esta nueva posibilidad, conviene no caer en la
tentacion de ceder a la herramienta el componente humano de la evaluacion formativa, ya que
este desempefa un papel esencial en la construccion de estructuras de conflanza y credibili-
dad entre el profesor y el estudiante’.

EL NUEVO PAPEL DE LAS PREGUNTAS

a pregunta siempre ha estado presente en todo proceso formativo. La dinamica conven-

cional, en la que el autor de las preguntas es el docente, refleja una concepcion unidi-

reccional de la transmision del conocimiento: del que sabe al que no sabe, configurando
un marco pedagogico donde el estudiante es esencialmente reactivo, respondiendo a las
inquietudes intelectuales formuladas por el docente.

Bien es cierto que el proceso formativo tradicional también ha dejado espacio a la pregunta
del alumno. Sin embargo, ese espacio suele en-

marcarse de manera simétrica a la anterior en la

relacion del que no sabe, que pregunta, al que sabe,
el docente, que responde. Se espera y se piden pre-
guntas sobre lo que no se ha comprendido o sobre

Hay que transformar las preguntas en
ingredientes estratégicos, obligatorios,
evidenciados, medibles y evaluables

lo que requiere mayor explicacion. Son preguntas
gue nacen de la confusion o de la ignorancia, y que
esperan ser resueltas por la autoridad cognitiva del
docente. Este tipo de preguntas, aunque valiosas, mantienen al estudiante en una posicion
fundamentalmente receptiva y dependiente.

Sin embargo, el escenario que conviene explorar y poner en practica ahora no es el de la
pregunta desde la ignorancia, sino la pregunta para la exploracién y para el avance, muchas
veces basada en conocimiento o experiencia previa, guiadas por el docente, cuya respuesta
no se espera que llegue de parte del profesor sino de la propia indagacion del alumno, ahora
potenciada por el acceso a herramientas de IA generativa.

Es importante transformar estas preguntas en ingredientes estratégicos, obligatorios, eviden-
ciados, medibles, evaluables y a los que se da feedback formativo y evaluativo, que los
alumnos deben incorporar en las actividades y trabajos que desarrollan, como se ha sefalado
en el punto anterior. No se trata de preguntas formuladas de manera incidental o accesoria,
sino de elementos centrales del disefio instruccional, espacios de reflexion intencionalmente
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configurados donde el estudiante debe demostrar su capacidad para profundizar en el cono-
cimiento, para reconocer limites conceptuales, para identificar areas de expansion, y para
orientar su propia ruta de aprendizaje.

Llevar a los estudiantes a la zona reflexiva y de pro-

E L N U EVO PA P E L fundizacion desde la que nacen preguntas valiosas
DE LAS PREG UNTAS para seguir avanzando forma de hecho parte del

nucleo del proceso de aprendizaje genuino, y conecta
de manera directa con la promocion y desarrollo del

9 LA DINAMICA pensamiento critico, asi como el autoaprendizaje'’. La
CONVENCIONAL capacidad de formular preguntas pertinentes y fecun-

L das no es meramente una habilidad instrumental, sino
as preguntas son

formuladas por el un indicador de madurez intelectual.
docente y respondidas
por el estudiante Por eso, no se trata de plantearlo como una inno-
vacion tecnolégica o adaptacion descentrada del
proceso de aprendizaje: es la oportunidad de hacer
engranaje con la esencia del proceso de aprendizaje

y por lo tanto de la mision docente. Darse cuenta

EL NUEVO Q
ENFOQUE ‘
Las preguntas son

planteadas por el de que la necesidad es virtud. La irrupcion de la IA

estudiante para

explorar e indagar no nos obliga a inventar un nuevo paradigma edu-

cativo desde cero, sino que nos invita a reconectar
con principios pedagogicos fundamentales que,

/ Las preguntas se convierten quizas, habian quedado parcialmente eclipsados por

en elementos centrales del dindmicas evaluativas centradas excesivamente en el
disefio instruccional

v del aprendizaje producto. No hablamos por lo tanto de una novedad

tecndfila, sino de la conexion con la l6gica socratica,
la quaestio escolastica, el modelo humboldtiano o

el sistema de tutorials de Oxford y Cambridge, que
situan justamente en la pregunta, en la indagacion sistematica, el motor del pensamiento y del
conocimiento.

De hecho, y l6gicamente, existen propuestas metodo-

logicas pre-IAG fuertemente asentadas en la cultura
de la pregunta, como el aprendizaje basado en pensa-
miento'® o el aprendizaje basado en preguntas’®?’. - -

P J preg educativo desde cero, sino que nos

Esta; aproximaciones pedggoglcelis, que ya hablah invita a reconectar con principios
identificado el valor formativo intrinseco del cuestion- pedagégicos fundamentales

amiento, adquieren ahora una relevancia renovada,

La irrupcién de la IA no nos obliga
a inventar un nuevo paradigma

revelandose como particularmente adaptadas al nuevo
ecosistema educativo mediado por la IA. Se trata de recuperar y potenciar aquellas tradiciones
educativas que siempre han puesto el énfasis en el proceso reflexivo y en la autonomia
intelectual del estudiante. Hemos mencionado ya algunas metodologias docentes que favore-
cen este proceso.

I 20 /77



Universidad de Navarra

La propuestay la invitacion consisten en reevaluar el disefio instruccional de las actividades
formativas para dar un papel central al proceso de generacion de preguntas por parte del
estudiante dentro de esos gjercicios. Este proceso puede ser monitoreado y documentado,
de modo que, en muchos casos, se convierta en el eje principal del desarrollo y los resultados
del aprendizaje. El aliciente —y al mismo tiempo el nuevo desafio— radica en que estas no
sean preguntas retoricas ni cuestiones que deba resolver el docente, sino interrogantes que
el propio estudiante dirige a las herramientas de |A generativa para integrar la informacion
obtenida en la construccion y mejora de su actividad formativa, enriqueciendo asi su proceso
de aprendizaje.

Este enfoque pedagogico, centrado en la pregunta, transforma radicalmente la relacion entre
el estudiante y la IA: esta deja de percibirse como una amenaza para la integridad académica
y pasa a convertirse en un catalizador de procesos cognitivos de orden superior. Se genera asi
un ciclo virtuoso, en el que el estudiante conserva la direccion y el protagonismo, siempre que
el disefio pedagogico ponga el énfasis adecuado en el valor intrinseco de la pregunta como
evidencia de aprendizaje significativo.

Limitaciones del foco en el prompting

En el ecosistema educativo emergente que integra la inteligencia artificial generativa (IAGen),
se ha popularizado un enfoque valioso en su dimension practica, pero insuficiente desde una
perspectiva pedagogica profunda: la priorizacion de las técnicas de prompting, es decir, la
formulacion de preguntas o instrucciones dirigidas a herramientas de IA. A medida que do-
centes y centros educativos aceptan la presencia inevitable de estas tecnologias, se observa
una tendencia a centrar la formacién en como elaborar prompts efectivos. La ingenieria de
prompts —la estructuracion precisa de instrucciones con formato, contexto y parametros
especificos— responde a una evidencia empirica: un prompt bien disefiado produce resultados
significativamente mejores que uno improvisado.

Actualmente, bastantes guias de uso, talleres formativos
y recursos pedagogicos que proliferan suelen presentar

estas técnicas como la piedra angular del uso educa- La verdadera oportunidad que nos
tivo de la IA. De hecho, también esta gufa incluird mas brinda la IA generativa no consiste en
adelante algunos criterios basicos para el disefio de ensefar a formular prompts técnicamente
prompts. Pero si bien son valiosas y esenciales para la perfectos, sino en convertir el acto de

cuestionar, de interrogar, en el centro

alfabetizacion digital de estudiantes y docentes en esta < -
neuralgico del proceso educativo

nueva era tecnologica, conviene entender que esta tarea
no es el corazon de la correcta integracion de la A en la
docencia

El foco en el prompting, aunque pragmatico, perpetia inadvertidamente una paradoja: mien-
tras pretende innovar en la interaccion con estas nuevas tecnologias, mantiene intacto el
paradigma tradicional que sigue privilegiando el resultado final sobre el proceso. Cuando cen-
tramos la formacion en técnicas de prompting orientadas principalmente a obtener mejores
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respuestas de la IA, estamos reforzando implicitamente la idea de que el valor pedagogico
reside en la calidad del producto generado, no en el proceso intelectual que lo precede. Esta
aproximacion escamotea el marco pedagogi-
co esencial: el por qué y el para qué de la

pregunta. CuanQo un estudiante formula una LIMITACIONES DEL FOCO
cuestion a un sistema de IA, o cuando un EN EI. PROMPTING

docente disena actividades que implican esta
interaccion, lo verdaderamente significativo
no es la optimizacion técnica del prompt para ENFOQUE EN LAS
obtener un mejor resultado, sino el contexto TECNICAS DE
formativo en el que se inserta esta accion, PROMPTING

los objetivos de aprendizaje que persigue y
las capacidades cognitivas que se pretenden

q I | £ . Aunque practico, este < >

esarrollar en el proceso. Es una instrumen- enfoque mantiene el

talizacion que nos mantiene anclados en el paradigma tradicional

paradigma de la respuesta, ahora mediada que privilegia el resultado W

porla IA. Sl [ ENFOQUE EN EL
RESULTADO FINAL

La verdadera oportunidad que nos brinda la |A

generativa no consiste en ensefiar a formular No se trata dG_formular

prompts técnicamente perfectos, sino en prompts tecnicamente

. , ) perfectos, sino de convertir
convertir el acto de cuestionar, de interrogar, el o amentoentel
en el centro neuralgico del proceso educativo. eje del proceso educativo

En esa capacidad genuinamente humana

reside, quizas, la frontera mas nitida entre la
inteligencia artificial y la inteligencia humana
y, por ende, el territorio mas fértil para replantear la educacioén en la era de la |A.

Las nuevas oportunidades de expansién del aprendizaje

Con todo el camino ya recorrido en esta guia, nos preguntamos de nuevo: ;Con qué criterios
se debe integrar la IA, como ChatGPT, en los procesos de ensefianza y aprendizaje? No basta
con saber que estas herramientas son poderosas. Tampoco es suficiente con comprobar
que generan respuestas de calidad. El verdadero reto esta en decidir como, cuando y por qué
usarlas.

Sila IA ayuda a mejorar los resultados sin interferir en el proceso cognitivo, su uso es
recomendable. Si ChatGPT eleva el desafio intelectual y fomenta el pensamiento critico, su
uso es positivo. El criterio mas adecuado para decidir cuando y como integrar la 1A es su
impacto real en el aprendizaje del estudiante. ;/La tarea fomenta el pensamiento critico, la
creatividad o el analisis? ;O solo busca un resultado superficial que la IA puede hacer sola?

Como docentes, debemos revisar nuestras actividades. Reformular preguntas. Acompafar
a los estudiantes en el uso critico de estas herramientas. Y, sobre todo, redisefar nuestras
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estrategias para que la IA no sustituya el desarrollo cognitivo, sino que lo potencie.

El espacio natural que esta llamado a ocupar la incorporacion plena y madura de la IA genera-
tiva en los procesos de ensefianza y aprendizaje es llevar a los docentes al disefio y ejecucion
de proyectos formativos de mayor calado intelectual y de impacto integral, y a los estudiantes
a alcanzar limites superiores que serian inalcanzables sin una interaccion inteligente, consci-
ente y orientada con estas herramientas. Esta integracion no debe limitarse a tareas puntuales
0 usos instrumentales, sino que ha de traducirse en una transformacion profunda de la cultura
pedagogica.

Para los docentes, esto implica pasar de ser sim-
ples transmisores de contenidos a convertirse en

Las nuevas oportunldades disenadores de experiencias de aprendizaje mas
de expansic')n del aprendizaje complejas, desafiantes y auténticas. Proyectos

en los que la resolucion de problemas reales, la
toma de decisiones fundamentadas y también la

iCon que criterios se depe integrar la |A 5 produccion de conocimiento nuevo se conviertan
en los procesos de ensefianza y aprendizaje?

en el centro de la actividad formativa. La IA, en
este contexto, se convierte en una aliada estra-

0 Si la IA ayuda a mejorar los resultados sin

interferir en el proceso cognitivo, su uso tégica para personalizar el acompafamiento,
es recomendable. diversificar los recursos y ampliar los horizontes
Si eleva el desafio intelectual y fomenta el del pensamiento pedagdgico.

pensemiento critico, su uso es positivo.

Como docentes, debemos:

e Revisar nuestras
actividades.

Para los estudiantes, esta transformacion abre la
puerta a un aprendizaje mas exigente, autbnomo
y significativo. Al interactuar con herramientas
de IA generativa de manera critica y orientada, el
alumno se enfrenta a nuevos niveles de respons-
abilidad intelectual. Ya no basta con repetir o
gjecutar instrucciones: se requiere interpretar,
cuestionar, explorar, evaluar y crear. Esta dinami-
La IA debe potenciar el ca promueve una poderosa cultura de autoapren-
desarrollo cognitivo y los dizaje, donde el pensamiento critico y la iniciativa

proyectos formativos de personal se fortalecen como competencias
mayor calado intelectual. esenciales.

e Reformular preguntas.

e Redisenar nuestras
estrategias.

En este nuevo escenario, la IA no sustituye el
esfuerzo cognitivo, sino que lo amplifica. Poten-
cia la capacidad del estudiante para formular preguntas mas relevantes, construir argumentos
mas solidos, desarrollar proyectos mas ambiciosos y asumir un rol mas activo en su for-
macion. La clave esta en mantener un enfoque pedagdégico que no pierda de vista el proposito:
formar personas capaces de pensar con profundidad, actuar con criterio y aprender con
autonomia.
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Marco para navegar el
proceso: modelo competencial
EurekAl

airrupcion de la Inteligencia Artificial en el ambito educativo ha generado un dinamismo

sin precedentes, planteando tanto oportunidades revolucionarias como desafios comple-

jos para la comunidad docente. En este escenario de cambios inéditos, los educadores
nos encontramos con la tarea de no solo comprender la IA, sino de integrarla de forma signifi-
cativa y responsable en nuestra practica.

Sin embargo, en medio de la voragine de nuevas herramientas, aplicaciones y disrupciones, es
facil perder de vista el proposito fundamental de nuestra labor docente: el aprendizaje signifi-
cativo y la formacion integral de nuestros estudiantes. El modelo EurekAl surge precisamente
de esta necesidad: la de ofrecer un marco robusto y reflexivo que trascienda el mero uso
tecnoldgico, situando la IA firmemente en el centro de una
concepcion pedagogica profunda y estratégica.

Qué NO es

No pretende convertirse en una guia mas para aprender a

E u re kAI usar prompts complejos, ni un catalogo de herramientas o
casos de uso. Es, ante todo, una invitacion a la reflexion, a
No es un catalogo la planificacion consciente y a la integracion de la IA como

de herramientas un motor para la innovacion educativa, siempre con el foco

No es un listado en el "para qué"y el "como" desde una perspectiva didacti-
de prompts ca, ética y humana.

No es una guia

25 UEe El Modelo Competencial EurekAl se concibe precisamente

como un faro en esta navegacion. No es un mero listado
@ Es una hoja de ruta de habilidades técnicas, sino un marco integral disefiado
pedagogica para para que los docentes puedan transitar de manera reflexiva
transformar la . -~ : :
educacién con IA. y estructurada el proceso de integracion de la Inteligencia
Artificial en el ecosistema educativo. Su propdsito funda-
EurekAl puede ser brujula, mental es guiar a los profesionales de la ensefianza mas
no timén: quien navega alla de la experimentacion superficial, hacia una adopcion
la transformacion consciente y pedagdégicamente fundamentada de la IA,
es el docente. reconociéndola como un catalizador para enriquecer los
procesos de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo profe-
sional continuo.

EurekAl se erige como una hoja de ruta personalizable, una brujula que orienta al docente

en su viaje de adquisicion y perfeccionamiento de competencias en |A para su adecuada
integracion pedagogica. Entiende que la integracion efectiva de esta tecnologia no se reduce
a la destreza en el manejo de aplicaciones, sino a la capacidad de discernir su potencial
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pedagogico, de planificar su uso alineado con

objetivos de aprendizaje claros, de gestionar
sus implicaciones éticas y de empoderar a El modelo EurekAl ofrece un marco robusto y

reflexivo que trascienda el mero uso tecnolégico,
situando la IA firmemente en el centro de una
concepcién pedagogica profunday estratégica

los estudiantes para que se conviertan en
ciudadanos digitalmente competentes y
criticos en un mundo cada vez mas mediado
por algoritmos.

Este modelo propone un itinerario de reflexion estructurado: primero ayudar al docente a
interpretar su propio contexto, después proporcionarle criterios para decidir como y cuando
incorporar la IA en su docencia y, por ultimo, orientarle en la mejora continua. Esta l6gica
“situarse—decidir-mejorar” convierte al modelo en un auténtico marco de navegacion: una
cartografia competencial que sitla tanto los puntos de partida como los posibles destinos.

La filosofia central de EurekAl radica en el principio de que la IA es, ante todo, una herramienta
al servicio de la pedagogia. Su valor reside no en su mera existencia o en su capacidad de
automatizacion, sino en su potencial para amplificar el impacto educativo, fomentar nuevas
metodologias, personalizar el aprendizaje y cultivar habilidades esenciales para el siglo XXI,
como el pensamiento critico, la creatividad y la resolucion de problemas complejos. Este
modelo insta a los educadores a considerar la IA no como una solucion universal, sino como
un recurso adaptable que, cuando se integra con intencionalidad pedagogica, puede optimizar
la gestion académica, enriquecer el disefio
Itinerario competencial estructurado curricular, mejorar la practica docente en el
Modelo EurekAl aulay, crucialmente, capacitar a los estudi-

antes para interactuar de forma ética y produc-
tiva con esta tecnologia.
] -

= @ - 9 Para ayudar a los docentes, el modelo EurekAl

incluye una herramienta de autoevaluacion

Diagnéstico Formacion Acreditacion diagnostica que permite identificar el punto
inicial continua por evidencias q ida d da d .

Autoevaluacion Desarrollo estratégico Validacion € partida de cada docente en su camino

competencial de capacidades progresiva de desarrollo competencial. Proporciona

No seitrotaide caber ear 1A Hhode sber una estructura para reconocer fortalezas y
para que y coémo integrarla pedagégicamente. areas de mejora, orientando asi la formacién

continua y las acciones de desarrollo. Permite
la validacion de los avances a través de un sistema de acreditacion basado en evidencias,
gue no solo certifica el nivel de competencia adquirido, sino que también fomenta la reflexion
continua sobre la propia practica.

En esencia, el Modelo Competencial EurekAl es una invitacion a la transformacion. Es una
apuesta por educadores que no solo utilizan la IA, sino que la comprenden, la cuestionany la
disenan pedagogicamente, convirtiéendose en agentes de cambio que preparan a las futuras
generaciones para florecer en un paisaje digital en constante evolucion. Es un compromiso
con una educacion que aprovecha el poder de la IA con un propdsito claro: enriquecer la
experiencia de aprendizaje y formar ciudadanos responsables, integros y competentes.

25 /77 I



Guia EurekAl

UNA ADAPTACION DE DIGCOMPEDU DE LA UE

| Modelo Competencial EurekAl no nace en el vacio, sino que se asienta sobre cimientos

solidos y reconocidos a nivel europeo: el Marco Europeo de Competencias Digitales para

Educadores, DigCompEdu. Este marco, ampliamente adoptado y valorado, ha propor-
cionado una brujula esencial para que los educadores desarrollen sus habilidades digitales en
un sentido amplio, abarcando desde la gestién de recursos digitales hasta la facilitacion de la
competencia digital en los estudiantes. Su robustez y su enfoque holistico lo convierten en un
punto de partida invaluable para cualquier iniciativa de desarrollo competencial docente en la
era digital.

Sin embargo, la vertiginosa evolucion de la Inteligencia Artificial, y su naturaleza singular —que

va mas alla de ser una mera "herramienta digital”

para convertirse en un conjunto de tecnologias P gt PO Ot et
con implicaciones algoritmicas, éticas y sociales r ‘
profundas—, hizo patente la necesidad de una
adaptacion especifica. Si bien DigCompEdu sien-

ta las bases de una competencia digital general, Ersusement

la IA introduce nuevas capas de complejidad e e
y oportunidad que requieren un enfoque mas

granulary, sobre todo, una insistencia explicita

en su consideracion pedagogica. No se trata Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
simplemente de afadir un 'modulo de IA"a un (DigCompEdu)

marco existente, sino de repensar como la IA permea y redefine cada una de las dimensiones

de la competencia docente desde una perspectiva didactica.

La adaptacion de DigCompEdu para el Modelo EurekAl se llevo a cabo con una intencion
clara: profundizar y enfocar el lente hacia la integracion pedagogica de la IA. El objetivo
principal no era solo describir el uso de la IA, sino enfatizar el proceso de reflexion, disefio y
aplicacion estratégica que debe acompafiar a cualquier implementacion de esta tecnologia en
el aula o en la gestion docente. Esto significo pasar de las seis areas competenciales origi-
nales de DigCompEdu a un modelo mas consolidado de cuatro dimensiones clave, ligadas
intrinsecamente al ciclo vital y profesional del docente, y siempre con un fuerte componente
pedagogico.

El resultado es un esquema mas
compacto, facil de comunicary,
sobre todo, alineado con las fases
(L naturales del proceso de ensefan-
pesarolio MR 7c-2prendizaje. Esta reduccion no
implica una simplificacion, sino una
Practica reorganizacion estratégica para
docente maximizar la relevancia de la IA en
la practica educativa. Las areas de
DigCompEdu se han reconfigurado

Reflexion
o pedagogica

profesional del estudiante

®

Marco EurekAl para el desarrollo competencial docente en la era de la IA
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y sus items se han redisefiado para que cada capacidad y cada nivel de competencia reflejen
especificamente el "para qué pedagogico' de la IA.

El proceso de adaptacion de DigCompEdu al contexto de la IA en EurekAl es una declaracion
de principios: la tecnologia, por si sola, no es la solucion. Es la intencionalidad pedagdgica que
la acompana lo que la convierte en una herramienta poderosa para el aprendizaje. Este marco
invita al docente a preguntarse constantemente: ;como

esta herramienta de IA mejora el proceso de aprendizaje?
¢Como fomenta el pensamiento critico en mis estudiantes?
¢Como aborda la diversidad o personaliza la experiencia
educativa? ;Qué implicaciones éticas debo considerar en
este disefio?

EurekAl incide en el proceso de
reflexion, disefo y aplicacion estratégica
qgue debe acompanar a cualquier
implementacién de la IA en la docencia

Al mantener la correspondencia con DigCompEdu, EurekAl asegura una coherencia con
marcos de referencia internacionales, facilitando la comprensién y la transicion para aquellos
educadores ya familiarizados con las competencias digitales. Al mismo tiempo, su adaptacion
especifica para la IA lo dota de la granularidad y el foco necesarios para abordar los desafios
y oportunidades unicos que esta tecnologia presenta, asegurando que su integracion sea
reflexiva, ética y, sobre todo, pedagdgicamente transformadora. Es un modelo que capacita al
docente para ser un arquitecto del aprendizaje en la era de la IA, no solo un usuario.

La siguiente tabla refleja las correspondencias entre las areas competenciales definidas en el
modelo EurekAl con los items identificados en el Marco Europeo de Competencias Digitales
gue se ha tomado como referencia para la adaptacion:

Correspondencia Areas EurekAl con DigCompEdu

Area EurekAl Capacidades principales Correspondencia DigCompEdu
1. Desarrollo - Comunicacién y colaboracion 1.1 Comunicacién organizativa
profesional organizacional

1.2 Colaboracion profesional

- Practica reflexiva 1.3 Préctica reflexiva

- Desarrollo profesional continuo ) .
1.4 Desarrollo profesional continuo

2. Reflexion - Disefio pedagdgico 3.1 Ensefianza

pedagdgica - Planificacion 4.1 Estrategias de evaluacion
- Evaluacion 4.2 Analiticas de aprendizaje
- Coordinacion curricular 5.1 Accesibilidad e inclusion
- Orientacion y personalizacion 5.2 Personalizacion

- Accesibilidad e inclusion
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3. Practica
docente

- Busqueda y seleccion de
recursos educativos

- Creacion y adaptacion de
recursos educativos

- Gestion e intercambio de
recursos

- Implementacion didactica

- Retroalimentacion y apoyo en el
aprendizaje

- Personalizacion del aprendizaje
- Aprendizaje autorregulado

- Aprendizaje colaborativo

2.1 Seleccion de recursos digitales

2.2 Creacion y modificacion de
recursos digitales

2.3 Proteccion, gestion e intercambio
de contenidos digitales

3.2 Orientacion y apoyo en el apren-
dizaje
3.3 Aprendizaje colaborativo

3.4 Aprendizaje autorregulado

4.3 Retroalimentacion, programacion
y toma de decisiones

5.2 Personalizacion

4. Capacitacion
del estudiante

- Compromiso activo

- Alfabetizacion en A

- Creacion con |A

- Comunicacion y colaboracion
- Uso responsable

- Resolucion de problemas

5.3 Compromiso activo con su propio
aprendizaje

6.1 Informacion y alfabetizacion
mediatica

6.2 Comunicacion y colaboracion
digital

6.3 Creacion de contenido

6.4 Uso responsable

6.5 Solucién de problemas digitales

4 DIMENSIONES PARA UN MAPA COMPETENCIAL

COMPLETO

| Modelo Competencial EurekAl estructura la compleja interaccion entre la Inteligencia

Artificial y la practica docente en cuatro dimensiones interconectadas. Estas dimensio-

nes no son compartimentos estancos, sino facetas de un enfoque holistico que acom-
pafia al docente a lo largo de su trayectoria profesional y del ciclo pedagogico en el aula. En
conjunto, describen un itinerario coherente que acompafa al docente y a la institucion desde
la autoformacion hasta la capacitacion del alumnado, asegurando que la integracion de la |A
NO Sea un mero ejercicio técnico, sino una estrategia deliberada para enriquecer la ensefianza
y el aprendizaje.

1. Desarrollo profesional

Punto de partida y de retorno. Aborda la necesidad de que el profesorado conozca, exper-
imente y comparta el potencial de la |A en su practica cotidiana —no solo para optimizar la
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organizacion, sino para crecer como comunidad reflexiva. Incluye la comunicacion entre pares,
la practica reflexiva basada en datos y la formacion continua.

Esta dimension se erige como el pilar fundamen-
tal que sustenta la capacidad del docente para
operar con la 1A en cualquier otro ambito. Es la Desarrollo de habilidades técnicas y éticas
base que permite al educador mantenerse a la para usar IA en educacion

vanguardia, no solo en el uso de la IA, sino en |a
comprension de sus implicaciones para la calidad
de la educacion.

Desarrollo profesional

Las capacidades o competencias incluidas en esta primera area son las siguientes:

1. Desarrollo profesional

Competencia / Capacidad Identificador

1.1. Comunicacion y colaboracion Uso de herramientas de IA para la comunicacién y

organizacional colaboracién con otros profesionales y con los estudi-
antes.

Fomento de la colaboracion profesional mediante
tecnologias basadas en IA.

1.2. Practica reflexiva Uso de la IA para optimizar la gestion académica y la
planificacion docente.

Uso de la |IA para analisis de datos e investigacion
disciplinar.

Reflexion critica sobre las implicaciones éticas y
legales de la integracion de estas tecnologias en el
ambito educativo.

1.3. Desarrollo profesional continuo Compromiso con la formacion continua en tec-
nologfas de IA.

Participacion en redes de aprendizaje y formacion
personalizada sobre |Ay a través de IA.

2. Reflexion pedagdgica

Puente entre la idea y la accién. Aqui se decide como la |A se alinea con los objetivos de
aprendizaje, como transforma la evaluacion formativa y como personaliza las experiencias.
Esta dimension insta al docente a planificar con conciencia ética y sentido inclusivo, dibujando
rutas de aprendizaje que vinculen motivacion, participacion y profundizacion cognitiva.
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Esta dimension constituye el corazon del
Modelo EurekAl, esencial para la integracion
estratégica y pedagogica de la IA en el disefio ,,,, e i
Planificacion de experiencias de aprendizaje
de experiencias de aprendizaje. Aqui es donde con IA
el docente, antes de cualquier implementacion
practica, se sumerge en el "para qué” de la IA. Se
trata de una planificacion consciente y deliberada que asegura una adecuada alineacion de la
IA con los objetivos y resultados de aprendizaje especificos del curriculo.

Reflexion pedagogica

Esta dimension trasciende el disefio de actividades con IA; plantea una reinvencion de la
experiencia educativa con la IA como un componente intrinseco. Implica la valoracion del
impacto esperado de la IA en la motivacion, la participacion y en el aprendizaje profundo de
los estudiantes. Aborda como la IA puede personalizar la ensefianza y el aprendizaje, ofrecer
retroalimentacion adaptativa y facilitar la evaluacion formativa y sumativa. La consideracion
de aspectos como la escalabilidad, la sostenibilidad, la equidad y la ética no es un afiadido; por
el contrario, representa un componente inherente al disefio pedagogico, asegurando que la IA
se implemente de manera responsable, inclusiva y que minimice sesgos, siempre con el foco
en la mejora de la calidad educativa y la atencion a la diversidad del alumnado.

2. Reflexion pedagégica

Competencia / Capacidad Identificador

2.1. Diseio pedagdgico Alineacién pedagdgica de la IA con los objetivos/resultados
de aprendizaje.

Integracion coherente de la |A en el curriculo del programa
formativo.

2.2. Planificacion Planificacién de experiencias educativas significativas
potenciadas por IA.

Inclusion estratégica de enfoques pedagdgicos emergentes
basados en IA.

Valoracion del impacto educativo del disefio con IA en
términos de motivacion, participacion y aprendizaje profundo
de los estudiantes.

2.3. Evaluacion Disefio y ajuste del proceso de evaluacion del aprendizaje
considerando la integracion de la IA.

Incorporacion de herramientas de IA para configurar pro-
cesos de evaluacion y retroalimentacion de los estudiantes.

2.4. Coordinacion curricular Coordinacion curricular y entre docentes para la integracion
dela lA en la ensefianza.
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2.5. Orientacién y persona- Establecimiento de estrategias para la personalizacion del
lizacion del aprendizaje aprendizaje con IA.

Integracion de la IA en las estrategias de orientacion, evalu-
acion y retroalimentacion a los alumnos.

2.6. Accesibilidad e inclusion Consideracion de aspectos como la escalabilidad, sostenibi-
lidad y ética en el disefio de las propuestas educativas con IA.

3. Practica docente

El espacio de la implementacion. Describe la seleccion critica de recursos, la generacion de
materiales con IA, la gestion segura de datos, la retroalimentacion adaptativa y la integracion
de la IA en dinamicas colaborativas, autorreguladas y personalizadas.

Esta dimension responde a la pregunta “;.como

se traduce la planificacion en acciones de aula?” Practica docente
[

Representa la implementacion practica y efectiva
de la IA directamente en el aula y en la gestion de gestion del aprendizaje

las actividades de aprendizaje. Es el puente entre

la planificacion estratégica y la accion didactica cotidiana. Aqui es donde las reflexiones 'y
disenos de la dimension pedagogica se materializan. No se trata de usar la IA por usarla, sino
de seleccionarla y aplicarla (o, a veces, prohibirla) con un propdsito claro y un impacto medible
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aplicacion practica de la IA en el aulay

Incluye la habilidad de buscar, seleccionary, también, crear o adaptar recursos educativos
potenciados o generados por IA, asegurandose de su pertinencia y valor didactico. Implica
la gestion segura y ética de la informacion y los datos generados por el uso de la IA en el
contexto del aula, protegiendo la privacidad de los estudiantes. Es, en definitiva, la aplicacion
directa de la IA para enriquecer la interaccion en el aula, hacerla mas dinamica y orientada al
estudiante, siempre con el docente como facilitador experto y reflexivo.

3. Practica docente

Competencia / Capacidad Identificador

3.1. Busqueda y seleccion de Busqueda y seleccion de recursos y herramientas de 1A
recursos educativos adecuados para la ensefianza y aprendizaje.

3.2. Creacion y adaptacion de Utilizar la IA para generar recursos educativos.

recursos educativos
Adaptacion de recursos educativos con |A o generados

mediante |A.
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3.3. Gestion e intercambio de Adopcién de medidas para proteger los datos e informacién
recursos confidenciales.

Intercambio de recursos y practicas docentes con la
comunidad educativa.

Gestion de actividades de aprendizaje con la asistencia de
la 1A.

3.4. Implementacién didactica Practica docente aplicada con integracion de IA.

Utilizacion de recursos y herramientas de |A para las
sesiones didacticas con alumnos en el aula.

3.5. Retroalimentacion y apoyo Feedback o retroalimentacion efectiva a los estudiantes
en el aprendizaje mediante herramientas de IA.

Gestion de entornos de aprendizaje con integracion de la |A.

3.6. Personalizacién del Uso de herramientas de IA para la personalizacion del
aprendizaje aprendizaje y atencion a la diversidad en el aula.

3.7. Aprendizaje autorregulado Utilizacion de las tecnologias de IA para que los estudiantes
puedan programar su propio aprendizaje.

3.8. Aprendizaje colaborativo Implementar actividades de aprendizaje colaborativo en las
que se utilicen las tecnologias de IA.

4. Capacitacion del estudiante

Horizonte de empoderamiento. Centra la atencion en el desarrollo de los estudiantes como
agentes criticos y creativos capaces de usar la |IA para investigar, crear, comunicar, colaborary
resolver problemas.

Esta dimension pivota completamente el enfoque hacia el desarrollo de la competencia digital
y la alfabetizacion en |IA de los propios estudiantes. Reconoce que el objetivo ultimo de la in-
tegracion de la IA en la educacion no es que el docente la use (aunque lo incluya), sino que los
alumnos sean capaces de interactuar con ella de manera critica, ética, creativa y resolutiva. Es
una dimension que prepara a los estudiantes para los desafios y oportunidades de un mundo
con |A integrada.

Aqui, el docente utiliza la IA para ensefar,

il . si, pero principalmente ensefa sobre la IA
Capacitacion del estudiante perop p . y
. con la IA. Implica fomentar el compromiso
Desarrollo de competencias de IA en los ) _ )
o nTos activo de los estudiantes mediante entornos

de aprendizaje generados por IA, ensenarles
a buscar, evaluar y comparar informacion
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con estas herramientas de manera critica, y promover la creacion de contenido utilizando IA,
siempre considerando las implicaciones éticas y estimulando la creatividad. Se hace un fuerte
énfasis en el desarrollo de habilidades para el uso responsable y ético de la IA por parte de los
alumnos, invitandolos a reflexionar sobre los riesgos y sesgos.

Esta dimensién culmina en la capacitacion de los alumnos para aplicar la |A en la resolucion
de problemas complejos y fomentar su autonomia para el aprendizaje permanente, convirtién-
dolos en usuarios conscientes y agentes activos en su propio proceso de aprendizaje en la era
de la lA.

4. Capacitacion del estudiante

Competencia / Capacidad Identificador

4.1. Compromiso activo de Utilizacion de las tecnologias de A para generar entornos de

los estudiantes aprendizaje motivadores que involucren activamente a los
alumnos.

4.2. Alfabetizacion en IA Ensefiar a los alumnos a buscar, evaluar y comparar infor-

macion con herramientas de |A de manera critica y ética.

4.3. Creacion con IA Fomentar la creacion de contenido utilizando IA, preservando
e impulsando el aprendizaje de los alumnos, respetando
derechos de autor y promoviendo la creatividad.

4.4. Comunicacion y colabo- Utilizacion de tecnologias de IA para procesos colaborativos
racion y para la construccion y creacion conjunta de recursos y
conocimientos.

4.5. Uso responsable Desarrollo de habilidades para el uso critico y responsable de
las tecnologias de IA.

Promover la reflexion sobre los riesgos asociados al uso de
la |A, asi como de practicas éticas y responsables.

4.6. Resolucion de problemas Promover actividades que desarrollen el pensamiento critico
en los alumnos, utilizando la IA como herramienta para
resolver problemas de forma creativa e innovadora.

Capacitacion de los alumnos para aplicar la IA en contextos
nuevos y complejos.

Fomento de la autonomia en el uso de la IA para el aprendiza-
je permanente.
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Estas cuatro dimensiones, aunque presentadas individualmente, interactuan y se retroali-
mentan constantemente, conformando un ciclo virtuoso de desarrollo profesional y mejora
pedagogica que sitla la Inteligencia Artificial al servicio de una educacion de calidad y con
proposito.

Desarrollo profesional

Desarrollo de habilidades técnicas y éticas
para usar IA en educacion

. il Reflexion
Reflexion pedagogica S pedagégica

— S - 1
Planificacion de experiencias de aprendizaje

Desarrollo Capacitacién
profesional del estudiante

I

con |IA

Practica

Practica docente docente

Aplicacion practicade lalAen el aulay
gestion del aprendizaje

Capacitacion del estudiante

Desarrollo de competencias de |A en los
estudiantes

SITUARSE EN EL MAPA: )
AUTODIAGNOSTICO Y ACREDITACION

n cualquier viaje de transformacion, un primer paso es siempre saber déonde uno se

encuentra. En el contexto de la integracion de la Inteligencia Artificial en la docencia

universitaria, esto adquiere una relevancia singular. El panorama de la IA es vasto y
evoluciona a una velocidad vertiginosa, lo que puede resultar abrumador para el educador.
Ante esta complejidad, el Modelo EurekAl no propone un camino unico, sino un itinerario
personalizado para cada docente que comienza con un diagnostico honesto y preciso de su
situacion competencial en las diferencias areas. Este acto de autoevaluacion es el punto de
partida fundamental para cualquier desarrollo posterior, permitiendo que la formacién sea
relevante, eficiente y verdaderamente transformadora.

Herramienta de autodiagndstico EurekAl

La Universidad de Navarra, a través del Modelo EurekAl, ha desarrollado una herramienta de
autodiagndstico competencial especifica. Esta herramienta ha sido disenada para alinearse
con las cuatro dreas y los seis niveles de competencia (A1 a C2) que conforman el marco
EurekAl. No se trata de un test genérico sobre conocimientos de IA, sino una matriz de pregun-
tas y escenarios que invitan al docente a reflexionar sobre su actual relacion con la Inteligencia
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Artificial en cada una de las dimensiones clave: desde como la utiliza en su propio desarrollo
profesional hasta como la integra en su practica pedagogica, en el aula, y como le ayuda para
capacitar a sus estudiantes.

Por ello, el proceso de autoevaluacion no debe considerarse solo para obtener una calificacion.
Es mas bien un acto de introspeccion guiada que permite al educador identificar sus fortale-
zas existentes (aquellas capacidades donde ya se siente seguro o ha tenido experiencias
exitosas con la IA) y, con la misma claridad, sefialar sus areas de mejora. Este reconocimiento
es importante, ya que disipa la nebulosa de lo desconocido y convierte lo que podria ser una
deficiencia en una oportunidad de crecimiento concreta. Por ejemplo, un docente podria des-
cubrir que utiliza la IA de manera intuitiva para la creacion de recursos (practica docente), pero
siente incertidumbre sobre sus implicaciones éticas o como empoderar a sus estudiantes
para un uso critico de la IA (capacitacion del estudiante).

Esta herramienta de autodiagndstico es, por tanto, una brdjula personalizada. Su resultado no
es una etiqueta, sino un mapa de su posicion
actual dentro del Modelo EurekAl. Propor- 3 e Navae. : ‘ - S =
ciona una fotografia detallada de donde se

sitla el docente en relacion con el "para qué”

pedagogico y el "como estratégico’ de la IA.

33 Implementacion y gestion didactica

# Resultados del autodiagnéstico

Al completar este diagnostico, el educador
obtiene su nivel competencial (por ejemplo,
A1 - Novel o A2 - Explorador), y también recibe
un desglose de sus capacidades en cada
area, lo que le permite visualizar su perfil
unico. Este conocimiento es el fundamento
necesario sobre el que se construiran todas
las acciones formativas futuras, asegurando
gue cada paso en el desarrollo competencial
sea intencionado, relevante y alineado con
sus necesidades especificas y sus aspira-
ciones para una integracion significativa de la
IA en su labor docente. De este modo, la auto- e e
evaluacion se convierte en el cimiento sobre

el cual el docente podra edificar su trayectoria

hacia una educacion universitaria innovadora y consciente en la era de la Inteligencia Artificial.

Gesti6n e intercambio de
recursos

Nivel alcanzado B1

©  Tu declaracion actual

Impl

comunidad educativa.

Areas competenciales

4 Competencia profesional en IA B Disefioy planificacion pedagégica

@  Implementacion y gestion didactica i&  Capacitacion del estudiante

Validacion externa: sistema de Acreditacion

Una vez que el docente ha situado su posicion en el mapa competencial de EurekAl a través
del proceso de autoevaluacion, el siguiente paso l6gico en este itinerario de desarrollo es la
validacion de su situacién competencial.
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El Modelo EurekAl, ademas del resultado
El Modelo EurekAl permite a los docentes obtenerun ~ de autoevaluacion, ofrece asimismo un
reconocimiento formal de su nivel de competenciaenla sistema de acreditacion que permite a
integracion pedagogica de la Inteligencia Artificial los docentes obtener un reconocimiento
formal de su nivel de competencia en la
integracion pedagogica de la Inteligencia
Artificial. Este sistema subraya la seriedad y el rigor con los que la Universidad de Navarra
aborda la capacitacion docente en este contexto transformador.

EurekAl conserva la gradacion A1-C2 de DigCompEdu, pero la reinterpreta a la luz de su
modelo y las areas especificas definidas. Cada nivel se define con descriptores de compor-
tamiento, evidencias observables y afirmaciones tipicas que ayudan a reconocer el propio
posicionamiento. En términos resumidos, la progresion competencial sigue este curso:

e A1 - Novel Marca el descubrimiento: el docente conoce el potencial de la I1A, iden-
tifica ejemplos y reflexiona sobre oportunidades, pero apenas la emplea.

e A2 - Explorador. Representa la experimentacion inicial: se prueban herramientas,
se disefian actividades de baja complejidad y se ensayan usos de IA para personalizar
o evaluar.

e B1 - Integrador. Implica un uso regular y consciente: la IA se halla integrada en
la planificacion, la gestion de datos y la retroalimentacion; se recopilan evidencias de
impacto y se comparten aprendizajes.

e B2 - Experto. Afiade analisis critico y liderazgo en el aula: el docente evalua herra-
mientas con criterios éticos, selecciona las mas

adecuadas y ajusta estrategias segun resultados. PROGRESI()N DE NIVELES

e C1 - Lidery C2 - Innovador. Trascienden EUREKA'
el aula; se colabora en proyectos institucionales,

se asesora a colegas, se disefia formacién y se C2 - Innovador
promueven politicas que vehiculan la IA hacia la Trasciende el aula:

) . . proyectos institucionales y
equidady la calidad educativa. promocion de politicas

educativas
Conviene entender que la progresion por cada nivel
supone un cambio de mirada. Del “qué puedo hacer C1- Lider

con A" de las etapas iniciales se pasa al “como Apoya a otros y lidera iniciativas
de integracion de la IA

transforma mi pedagogia” y, finalmente, al “‘cémo
puede la IA mejorar la organizacion y empoderar a
la comunidad”. El modelo vincula cada umbral con B2 - Experto

evidencias —portafolios, proyectos, investigaciones, 2:?: ?n?gjifci?éﬁ,”;‘g‘,’ayl,Ede’azg°
publicaciones— que actuan como indicadores de

madurez. Estas evidencias alimentan un sistema de B1 - Integrador
microcredenciales que acredita los niveles y exige Uso regular y consciente: la IA se halla
equilibrio entre las cuatro dreas competenciales. icoradasniiiplaniiicacion

A2 - Explorador

Experimenta usos de IA, sin planificacion

A1 - Novel
_ 36 /77 Conoce el potencial de la IA, pero apenas la emplea
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Para el docente, la graduacion en niveles funciona como espejo y motor. El espejo muestra
con nitidez los logros y las lagunas; el motor propone rutas de avance mediante acciones
formativas y acompafiamiento. Para la institucion, los niveles ofrecen una métrica clara para
planificar planes de desarrollo, programas de mentoria y comunidades de practica. Y para

el sistema educativo, constituyen un lenguaje comun que posibilita reconocer, comparar y
certificar la integracion pedagogica de la IA mas alla de la mera alfabetizacion tecnoldgica.

En sintesis, el desarrollo competencial descrito por EurekAl invita a recorrer un camino de
madurez pedagogica donde la Inteligencia Artificial es medio, no fin; herramienta para ampli-
ar horizontes de aprendizaje y, simultaneamente, objeto de reflexion critica que nos confronta
con preguntas de equidad, ética y proposito educativo.

AVANZAR EN EL MAPA: ITINERARIOS FORMATIVOS

| viaje de desarrollo competencial en la integracion de la Inteligencia Artificial en la

docencia universitaria es, por naturaleza, un proceso continuo y dinamico. Tras haber

situado su punto de partida mediante la autoevaluacion y, opcionalmente, haber validado
su nivel a través del sistema de acreditacion formal, el docente se encuentra en condiciones
adecuadas para avanzar de manera estratégica en el mapa competencial de EurekAl.

Pero es importante que ese progreso no se deje al azar, ni suponga un esfuerzo solitario por
parte de los docentes. Es por ello que el Modelo EurekAl incluye un plan formativo especifico
y disenado para responder a las necesidades individuales y a la aspiracion de alcanzar niveles
superiores de dominio en la integracion pedagogica de la IA.

Con todo, como la formacién no puede ser una propuesta Unica para todos, los itinerarios
seran también diversos. La heterogeneidad en el punto de partida de los docentes, sus areas
de interés especificas y los desafios particulares de sus disciplinas necesitan de un enfoque
formativo personalizado. Es aqui donde el resultado del autodiagnostico competencial

y el nivel de acreditacion alcanzado

se convierten en los pilares sobre los
que se construye una hoja de ruta de El objetivo de las acciones formativas es que el

docente no solo sepa usar la IA, sino que comprenda
su potencial pedagdgico, reflexione sobre su impacto y
disene estrategias innovadoras

aprendizaje adaptada. Si, por ejemplo, el
autodiagndstico revela una fortaleza en la
"Creacioén de contenidos con A" (dentro de
la dimension de "practica docente") pero
una debilidad en la "Alfabetizacion en IA de los estudiantes” (capacitacion del estudiante), el
plan formativo sugerira acciones especificas para reforzar esta Ultima capacidad, permitiendo
al docente optimizar su inversion de tiempo y esfuerzo.

Asi, las acciones formativas propuestas por EurekAl estan disefiadas para ser diversas, flexi-
bles y, sobre todo, profundamente orientadas a la aplicacion pedagdgica de la IA. Se va mas
alla del simple manejo de herramientas o la memorizacion de funcionalidades. El objetivo es
que el docente no solo sepa usar la IA, sino que comprenda su potencial pedagdgico, reflexione
sobre su impacto y disefie estrategias innovadoras para integrarla con sentido.
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Estas acciones formativas pueden incluir, por ejemplo:

®» Cursos y talleres especializados: Disefiados especificamente para abordar las
capacidades de cada area y nivel del modelo, desde médulos introductorios para "No-
veles" hasta seminarios avanzados sobre ética de la IA o disefio curricular con IA para
"Expertos"y "Lideres".

=» Proyectos de innovacion guiados: Oportunidades para que los docentes, de for-
ma individual o colaborativa, desarrollen e implementen proyectos en el aula o a nivel
institucional que integren la IA para resolver desafios pedagogicos concretos, con el
acompafiamiento de expertos.

» Comunidades de practica y redes de aprendizaje: Espacios para el intercambio de
experiencias, la resolucion de dudas, la co-creacion de recursos y el aprendizaje entre
pares, fomentando una cultura de colaboracion y mejora continua.

» Recursos educativos abiertos (REA) y materiales de autoaprendizaje: Curados
y/o desarrollados por EurekAl para que los docentes puedan avanzar a su propio ritmo
en aquellas capacidades que deseen reforzar.

» Sesiones de mentoria y asesoramiento individualizado: Apoyo directo por parte
de expertos para abordar dudas especificas, disefar estrategias o reflexionar sobre la
implementacion de la |A en la practica docente.

El resultado del autodiagnéstico competencial y el
nivel de acreditacion se convierten en los pilares
sobre los que se construye una hoja de ruta de

Cada accion formativa esta pensada para permitir
al docente avanzar progresivamente de un nivel
competencial a otro, no solo en el conocimiento
técnico, sino en la madurez pedagodgica y en la

aprendizaje adaptada _ _
capacidad de liderazgo en el uso de la |A. Por

supuesto, el itinerario formativo no es lineal, sino

adaptable, permitiendo al docente trazar su propio camino de especializacion y desarrollo.

En

definitiva, las acciones y los itinerarios formativos en el marco de EurekAl son la palanca

para la transformacion. Aseguran que la integracion de la IA en la educacion universitaria sea

un
de
un

proceso intencional, basado en el diagnostico y la reflexion, y que esté siempre al servicio
la mejora de la calidad educativa y del empoderamiento de las futuras generaciones para
mundo impulsado por la Inteligencia Artificial. Este acompafiamiento garantiza que la bru-

jula EurekAl no solo situe, sino que también impulse al docente hacia la excelencia pedagogica
con IA.
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pedagégica
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docente

.. Capacitacién
* estudiante

B Descripcion Info

il Niveles

6
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Hacia la competencia docente
fundamental (A2 - Explorador)

n la segunda seccion de esta guia se ha mostrado como la irrupcion de la IA generativa

pone en jaque un sistema de ensefianza basado en la evaluacion de entregables y

resultados como forma de validar el conocimiento adquirido y el aprendizaje desarrolla-
do. Esta transformacion obliga a trasladar el centro de gravedad de las actividades formativas
hacia el proceso, con el reto y la necesidad de generar en €l las evidencias de desarrollo y
aprendizaje. En ese nuevo espacio tienen cabida multiples usos en los que la A no socava el
aprendizaje real de los estudiantes, sino que puede ampliarlo y expandirlo.

Refiexion pedagdgica

B Reflexion pedagégica

" N

A2 Explorador

* Resumen

Explora formas de integrar I 14 en su
planificacién pedagdgica, considerando su
alineacion con los objetivos de aprendizaje, el
disefio de evaluaciones y su impacto en la
personalizacion, accesibilidad e inclusidn.

® Detalles
/' Prueba herramientas de |A para alinear

actividades de aprendizaje con los
objetivos educativos.

N

Explora cémo la 14 puede mejorar |2
motivacién y participacién de los alumnos
en el proceso educativo.

Ny

Experimenta con estrategias que incluyen
herramientas de IA para planificar una
ensefianza personalizada y mejorar la
retroalimentacion.

Ny

Reflexiona sobre la accesibilidad e
inclusién en el uso de IA en educacion y
considera estrategias para mitigar brechas

digitales.

B Descripcion i Niveles

bl Autodiagnéstico

» Afirmaciones tipicas

A~ "Estoy comenzando a prebar cémo la IA
puede mejorar a planificacion de mis
clases y el disefio pedagégico.”

A "He explorado algunas herramientas de
IA para personalizar el aprendizaje, pero
aun no las incluyo en mi planificacion
pedagdgica.

urekAl

Reconocer este nuevo ecosistema educativo
trae consigo la necesidad de adaptar la practica
docente. Asi, el educador que ha avanzado

en la comprension de la nueva realidad de la
ensefianzay el aprendizaje, y ha adquirido los
fundamentos de esta competencia, esta en
condiciones de mitigar el uso y los efectos
dafinos de la IA por parte del alumnado.
Ademas, puede preservar los aprendizajes esen-
ciales mediante una adecuada reconfiguracion
de su practica docente y esta en condiciones

de emprender con seguridad sus primeras
experiencias de integracion activa de la IA, tanto
en su docencia como en las tareas realizadas
por los estudiantes, si asi lo desea. Es un explo-
rador que dispone de herramientas adecuadas y
suficientes para afrontar con solvencia el nuevo
reto educativo.

En esta seccion vamos a desarrollar algunas
claves, orientaciones y capacidades que, en

el modelo competencial descrito, se deben
alcanzar con el nivel A2, el del explorador. En
el desarrollo competencial en cada una de las
dimensiones, el docente que alcanza este nivel
es capaz de:

®» Reflexionar sobre como integrar la inteligencia artificial en la planificacion peda-
gogica, alineando su uso con los objetivos de aprendizaje y el disefio de evaluaciones.
Experimenta con herramientas de IA para personalizar la ensefanza, mejorar la retroa-
limentacion y fomentar la motivacion y participacion del alumnado. Considera también
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su impacto en la accesibilidad e inclusion, y desarrolla estrategias para reducir las
brechas digitales.

®» Explora el uso de la inteligencia artificial en la practica docente para seleccionar
recursos, crear materiales didacticos y aplicar estrategias de personalizacion y retroali-
mentacion. Experimenta con herramientas de |A para adaptar contenidos a distintos
niveles, gestionar datos de forma segura e impulsar el aprendizaje colaborativo. In-
corpora progresivamente estas herramientas en el aula para enriquecer la experiencia
educativa.

®» Explora como utilizar la inteligencia artificial para fortalecer la alfabetizaciéon digital
del los estudiantes y desarrollar su creatividad, pensamiento critico y capacidad de
colaboracion. Prueba herramientas de IA para disefar actividades mas dinamicas e
impulsa el uso critico, ético y reflexivo de estas tecnologias. Promueve la creacion de
contenido con |A e introduce a los alumnos en experiencias donde resuelvan proble-
mas en equipo usando estas herramientas.

Las herramientas de IA pueden potenciar el aprendizaje de formas innovadoras, pero también
presentan desafios que requieren una gestion pedagogica cuidadosa. No se trata de decidir si
usar o no la IA, sino de entender como y en qué contextos su uso es mas beneficioso para el
aprendizaje de los estudiantes.

A continuacion se presentan algunas de las claves comprensivas y reflexivas que orientan
esas competencias docentes fundamentales asociadas con el nivel competencial A2 del
modelo EurekAl.

MATRIZ DE INTEGRACION EFECTIVA DE LA IA

ara abordar esta cuestion de manera estructurada, planteamos la Matriz de integracion

de la lA en la educacion, un marco conceptual que nos permite analizar el impacto de la

IA en la ensefianza y el aprendizaje. Esta matriz nos ayuda a situar diferentes practicas
educativas en funcion de dos dimensiones clave:

o El aprendizaje es efectivo o inefectivo: ;| a actividad realmente contribuye a la ad-
quisicion de conocimientos y competencias? ¢ Genera comprension profunda, desarro-
llo de competencias y construccion significativa del conocimiento? ;O es una tarea que
no genera un aprendizaje significativo, con memorizacion sin comprension, pasividad
del estudiante o desarrollo de habilidades con escasa relevancia actual?

¢ Eluso de IA esta presente o ausente: ;| .a actividad es llevada a cabo con el apo-
yo de herramientas de inteligencia artificial, o bien sin su intervencion? ; Qué impacto
formativo tiene en la actividad el que los estudiantes usen la IA de manera no guiada?
¢Qué puede aportar hacerlo de manera integrada por el docente?

A partir de estas dos dimensiones, surgen cuatro cuadrantes que organizan el impacto de la IA
en el aprendizaje:
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SIN Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO SIN

|A IA

EVITAR PRESERVAR

REVISAR PROMOVER

CON CON

IA Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO IA

Figura 4. Matriz de integracion de la IA

Fuente: Elaboracién propia

Alcance y objetivo de la matriz

El objetivo de esta matriz no es dictar reglas absolutas, sino ofrecer una guia para la toma de
decisiones pedagogicas. No todas las actividades deben incluir IA, ni todas deben evitarla.

La clave esta en identificar qué tipo de aprendizaje buscamos y como la |A puede contribuir o
perjudicar su desarrollo.

Para una integracion efectiva, los docentes deben asumir el papel de arquitectos del apren-
dizaje, y reconectar explicitamente con su mision docente en cada actividad. Esto significa:

e |dentificar qué habilidades y conocimientos queremos desarrollar en los
estudiantes.

e Determinar en qué casos la IA puede potenciar ese aprendizaje y en cuales
puede socavarlo.

e Disefnar actividades que preserven el valor formativo y minimicen el impacto
negativo de la IA.

Esta matriz nos ofrece una brujula para navegar en el panorama educativo actual. El verdadero
reto no consiste simplemente en incorporar la IA a nuestras aulas, sino en hacerlo de manera
gue enriguezca el proceso educativo. Esto implica un ejercicio constante de analisis y replan-
teamiento de nuestras practicas, identificando dénde la tecnologia puede aportar valor y
donde podria interferir con procesos de aprendizaje esenciales.
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Mitigacién de efectos nocivos: la Regla de Oro

La identificacion de desafios y oportunidades que la IAG introduce en el ambito educativo nos
conduce ahora a una propuesta especifica y aparentemente contraintuitiva: lo que denomi-
naremos la Regla de Oro del uso de la IA en contextos de aprendizaje, que puede formularse
de manera sencilla: preguntar a la IA de lo que ya se sabe. El principio puede parecer con-
trario a la intuicién inmediata sobre el uso de herramientas de consulta (tradicionalmente
acudimos a ellas precisamente para obtener respuestas sobre lo que desconocemos), pero
esta aparente contradiccion encierra una profunda légica pedagodgica.

Estamos invitando a llevar a los estudiantes a un uso de la IA fundamentalmente distinto del
que adoptarian espontaneamente, y también diferente del espacio que los docentes suelen
reservar para las preguntas estudiantiles en el contexto educativo tradicional. Se propone
que el estudiante interactue con la IA precisamente en aquellos territorios donde ya posee un
conocimiento sustantivo, donde ha desarrollado una comprension conceptual previa, donde
cuenta con un andamiaje cognitivo que le permite navegar el tema con cierta soltura. Es el
resultado deliberado de un disefio instruccional cuidadoso que estructura la interaccion entre
el estudiante y la IA para convertirla en una experiencia genuinamente formativa.

Los beneficios de aplicar esta Regla de Oro son multiples y afectan tanto a la calidad de la
interaccion con la IA como al proceso de aprendizaje en su conjunto.

En primer lugar, se reduce significativamente la confusion y vaguedad en la formulacion de las
preguntas. Cuando un estudiante pregunta sobre un tema que ya domina, es capaz de cons-
truir interrogantes mas precisos, mas acotados y mas pertinentes. Esta mayor precision en

la pregunta se traduce directamente en una mejora sustancial de la calidad de las respuestas
generadas por la |A, estableciendo asi un primer circulo virtuoso:

mejor conocimiento previo—-mejor pregunta--mejor respuesta—-expansion del conocimiento.

Ademas, el conocimiento previo del tema
permite al estudiante ejercer un verdadero
espiritu critico frente a las respuestas
recibidas. Cuando interrogamos a la I1A
sobre temas que ya conocemos, dispone-
mos de los criterios necesarios para evaluar
la calidad, precision y pertinencia de sus
respuestas. Podemos identificar errores

La Regla de Oro del uso de la IA en contextos de
aprendizaje: preguntar a la IA sobre lo que ya se
sabe. Aunque pueda parecer contraintuitivo, esta
aproximacioén encierra una profunda légica pedagogica,
invitando a los estudiantes aun uso de la |IA
fundamentalmente distinto y mas enriquecedor.

factuales, detectar simplificaciones excesiv-
as, cuestionar generalizaciones problematicas o reconocer matices omitidos.

Otro beneficio particularmente relevante de esta aproximacion es la reduccion significativa del
riesgo de alucinacién aceptada. Las "alucinaciones” (la tendencia de los modelos de IA a gene-
rar informacién incorrecta presentandola como factual) constituyen uno de los problemas

mas serios para el uso educativo de estas herramientas. Cuando un estudiante consulta sobre
temas que desconoce completamente, carece de las herramientas cognitivas necesarias para
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detectar estos errores, pudiendo incorporarlos como verdades a su marco conceptual. Por el
contrario, el conocimiento previo funciona como un filtro que permite identificar y descartar
estas alucinaciones, protegiendo la integridad del proceso de aprendizaje.

De manera similar, esta practica reduce el efecto Dunning-Kruger, ese sesgo cognitivo por el
cual las personas con menor conocimiento sobre un tema tienden a sobreestimar su compe-
tencia en el mismo. Cuando un estudiante sin conocimiento suficiente recibe una respuesta
aparentemente sofisticada de la IA, puede desarrollar una falsa sensacion de comprension
profunda, asumiendo que ha asimilado conceptos complejos cuando en realidad sdélo ha
consumido pasivamente una explicacion generada artificialmente. Preguntar desde el cono-
cimiento mitiga este riesgo, ya que el estudiante dispone de un marco conceptual que le
permite distinguir entre la comprension auténtica y la ilusion de comprension.

En este marco, el uso de la |A no sustituye la reflexion del estudiante, sino que la amplia'y
enriqguece. Al interactuar con la herramienta desde una base de conocimiento ya establecida,
el estudiante no busca que la IA "piense por €l", sino que le ayude a expandir su propio pens-
amiento, a identificar conexiones no evidentes, a explorar implicaciones no consideradas
previamente o a acceder a perspectivas alternativas sobre cuestiones ya reflexionadas.

Quizas el beneficio mas profundo de esta
aproximacion es que situa al estudiante en

la zona de preservacion y promocion del
pensamiento critico. Cuando preguntamos
sobre o que ya conocemos, no estamos en
una posicion de dependencia o vulnerabilidad
epistémica respecto a la respuesta recibida.
Podemos evaluar, cuestionar y, eventualmente, rechazar lo que la IA nos ofrece. Esta postura
activa y critica es precisamente la que aspiramos a cultivar en todo proceso educativo: no

la aceptacion pasiva de la informacion recibida, sino su procesamiento critico e integracion
selectiva en estructuras de pensamiento propias.

Al interactuar con la |A desde una base de
conocimiento establecida, el estudiante no busca
que la |A 'piense por él', sino que la utiliza para
expandir su propio pensamiento

Conviene sefalar que no se propone una aplicacion rigida o absolutista de la Regla de Oro en
el uso de la IAG en el aprendizaje. El criterio fundamental sigue siendo preservar y promover
el aprendizaje significativo de los estudiantes. En muchos casos, se tratara de estimular la
exploracion libre, la curiosidad intelectual o la creatividad. Con un buen disefio instruccional, el
apoyo de herramientas de IAG para adentrarse en territorios desconocidos y desarrollar capa-
cidades cognitivas superiores puede convertirse, sin duda, en un aliado poderoso. Para ello, es
clave que no delegue su pensamiento reflexivo y exploratorio, sino que lo expanda mediante
el uso de la IA como un mentor. Cuanto mas formado esté el criterio propio del estudiante, y
mayor sea su alfabetizacion sobre el potencial, los limites y los sesgos de estas herramientas,
mayores seran los beneficios que podra obtener del uso de dinamicas exploratorias asistidas
por IA.

Tomar en cuenta el criterio de la Regla de Oro constituye una ayuda practica y pedagogica
de primer orden para guiar al docente en el redisefio de las actividades formativas. El docente
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puede ahora disefar tareas donde los estudiantes deban documentar no solo sus respuestas
finales, sino el proceso de formulacion de preguntas que han dirigido a la IA, evidenciando asf
tanto su conocimiento previo como su capacidad para expandirlo mediante un uso critico y
reflexivo de estas herramientas?'.

Practicas a evitar

El docente con un nivel competencial explorador sera consciente de que la competencia
que genera el uso de la IA en generacion rapida y de calidad suficiente de resultados ponen
en duda la vigencia de ciertas practicas docentes. Son practicas pedagogicas tradicionales
gue ya antes de la IA generativa eran cuestionables... y que ahora, en muchos casos, quedan
obsoletas:

SIN Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO SIN

! - 1A
bmental de razonamiento y anélisis
Memorizacion sin comprension ico _
Ensamiento independiente
. .z . al y emocional
Memorizacién de contenidos banales vemoaons
[vo y participativo
EVITAR 0 q 0 anay el debate para el desarrollo de ideas
Aprendlzaje pasivo aptabilidad
, .. . riosidad y la creatividad
Métodos de evaluacién descontextualizados seca
lerentes estilos de aprendizaje
Motivaciones extrinsecas nuay formativa
Educacién no personalizada el aprendizaje
. . . . s voliimenes de informacion
Tareas realizables sin analisis o reflexion personal |
coooas e Perereoae patrones para optimizar el aprendizaje
- Falta_ de p_ensa_mlentz_) C”t'C_O . « Fomento del andlisis y pensamiento critico
* Plagioy violacién de integridad académica « Fomento de la exploracién creativa e innovadora
* Informacion sin filtrado critico o anélisis « Facilita aplicacion de aprendizaje invertido (flipped learning)
« Aislamiento y falta de habilidades sociales « Facilita aprendizaje basado en proyectos
* Desinformaciény falta de verificacién de fuentes « Elimina tareas repetitivas de bajo aporte formativo
* Desarrollo deficiente de habilidades de escritura « Mentorifa personalizada
» Usar ydifundir contenidos sesgados « Activacion aprendizaje basado en preguntas (Schwartz)
» Privacidad y seguridad de datos « Autoevaluacién auténoma de conocimientos
CON (60)\'
1A Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO 1A

Figura 5. Matriz Eurekai: practicas a evitar

Fuente: Elaboracién propia

¢ Memorizacion sin comprension: Acumular datos sin entenderlos ni relacionarlos
no solo es poco util, sino innecesario en un contexto donde el acceso a la informacion
es inmediato.

¢ Aprendizaje pasivo: Clases donde el estudiante solo escucha o copia sin participar
activamente. Aprender requiere involucrarse, interpretar y construir, y todo ello esta
ahora mas accesible con herramientas de IA.

¢ Evaluaciones descontextualizadas: Examenes que solo miden la capacidad de
recordar, sin aplicar o analizar.

¢ Educacion no personalizada: Cuando ignoramos los diferentes ritmos, estilos y
necesidades del alumnado, perdemos efectividad.

e Tareas mecanicas, sin analisis ni reflexion: Actividades que no estimulan el pensa-
miento critico ni la creatividad tienen un impacto formativo muy limitado.
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La pregunta clave aqui es simple: ¢ Esta actividad genera un aprendizaje significativo? Si la res-
puesta es no, quiza ha llegado el momento de repensarla o sustituirla. Porque, si no se hace,
los estudiantes acudiran a las herramientas de la |A para abordar esas tareas que perciben
como de bajo aporte formativo.

Cuando las actividades formativas son inefectivas, lo primero es revisar qué pretendemos que
aprendan los estudiantes. A veces, el objetivo ya no tiene sentido o esta desfasado.

Caben casos en los que pueden ser rescatadas con redisefio para que promuevan una com-
prension mas profunda, en lugar de quedarse en la superficie.

La IA generativa nos obliga a mirar con otros 0jos nuestras practicas docentes. No se trata

de rechazar lo tradicional ni de abrazar lo nuevo sin pensar. Se trata de evaluar con criterio
qué genera aprendizaje real. Este es un momento de transformacion en la educacion. Y como
docentes, tenemos la responsabilidad de repensar nuestras actividades con una pregunta
clara en mente: ¢Esta tarea genera comprension, pensamiento critico y aprendizaje auténtico?

Practicas a revisar

El docente que ha adquirido la competencia fundamental del nuevo marco del aprendizaje en
la era de la inteligencia artificial es también consciente de que algunas actividades formativas,
valiosas en si mismas, requieren una revision en su disefio. Esto es necesario para evitar

que la irrupcion de la inteligencia artificial provoque una sustitucion del aprendizaje por parte
del alumno, ya que se trata de actividades que, con el uso de la inteligencia artificial, pueden
resolverse de forma casi directa e inmediata.

S\ Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO S\

1A . 1A
» Dependencia tecnolégica por sustitucion

» Dependencia de respuestas generadas por IA sin comprension
 Aprendizaje superficial
« Falta de pensamiento critico

« Plagio y violacién de integridad académica

* Informacién sin filtrado critico o analisis

« Aislamiento y falta de habilidades sociales
« Desinformacion y falta de verificacion de fuentes izaj

» Desarrollo deficiente de habilidades de escritura do (flipped learning)

« Usar y difundir contenidos sesgados jformativo

« Privacidad y seguridad de datos :
CON CON

1A Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO 1A

Figura 6. Matriz Eurekai: practicas a evitar

Fuente: Elaboracion propia

Algunos ejemplos de estas actividades son:
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e ensayos

e investigacion previa

e busqueda bibliografica

e revision de la literatura

e ¢jercicios de aplicacion de conceptos y conocimientos

e trabajos de fin de grado, especialmente aquellos orientados a los tipos de activida-

des mencionados

En todos estos casos, un uso no guiado de la inteligencia artificial o la ausencia de un redisefio
adecuado de la actividad concentra muchos de los efectos nocivos de la IA en el aprendizaje,
ya que no lo potencia, sino que lo reemplaza. Entre estos efectos se encuentran:

=» Sustitucion del proceso cognitivo: el estudiante deja de pensar por si mismo por-
que la IA realiza el trabajo en su lugar. se pierde asi la comprension, el razonamiento y
la construccion personal del conocimiento

» Respuestas generadas sin comprension: utilizar ChatGPT como un oraculo impide
desarrollar criterio propio y sentido critico

» Pérdida de pensamiento critico: si no ensefiamos a cuestionar, validar y analizar lo
que la IA produce, el aprendizaje se vuelve superficial y acritico

=» Plagio o pérdida de autoria: tareas que antes permitian evidenciar el progreso del
estudiante dejan de reflejar su verdadero esfuerzo y capacidad

» Desinformacion y falta de verificacion: las “alucinaciones” de la IA pueden con-
vertirse en aparentes verdades si no se ensefia a contrastar las fuentes y validar los
contenidos

=» Empobrecimiento de las habilidades de escritura: delegar en la |A lo que deberia
practicarse conlleva una reduccion de la capacidad expresiva, argumentativa y reflexiva
del estudiante

Vias de actuacion para revisar estas actividades:

e Insistir en el valor pedagogico y formativo de la actividad. Es fundamental ser
explicito respecto a los objetivos de aprendizaje, reforzandolos con rubricas claras. La
inteligencia artificial puede ser una herramienta util para el docente en estas tareas.

e Establecer normas claras sobre como, cuando y con qué fines se puede utilizar la
inteligencia artificial. Esto ayuda a delimitar su uso ético y formativo.

e Centrarse en el proceso de realizacion de la actividad. Analizar las preguntas que
surgen, lo que responde o no responde la I1A, y cémo el estudiante interactta con la
herramienta permite valorar el aprendizaje mas alla del resultado final.

e Replantear los objetivos de aprendizaje ligados a cada actividad. Por ejemplo, aho-
ra es mas relevante ayudar a los estudiantes a desarrollar pensamiento critico digital,
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ensefnandoles a verificar la informacion, a contrastar fuentes y a no conformarse con la
primera respuesta generada por la |A.

e Incrementar la carga cognitiva asociada a la actividad. Dado que algunas partes
pueden resolverse mas facilmente con IA, se hace necesario enfocar los esfuerzos del
estudiante en tareas de mayor complejidad intelectual y reflexiva.

e Modificar el sistema de calificacion. Se puede pasar de una evaluacion centrada
exclusivamente en el producto final (evaluacion sumativa) a una que valore el proceso
(evaluacion formativa), premiando la participacion, la entrega por fases o el uso reflexi-
vo de la herramienta.

e Trasladar al aula las partes mas significativas del trabajo, disefiando dinamicas en
las que el uso de dispositivos electrénicos y herramientas de inteligencia artificial se
integre de forma regulada, guiada y compartida.

Practicas a preservar sin uso de IA

Los docentes que ya han adquirido la competencia inicial seran igualmente conscientes de
que existen actividades formativas de gran valor para el desarrollo del estudiante, y que, para
que dicho impacto tenga lugar, es necesario que estas se realicen sin el apoyo externo de la
inteligencia artificial. El uso de la IA en estos casos puede restar valor al caracter formativo
propio de la actividad.

SIN Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO S

1A

» Desarrollo fundamental de razonamiento y analisis

» Pensamiento critico

EVITAR *°%= « Desarrollo del pensamiento independiente PRESERVAR
« Educaciol e

- Aprendizaje social y emocional

» Aprendizaje activo y participativo

* Interaccién humana y el debate para el desarrollo de ideas

» Deenencae  ° Flexibilidad y adaptabilidad

comprensién

= Aprendizsiestr  « Fomento de la curiosidad y la creatividad
* Faltade pensami
= Plagic iolacior . ca o ,
m " nomeeneni  * Motivacion intrinseca
+ Aislamientoy fal
CON
1A

= Desinformacionn  « Adaptacion a diferentes necesidades de aprendizaje

* Desarrollodefici

- U difundir cc .z . .
* bruaidadyses.  © Evaluacion continua y formativa -

Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO 1A

Figura 7. Matriz Eurekai: practicas a preservar

Fuente: Elaboracion propia

Se trata de experiencias de aprendizaje que siguen siendo potentes sin necesidad de recurrir
ala IA. Son procesos que fomentan habilidades clave y que los estudiantes necesitan experi-
mentar de forma directa y autbnoma.

El desarrollo del razonamiento y del analisis es una base fundamental del aprendizaje profun-
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do. Resolver problemas complejos sin ayuda tecnoldgica fortalece estructuras mentales que
ninguna inteligencia artificial puede construir por nosotros. Lo mismo ocurre con el pensa-
miento critico: evaluar informacion, detectar sesgos y formular juicios bien fundamentados
requiere practica directa, reflexion y tiempo. A esto se suma el pensamiento independiente, es
decir, la capacidad de llegar a conclusiones propias basadas en evidencias y defenderlas con
argumentos solidos.

También la curiosidad, la creatividad y la flexibilidad florecen cuando el estudiante explora
por si mismo, sin recibir respuestas cerradas ni soluciones automaticas. las herramientas de
inteligencia artificial pueden generar ideas con un poder creativo superior al de los alumnos?,
pero el objetivo pedagogico no es obtener resultados de mayor calidad, sino desarrollar la
capacidad creativa de los estudiantes?.

Por otro lado, el aprendizaje social y emocional es un componente clave que se cultiva en la
interaccion con los demas. Colaborar, comunicarse, entender distintos puntos de vista son
habilidades que solo se desarrollan en contextos humanos reales. Y algo muy valioso: la
participacion activa y el debate entre estudiantes, que refuerza lo aprendido y que ayuda a
construir el conocimiento de forma colectiva, a través del didlogo y el contraste respetuoso de
ideas.

Estas son actividades que se deben cuidar porque son la base de un aprendizaje significativo.
Aunque la IA pueda generar buenos productos finales, aqui lo importante es el proceso. Son
aprendizajes que no deben ser reemplazados, porque su valor esta precisamente en lo que
experimenta el estudiante mientras los realiza.

¢Como preservar estas experiencias?

Para proteger este tipo de aprendizajes, podemos:

e Crear espacios libres de tecnologia, donde se fomente la concentracion profunda 'y
la reflexion personal.

e Valorar explicitamente el proceso, no solo el resultado final.
e Fomentar el trabajo en grupo, el debate en clase, la interaccion cara a cara.

e Disefar tareas que exijan pensamiento propio, que no se puedan resolver con un
simple prompt.

e FEvitar el uso de IA en etapas iniciales, cuando el objetivo es que el estudiante cons-
truya sus propias ideas desde cero.

Limites de la prohibicién de uso

Ante este escenario disruptivo, es comprensible que una de las primeras vias de reaccion
adoptada en muchos centros educativos y por parte de numerosos docentes haya sido la
prohibicion estricta del uso de estas herramientas, por considerarlo una practica contraria a la
integridad académica. Sin embargo, una vez comprendido el nuevo marco que la IA impone (la
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desconexion entre proceso invisible y resultado evaluable), se puede entender mas facilmente
que la prohibicion es, en realidad, un simple remedio superficial, un "parche” con un impacto
real limitado y, por ello, cargado de efectos colaterales negativos. Su impacto es limitado
porgue, aungue las sanciones puedan disuadir a algunos, no eliminan el incentivo fundamen-
tal: los beneficios asociados al uso de la A (ahorro de tiempo, mejora aparente del resultado)
siguen existiendo y pueden prevalecer sobre el riesgo de sancion.

Dado que estas herramientas generan textos en lenguaje natural y pueden adaptar su estilo y
contenido a criterios especificos, los estudiantes pueden utilizarlas para
resolver tareas total o parcialmente y luego acondicionar el resultado para
hacerlo pasar por propio, dificultando enormemente la deteccion fehaci-
ente del uso asistido. Por ejemplo, en un buen disefio de experimento, se
infiltraron examenes de Psicologia generados al 100% por herramientas
de IA,y el 94% no fueron detectados como fraudulentos)?.

Artificial intelligence

G

Cuando la prohibicion del uso de inteligencia artificial no se respeta de
forma generalizada (algo bastante probable) surgen efectos colaterales
negativos. El primero es una profunda injusticia: los estudiantes que cum-
plen la norma invierten mas tiempo y obtienen peores calificaciones que
quienes la infringen sin ser detectados. Esto genera una doble frustracion
en los alumnos cumplidores: perciben una desigualdad entre esfuerzo

y recompensa, y se ven privados de una herramienta Util por estar pro-
hibida. Algunos estudios indican que estas medidas pueden agravar la
brecha de género, ya que las alumnas tienden a respetar mas las normas explicitas.

Otro de los efectos colaterales negativos de la prohibicion es que introduce en el ecosistema
educativo un nuevo espacio de comportamientos dictaminados como tramposos, ampliando
el ambito de actuacion clandestina dentro del contexto académico. Al convertir el uso de

|A en una practica prohibida pero beneficiosa, se introduce un nuevo dilema ético para el
estudiante, que debe sopesar riesgos y beneficios, como ocurre con el cumplimiento fiscal?.
Esta presion afade una carga moral y emocional al proceso educativo, debilita la confianza
entre docentes y estudiantes y erosiona el sentido de comunidad basado en la honestidad y el
esfuerzo compartido.

Pero quizas lo mas relevante de esta cuestion es que la medida prohibitiva es una respuesta
puramente reactiva que niega o, como minimo, impide ver con claridad el nuevo marco peda-
gogico en el que la IA nos introduce inevitablemente. Al centrarse en el control y la sancion,
frena la necesaria y urgente reflexion sobre la transformacion de los criterios de evaluacion vy,
por ende, de las propias tareas y actividades formativas.

Finalmente, la l6gica de la prohibicion cierra la puerta a una experiencia formativa clave:
aprender a utilizar la IA de manera ética y eficaz para investigar, crear y, en definitiva, aprender
mas y mejor. Esta es, sin duda, una de las capacidades fundamentales que los estudiantes
necesitaran desarrollar para su futuro desenvolvimiento académico y profesional en un mundo
donde estas herramientas seran omnipresentes.
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EL ARTE DE CONVERSAR CON LA IA:
DISENO DEL PROMPT

a interaccion con la inteligencia artificial generativa (IAGen) se asemeja a un baile deli-

cado: requiere comprension, adaptacion y, sobre todo, comunicacion clara. Estas inter-

acciones toman la forma de "prompts’, una instruccion o pregunta formulada para guiar
la respuesta de la IA. Estos prompts constituyen la manera en que encuadramos nuestras
solicitudes o el punto de partida de una conversacion con la IA. Asi como una pregunta bien
planteada puede iluminar una discusién en el aula, un prompt efectivo puede desencadenar
respuestas profundamente relevantes y creativas de un sistema de IA generativa.

A continuacion se ofrecen algunas estrategias y consejos necesarios para formular prompts
efectivos que permitan una interaccion exitosa con cualquier otra |A generativa. Porque un
disefno adecuado y bien construido a la hora de interaccionar con la IA permitira que tanto
educadores como estudiantes puedan aprovechar al maximo estas tecnologias emergentes.

Los elementos para lograr un prompt que funcione eficazmente son los siguientes:

® @ & O

Tareay Delimitacion Presentacion Retro-
objetivo del marco del resultado alimentacion
Descripcion clara del Contexto Personalidad Loop de seguimiento
propésito o meta que se
s come Eatiea Ejemplos Formato Clarificacién
Especificidad Tono

Tarea y objetivo

ntes de iniciar cualquier interaccion con una herramienta de IA generativa, conviene

tener una definicion clara y concisa de lo que se desea lograr. Este paso inicial sienta

las bases para una comunicacion efectiva y eficiente con la IA. Aqui es donde se espe-
cifica el proposito de la interaccion, ya sea para generar contenido educativo, crear ejercicios
de practica, facilitar revisiones de trabajos, planificar una asignatura o curso, etc.

Definir claramente la tarea implica describir qué es lo que se quiere hacer, mientras que el
objetivo aclara el propdsito o la meta detras de esta tarea. En el contexto universitario, donde
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la complejidad y la profundidad del material pueden variar ampliamente, ser especifico sobre
la tarea y el objetivo es fundamental para recibir respuestas que sean relevantes y de alto valor
educativo.

Un objetivo bien articulado orienta

La definicion de la tarea debe ser lo suficientemente . .
alalA hacia el tipo de respuesta o

precisa para guiar la generacion de la IA hacia resultados .. .

il también lo suficient te flexibl accion deseada, mientras que una tarea
| ro también icientemen Xi r . .

) eS_’ pe o tambie _,O suriclentemente e. € para claramente definida delinea el alcance y

perm.|t|r la exploracion de respuestas creativas y no loe [riitas dle css mameaicn,

anticipadas.

Al definir el objetivo, es necesario prestar atencion a lo siguiente:

+ Claridad: ser explicito sobre lo que necesita. Cuanto mas claro sea el objetivo, mas
precisa sera la respuesta de la IA.

+ Alcance: definir los limites de la tarea. Establecer qué tan amplio o detallado debe ser
el resultado.

+ Propésito: Reflexionar sobre el propodsito educativo detras de la tarea. ;Busca evaluar
conocimientos, fomentar el pensamiento critico, o tal vez incentivar la creatividad?

Una vez que la tarea y el objetivo estén bien definidos, serviran como un faro para el resto del
proceso de creacion del prompt. Este paso no solo orienta a la |A hacia el tipo de respuesta
esperada, sino que también actia como un marco de referencia para evaluar la efectividad

de las respuestas generadas y realizar ajustes segun sea necesario. Al dominar este primer
elemento fundamental, se establece una base soélida para una interaccion productiva y enri-
qguecedora con la IA generativa, maximizando asi los beneficios para el proceso de ensefianza
y aprendizaje.

Algunos ejemplos de prompts deficientes y bien construidos serian los siguientes:

Ejemplo 1: Historia

Prompt DEFICIENTE:

@ Dame informacion sobre la x Este prompt carece de especificidad en
Revolucion Francesa para mi términos del aspecto de la Revolucion
asignatura. Francesa que interesa, el nivel de detalle

requerido, y el contexto de la asignatura

(nivel educativo, enfoque particular, etc.).

(%) Proporciona un analisis detallado de Prompt BIEN CONSTRUIDO:

las causas econdmicas y sociales de Este prompt ofrece una instruccion precisa

Sus consecuencias a corto 'y largo
plazo en la politica europea, para un
curso de historia moderna europea
de nivel universitario.

51/77 I



Guia EurekAl

Ejemplo 2: Fisica

@ Ayudame en la preparacion de mis x

clases de Fisica.

(%) Desarrolla una serie de ejercicios
practicos sobre dinamica de fluidos
con soluciones detalladas para
estudiantes de ingenieria mecanica
de segundo afo, enfocandose en
aplicaciones reales en la ingenieria.

Prompt DEFICIENTE:

Este prompt es demasiado vago y no
especifica qué temas de fisica se estan
abordando, el nivel de los estudiantes, ni
el tipo de ayuda necesaria (¢ desarrollo
de contenido, preguntas de practica,
explicaciones tedricas?).

Prompt BIEN CONSTRUIDO:

Este prompt ofrece a la IA una direccion
clara, asegurando que el contenido
generado sea relevante, adecuado al
nivel educativo, y Util para los objetivos
de ensefianza especificos del curso.

Ejemplo 3: Economia

@ Necesito tu ayuda con el curso que
imparto de economia.

@ Genera un plan de estudios detallado

para un curso de introduccion a la
macroeconomia para estudiantes
de primer afio de universidad,

incluyendo objetivos de aprendizaje,
temas semanales, y tres estudios
de caso relevantes sobre politicas
econdmicas actuales.

Delimitacion del marco

Prompt DEFICIENTE:

Falta informacion sobre el area especi-

fica de la economia que se necesita cu-
brir, el nivel de los estudiantes, y el tipo

de ayuda requerida (contenido tedrico,

analisis de casos, ejercicios, etc.).

Prompt BIEN CONSTRUIDO:

Este prompt detalla con claridad la
tarea esperable, definiendo con con-
crecion lo que se desea obtener como
resultado.

a contextualizacion del contenido es muy necesaria para afinar la precision y relevancia
de las respuestas generadas por la IA. Este paso se enfoca en proporcionar a la A el
contexto necesario, ejemplos ilustrativos y la especificidad requerida para ajustar sus
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respuestas a las necesidades educativas particulares. Al detallar el entorno en el que se
aplicara la informacion, los casos practicos que podrian ser relevantes y la precision requerida
en la respuesta, los educadores pueden guiar a la 1A hacia resultados mas utiles y aplicables
al ambito universitario.

+ Contexto: definir el marco en el que se inscribe la pregunta o tarea. Esto incluye el nivel
académico de los estudiantes, el campo de estudio especifico, y cualquier otro detalle
relevante que pueda influir en la respuesta de la IA. Proporcionar contexto ayuda a la A a
ajustar su nivel de detalle y complejidad adecuados para el publico objetivo.

+ Ejemplos: ofrecer ejemplos concretos de lo que se espera como resultado puede servir
de guia para la IA en términos de formato, profundidad y enfoque. Los ejemplos actuan
como modelos a seguir, mostrando a la IA el estandar deseado en términos de respues-
tas.

+ Especificidad: La claridad y la precision en la solicitud permiten obtener respuestas
utiles. Especificar claramente el tema, las preguntas a abordar, y cualquier limitacion o
requisito particular asegura que la IA comprenda exactamente lo que se necesita y pueda
enfocarse en proporcionar respuestas pertinentes y de alta calidad.

Al combinar estos tres subelementos, los docentes pueden formular prompts que no solo son
claros y directos sino también ricos en contexto y detalle, permitiendo asi que la IA genere
respuestas que son inmediatamente aplicables y valiosas en un contexto educativo universi-
tario.

Ejemplo 1: Filosofia

Prompt DEFICIENTE:

@ Dame informacion sobre Nietzsche para Este promp‘t no proporciona un marco
mi curso de Filosofia. especifico ni indica el tipo de informacién o
analisis deseado sobre Nietzsche.

V Prompt BIEN CONSTRUIDO:
%) Imparto clases de filosofia a alumnos

de tercer curso de universidad, y estoy

compilando una serie de lecturas Tarea/Objetivo: Analisis comparativo entre
criticas para un curso de filosofia las ideas de Nietzsche y las de Foucault
contemporanea centrado en la influencia sobre el poder y la moralidad.
de Friedrich Nietzsche en el pensamiento
postmoderno. Quiero que me ayudes a
hacer un analisis comparativo entre las
ideas de Nietzsche y las de Foucault sobre
el poder y la moralidad, como por ejemplo
su critica a las estrucutras de poder
tradicionales o su rechazo a una moral Especificidad: Con ejemplos o casos de
universal. Incluye ejemplos o casos sobre aplicacion al analisis de la cultura actual.
cOmMo estas teorias se podrian aplicar al

analisis de la cultura actual.

Contexto: Curso de filosofia contemporanea,
alumnos de tercer curso.

Ejemplos: Critica a las estructuras de poder
tradicionales, rechazo a moral universal.
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Ejemplo 2: Enfermeria

Prompt DEFICIENTE:

(%) Necesito material sobre el cuidado del Este prompt es demasiado genérico y no
paciente. especifica qué aspectos del cuidado del
paciente se deben abordar.

(%) Estoy desarrollando un seminario para Prompt BIEN CONSTRUIDO:
estudiantes de enfermeria de Ultimo afno Tarea/Objetivo: Guia sobre técnicas
sobre técnicas avanzadas de cuidado del avanzadas de cuidado al paciente.

paciente en situaciones de emergencia,

Contexto: Estudiantes de enfermeria de

incluyendo la gestion de vias respiratorias y
ultimo curso, guia paso a paso.

reanimacion cardiopulmonar (RCP). Necesito
gue me ayudes a hacer una guia paso a paso
para procedimientos y también estudios de
caso que, por ejemplo, muestren la aplicacion
practica de estas técnicas en escenarios de Especificidad: Preguntas de reflexion para
emergencia realistas. La guia debe servir discutir en clase por grupos.
también para generar preguntas de reflexion

que discutiremos en clase por grupos.

Ejemplos: estudios de caso como escen-
sarios de emergencia.

Ejemplo 3: Biologia

Prompt DEFICIENTE:

@ Explica la fotosintesis. Este prompt es demasiado basico y
no proporciona un marco especifico ni
detalles sobre el nivel de profundidad o

enfoque deseado.

@ Estoy preparando un modulo educativo Prompt BIEN CONSTRUIDO:
para estudiantes de biologia de segundo
ano sobre procesos bioquimicos celulares,
centrandome en la fotosintesis. Necesito
una explicacion detallada del ciclo de Calvin Contexto: Estudiantes de biologia de
y cOmo este se integra en el contexto segundo afio, preparando un modulo
mas amplio de la fotosintesis en plantas, educativo.
comentando por ejemplo los procesos
bioquimicos especificos y su papel central
en la conversion de energia solar en energia
quimica. La explicacion deberia incluir
ejemplos de como las variaciones en
condiciones ambientales pueden afectar este
proceso, asi como ejercicios practicos que
los estudiantes puedan realizar para explorar

Tarea/Objetivo: Explicacion detallada del
ciclo Calvin de la fotosintesis.

Ejemplos: procesos bioquimicos especi-
flcos y su papel central en la conversion
de energia.

Especificidad: Incluir ejemplos practicos
y ejemplos de variaciones en condiciones
ambientales.

estos conceptos.
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Presentacion del resultado

a presentacion de la informacion solicitada a través de un prompt es tan crucial como

la claridad y especificidad de la tarea y su contexto. Este elemento se refiere a cémo

deseamos que la inteligencia artificial (IA) estructure y entregue sus respuestas. Implica
considerar la personalidad de |a IA, el formato de la respuesta y el tono que debe adoptar para
gue el contenido no solo sea informativo, sino también atractivo y accesible para el publico
objetivo.

1. Personalidad

La personalidad de la respuesta de la IA puede ser ajustada para reflejar un enfoque mas
formal, informal, entusiasta, serio, o incluso humoristico, dependiendo del publico objetivo y el
objetivo educativo. Por ejemplo, al explicar conceptos complejos a estudiantes de primer afo,
se podria preferir un tono mas ligero y accesible para alentar la participacion y el interés. En
contraste, para la revision de articulos académicos o discusiones de nivel avanzado, un tono
mas formal y directo podria ser mas apropiado.

También es posible solicitarle a la IA que simule ser un personaje en particular o adoptar
un estilo especifico que enriquezca la experiencia de aprendizaje. Por ejemplo, al explorar
conceptos filosoficos, se podria pedir a la IA que adopte el estilo interrogativo de Socrates,
fomentando asi un pensamiento critico profundo entre los estudiantes e introduciendo un
dialogo socratico en el aula.

2. Formato

El formato de la respuesta es crucial para la comprension. Puede variar desde texto narrativo
hasta listados, diagramas explicativos, preguntas y respuestas, o incluso formatos interactivos
que promuevan la participacion del estudiante. Decidir sobre el formato adecuado implica
considerar la naturaleza de la informacion solicitada y como se absorbe mejor. Por ejemplo,
para la ensefianza de procesos paso a paso, como en experimentos de laboratorio o en la
resolucion de ecuaciones, un formato de lista 0 paso a paso podria ser mas efectivo.

3. Tono

El tono de la respuesta debe alinearse con el proposito educativo y el contexto. Un tono inspi-
rador puede motivar a los estudiantes a explorar mas profundamente un tema, mientras que
un tono mas cauteloso y reflexivo puede ser adecuado para temas sensibles o complejos. El
tono también puede adaptarse para reflejar la urgencia, la importancia o la dificultad de los
conceptos tratados.

Ejemplos de prompts bien construidos que incorporan elementos de Presentacion del resul-
tado:
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Ejemplo 1: Bioquimica

(%) Estoy preparando un modulo educativo para estudiantes de biologia de segundo afio sobre
procesos bioquimicos celulares, centrandome en la fotosintesis. Necesito una explicacion
detallada del ciclo de Calvin y como este se integra en el contexto mas amplio de la
fotosintesis en plantas, comentando por ejemplo los procesos bioquimicos especificos y su

papel central en la conversion de energia solar en energia quimica. La explicacion deberia
incluir ejemplos de cémo las variaciones en condiciones ambientales pueden afectar este
proceso, asi como ejercicios practicos que los estudiantes puedan realizar para explorar
estos conceptos.

Prompt BIEN CONSTRUIDO:

Personalidad: Entusiasta y optimista, para inspirar y motivar a los estudiantes.

Formato: Mixto, combinando texto narrativo con listados, diagramas
explicativos y un cuestionario interactivo.

Tono: Inspirador, destacando la importancia y el potencial de
las energias renovables.

Ejemplo 2: Historia

@ Para un seminario interactivo sobre la historia del Renacimiento, me gustaria que la
|A adoptase el estilo narrativo de Leonardo da Vinci, ofreciendo insights sobre los
avances artisticos y cientificos de la época desde su perspectiva. El contenido debe
ser presentado en un dialogo imaginario donde 'da Vinci' discute con los estudiantes,

planteando preguntas que inviten a la reflexion sobre la influencia del Renacimiento en
el desarrollo de la ciencia moderna y el arte. Incluye ejemplos de inventos y obras de
arte destacadas, acompanados de ilustraciones estilizadas y citas de contemporaneos
de da Vinci.

Prompt BIEN CONSTRUIDO:

Personalidad: L.eonardo da Vinci, brindando una perspectiva Unica y auténtica.
Formato: Didlogo interactivo, con preguntas, ejemplos visuales y citas.

Tono: Inspirador y curioso, alentando la exploracion y el pensamiento critico.
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Ejemplo 3: Ciencias Ambientales

@ Disefiando una leccion sobre el cambio climatico para estudiantes de ciencias
ambientales, solicito que la IA personifique a un cientifico del futuro que ha
encontrado soluciones efectivas al cambio climatico. Esta ‘persona’ debe compartir V
sus 'descubrimientos' y ‘experiencias’ a través de una serie de cartas dirigidas

a los cientificos actuales, explicando las tecnologias emergentes y las politicas
implementadas para revertir los efectos negativos del cambio climatico. Cada carta
debe incluir datos y estadisticas clave, asi como desafios éticos y sociales que se
superaron, en un formato que combine narrativa personal con analisis cientifico.

Prompt BIEN CONSTRUIDO:

Personalidad: Cientifico del futuro, ofreciendo una perspectiva esperanzadora y visionaria.
Formato: Serie de cartas, combinando narrativa personal con datos cientificos.
Tono: Motivador y reflexivo, destacando la importancia de la accion y la innovacion.

Estos ejemplos demuestran como los elementos de presentacion —personalidad, formatoy
tono— pueden ser utilizados para crear prompts que no solo dirijan a la |A para generar con-
tenido informativo, sino que también enriquezcan la experiencia educativa, haciendo que el
aprendizaje sea mas atractivo, interactivo y memorable para los estudiantes universitarios.

Retroalimentacion: maximizando la eficacia de los prompts

La retroalimentacion es un componente vital en el ciclo de comunicacion con la inteligencia
artificial (IA) generativa, especialmente en contextos educativos. Este proceso no solo implica
recibir respuestas de la IA, sino también evaluar su relevancia y calidad, y ajustar los prompts
iniciales segun sea necesario para mejorar los resultados. La retroalimentacion efectiva
asegura que la interaccion con la IA sea un proceso dinamico y adaptativo, capaz de refinar
y perfeccionar continuamente la informacion proporcionada. Este ciclo de retroalimentacion
consta de dos partes principales: el loop de seguimiento y la clarificacion.

1. Loop de seguimiento: El loop de seguimiento se refiere a la practica de revisar y responder
a las respuestas de la |A, identificando areas para ajustes o mejoras. Por ejemplo, si una
respuesta de la IA no aborda completamente el tema solicitado o carece de la profundidad
requerida, el usuario puede reformular o especificar mas claramente la tarea o el contexto en
un prompt de seguimiento. Este proceso iterativo ayuda a guiar a la IA hacia respuestas cada
vez mas precisas y utiles.

2. Clarificacion: La clarificacion implica pedir a la IA que explique o desarrolle mas sus
respuestas, proporcionando mayor detalle o abordando aspectos especificos que no fueron
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completamente cubiertos en su respuesta inicial. Esto es especialmente util en situaciones
donde la respuesta de la IA contiene suposiciones implicitas, generalizaciones o falta de
enfoque en el tema de interés. A través de la clarificacion, los docentes pueden asegurarse de

gue el contenido generado por la IA se alinee estrechamente con los objetivos de aprendizaje y
las necesidades educativas.

Ejemplo de un proceso de retroalimentacion bien implementado

®» Situacioén inicial: Un profesor universitario utiliza la |A para generar un resumen
sobre los avances recientes en biotecnologia para un curso de biologia molecular. El
prompt inicial produce una respuesta que, aunque informativa, es demasiado general y
no aborda algunos de los desarrollos mas criticos y especificos en el campo.

®» Accion de loop de seguimiento: El profesor revisa la respuesta y formula un nuevo
prompt que especifica la necesidad de incluir informacion sobre técnicas CRISPR-Cas9

y su aplicacion en terapias génicas, solicitando ejemplos recientes de investigaciones y
ensayos clinicos relevantes.

®» Accion de clarificacion: Después de recibir una respuesta mejorada, el profesor
solicita a la IA que proporcione mas detalles sobre un estudio en particular menciona-
do, incluyendo el marco metodologico, los resultados obtenidos y su importancia para
el campo de la biotecnologia.

Este ciclo de retroalimentacion ayudara a mejora la precision y relevancia del contenido
generado, y también reforzara la ensefianza y el aprendizaje al fomentar un enfoque critico y
analitico hacia la informacion proporcionada por la IA. Al implementar eficazmente la retroali-
mentacion, los educadores pueden maximizar el valor educativo de la IA generativa, convirtién-
dola en un aliado dinamico en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Competencia docente avanza-
da (B2 - Experto)

a competencia docente avanzada se alcanza mediante la combinacion de una integra-
cion practica de la inteligencia artificial en la ensefianza y el aprendizaje —con el objetivo
de mejorar la calidad docente y fomentar un aprendizaje profundo y significativo—, y
un proceso sistematico, analitico y reflexivo, basado en evidencias, sobre el impacto real del
uso de la IA. Esta competencia se desarrolla a través de la experiencia docente aplicada, y no
unicamente a partir de una reflexion tedrica no llevada a la practica.

ACTIVAR LAS OPORTUNIDADES DEL NUEVO

ECOSISTEMA

El docente con competencia avanzada en integracion de la inteligencia artificial (I1A) sera capaz
de:

En reflexion pedagogica:

e Analizary reflexionar criticamente sobre la integracion de la IA en su practica
docente, evaluando su impacto en la planificacion pedagdgica, el disefio de evaluacio-
nes, la personalizacion del aprendizaje y la accesibilidad.

e Ajustar sus estrategias pedagogicas en funcion de la incorporacion de la Ay su
impacto observado.

e Evaluar como la IA influye en la motivacion, participacion y aprendizaje profundo
del alumnado.

e Seleccionar herramientas de |A considerando criterios de efectividad, accesibilidad
e inclusion.

e Disefiar estrategias avanzadas para personalizar la ensefianza mediante el uso de
IA.

En la practica docente:

e Evaluar el impacto de la IA en la seleccion y creacion de recursos, asi como en los
procesos de personalizacion y evaluacion del aprendizaje.

e Elegir herramientas de IA segun criterios de efectividad, accesibilidad y ética.

e Reflexionar sobre el efecto de la IA en la motivacion y el aprendizaje de los estu-
diantes.

e Aplicar estrategias de proteccion de datos y gestion de la informacion generada por
|A en el entorno educativo.
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e Ajustar el disefio de sus clases en funcion del impacto observado de la IAen la
personalizacion y el aprendizaje colaborativo.

En |la capacitacion de los alumnos:

e Reconocer el potencial de la IA para fomentar el compromiso de los estudiantes, su
alfabetizacion digital, creatividad, colaboracion y resolucion de problemas, asi como su
uso ético.

e Comprender que la IA puede contribuir a crear entornos de aprendizaje mas moti-
vadores y participativos.

e Valorar la importancia de ensefiar a los estudiantes a usar la IA de forma critica,
ética y responsable.

¢ |dentificar aplicaciones de la IA en la creacion de contenido educativo.

e Entender cdmo la IA puede mejorar la comunicacion, la colaboracién y la resolucion
de problemas en el aprendizaje.

Para promover una docencia que integre la inteli-

gencia artificial de forma significativa para extraer
todas sus potencialidades, es necesario formar al
profesorado no solo en el manejo técnico de estas

Es necesario integrar la |A en el curriculo de
manera estratégica y reflexiva, alineando su uso
con los objetivos de aprendizaje

herramientas, sino en su aplicacion didactica con
fines pedagogicos claros. Esta formacion debe
estar orientada a desarrollar competencias que permitan al docente tomar decisiones infor-
madas sobre como, cuando y por qué utilizar la IA en su practica educativa.

Asimismo, es necesario integrar la IA en el curriculo de manera estratégica y reflexiva, aline-
ando su uso con los objetivos de aprendizaje. Esto implica disefiar nuevas actividades que
antes eran dificiles o imposibles de realizar sin el apoyo de estas tecnologias, aprovechando
su potencial para fomentar la creatividad, la personalizacion del aprendizaje y el pensamiento
critico. Paralelamente, se debe ensefar a los estudiantes a utilizar la |A con criterio, como una
herramienta que amplia sus capacidades cognitivas, y no como un sustituto del esfuerzo o la
reflexion.

Por ultimo, el profesorado debe modelar un uso ético, responsable y critico de la IA, mostrando
tanto sus posibilidades como sus limites y riesgos. De esta manera, se contribuye a formar
una ciudadania digital capaz de tomar decisiones conscientes en un entorno cada vez mas
mediado por la tecnologia.

Ejemplos practicos de integracion

Veamos como podemos disefiar actividades donde la |A potencie el aprendizaje a través del
cuestionamiento, asegurandonos de que el estudiante sea un participante activo en su proce-
so de aprendizaje.

I o/



Universidad de Navarra

1. Formulacién de preguntas de ampliacién: Tras una clase o lectura, cada estudiante

formula preguntas a la IA para profundizar en aspectos especificos segun sus intereses.

Como docentes, podemos revisar estas preguntas para evaluar la comprension y curiosi-
dad de cada alumno. Valor pedagdgico: La |IA se usa para desafiar el conocimiento previo
y expandir la comprension.

2. Evaluacion critica de la respuesta de la IA: Los estudiantes formulan preguntas a
la IA'y luego deben evaluar criticamente las respuestas, identificando posibles errores,
sesgos o lagunas. Aqui evaluamos no solo su conocimiento del tema, sino su capacidad
analitica. Valor pedagogico: Se fomenta el pensamiento critico y la capacidad de verifica-
cion de informacion.

3. Entrevista a un experto virtual: L os alumnos disefian una entrevista completa para
un experto simulado por IA, formulando preguntas progresivamente mas complejas.
Valor pedagdgico: Se trabaja la formulacion de preguntas complejas, la validacion de
informacion y la comprension interdisciplinaria.

4. Mapeo de argumentos: £l estudiante genera preguntas especificas para extraer
todos los argumentos relevantes sobre un tema. Valor pedagogico: Ejercita asi su pensa-
miento sistémico y capacidad de sintesis. Se refuerza la capacidad analitica y la organiza-
cion de ideas.

5. Exploracion de perspectivas multiples: Partiendo de una pregunta central, los
estudiantes la exploran desde diferentes angulos (cientifico, ético, econémico, cultural) y
comparan las distintas respuestas, desarrollando pensamiento interdisciplinario.

Marcos pedagogicos que respaldan este enfoque

Este énfasis en la pregunta no es nuevo, sino que entronca con tradiciones pedagogicas bien
establecidas:

e Elaprendizaje basado en la indagacion

e Elmétodo socratico

e Seminarios: investigativo, de grandes libros, etc.
e Elaprendizaje basado en problemas

e |a promocion de la metacognicion

Lo que cambia ahora es que la |A potencia estos enfoques, permitiéndonos llevarlos mas lejos
que nunca.

Limites del foco en validar resultados IA

En el contexto de la integracién de la inteligencia artificial generativa (IAG) en el &mbito educa-
tivo, numerosas guias de uso docente destacan la importancia de capacitar a los estudiantes
en el manejo critico de estas herramientas. En particular, muchas de estas guias subrayan
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la necesidad de que los alumnos desarrollen habilidades de verificacion y validacion de los
resultados generados por la IAG, presentando incluso estas tareas como una de las practicas
formativas mas relevantes que se pueden derivar del uso de la IA en el aprendizaje.

Esta aproximacion propone convertir al estudiante en un verificador sistematico de los outputs
de la IA, que se desarrolla con tareas como:

e validar la veracidad y el rigor de las respuestas generadas

e verificar la adecuacion y la relevancia de las referencias propuestas
e contrastar los contenidos con fuentes externas fiables

¢ identificar sesgos presentes en la formulacion de respuestas

e detectar lagunas de informacion o errores conceptuales

e valorar la calidad, profundidad y pertinencia de las respuestas ofrecidas

Este tipo de actividades contribuye de manera directa y clara a la alfabetizacion en el uso de
la IA, asi como a la comprension de sus limites y riesgos inherentes, conscientes de las parti-
cularidades y limitaciones de estos sistemas, capacitandolos para interactuar con ellos de
manera mas sofisticada y menos ingenua.

Sin embargo, considerar esta practica de verificaciéon como la culminacién del potencial
pedagogico de la |A supone una vision excesivamente restrictiva que ignora varios factores
limitantes. En primer lugar, esta aproximacion tiene un recorrido formativo finito: una vez que
el estudiante adquiere las competencias basicas para analizar criticamente los outputs de la
IA, el valor pedagogico marginal de repetir estos ejercicios decrece significativamente.

En segundo lugar, se trata de un enfoque propio de una etapa de transicion tecnolégica,
marcada por la rapida mejora de los modelos de IA generativa. Estos avances estan redu-
ciendo significativamente los errores y las llamadas “alucinaciones”, lo que sugiere que pronto
la calidad de las respuestas de la IA superara la

capacidad del usuario promedio para validarlas
en detalle, restando progresiva relevancia ped-
agogica a las practicas actuales de verificacion.

Usar la 1A solo para detectar errores situa al
estudiante en una postura defensiva, limitando
su rol a la critica de resultados

Existe, finalmente, una limitacion epistemoldgica

fundamental en el ejercicio de validacién como

herramienta para el desarrollo del pensamiento critico: cuando el uso inicial de la IA responde
a una laguna genuina de conocimiento por parte del estudiante, éste carece precisamente de
las herramientas conceptuales y cognitivas necesarias para realizar una validacion rigurosa.
Si la base de conocimiento es débil, la capacidad de evaluar criticamente la informacion
generada por la IA también lo sera. Se produce asi una paradoja: quien mas necesita verifi-
car (por desconocer el tema) es quien menos capacidad tiene para hacerlo efectivamente.
En estos casos, el gjercicio de verificacion puede convertirse en una actividad superficial o
incluso contraproducente, generando una falsa sensacion de competencia critica que no se
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corresponde con un aprendizaje sustantivo. El estudio de Tully et al (2025)?° confirma que
los estudiantes con menos alfabetizacion en IA son los que mas confianza depositan en los
resultados que genera.

Esta dinamica pone de manifiesto una de las principales limitaciones del enfoque centrado
en la verificacion: su caracter reactivo. Usar la IA solo para detectar errores sitla al estudiante
en una postura defensiva, limitando su rol a la critica de resultados. Aunque esta perspectiva
es Util, restringe el potencial de la IA como herramienta para expandir el pensamiento critico
de forma proactiva y creativa. El verdadero valor pedagoégico de la IA reside en su capacidad
para impulsar nuevas formas de razonamiento, fomentar preguntas mas complejas y abrir
espacios de exploracion conceptual antes inaccesibles. Por ello, es necesario ir mas alla del
enfoque exclusivo en la validacion y adoptar una vision mas amplia y constructiva.

PROMOVER, GRACIAS A LA IA INTEGRADA

a potencia creciente de generacion de resultados de las herramientas de IA permite

al docente con competencias avanzadas ofrecer nuevos marcos de docencia para un

aprendizaje superior de los alumnos. El impacto positivo puede ser tan significativo que
los centros mas comprometidos con la excelencia desarrollaran programas y planes formati-
vos y abriran procesos de reflexion y adaptacion pedagogica para pasar de la mera iniciativa
personal a la estrategia de centro.

Apuntamos a modo de reflexion inicial los campos principales en los que se puede expandir el
impacto formativo docente gracias a una integracion avanzada de la IA.

SIN Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO SIN

1A
PRESERVAR

- Memo  Personalizacion del aprendizaje
° AP » Acceso a grandes volumenes de informacion
+ Métodosdee . o

EVITAR . » Feedback inmediato

Motiv:

+ Educacionn  Aprendizaje adaptativo

+ Tareasrealizables o Deteccién de patrones para optimizar el aprendizaje
Fomento del analisis y pensamiento critico
Fomento de la exploracién creativa e innovadora

| Deencae. * Facilita aplicacion de aprendizaje invertido (flipped learning)

comprensién

. aendzgiesupe: ° Facilita aprendizaje basado en proyectos
« Faltade pensamie

- Plagioyvioladen: ° Elimina tareas repetitivas de bajo aporte formativo
* InemmaconsSinil o Mentoria personalizada

* Aislamientoy falt:

* benemmeciony < Actjvacion aprendizaje basado en preguntas (Schwartz)

« Desarrollo deficie

= Usanvditndicco  « Aytoevaluacidon auténoma de conocimientos

« Privacidady segur

CON CON

1A Aprendizaje INEFECTIVO Aprendizaje EFECTIVO 1A

Figura 8. Matriz Eurekai: practicas a promover

PROMOVER

Fuente: Elaboracion propia
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Mas pensamiento critico

Para el disefio de actividades con IA que fomenten un pensamiento mas profundo y estratégi-
co en los estudiantes, nos apoyaremos en el modelo Depth of Knowledge (DOK) de Norman
Webb, que nos ayudara a determinar el nivel de profundidad cognitiva que buscamos en cada
actividad.

Es probable que muchos docentes estén familiarizados con la Taxonomia de Bloom, que
clasifica el aprendizaje en distintos niveles desde la memorizacion hasta la creacion. Mientras
Bloom nos dice qué tipo de pensamiento usamos, Webb nos pregunta cuanto de profundo

es ese pensamiento requerido para completar una tarea. Esto Ultimo es clave al integrar IA,
porque nos ayuda a decidir si queremos que los estudiantes solo recuerden datos que la 1A les
da, o si buscamos que disefien soluciones originales con su apoyo. Ofrece una estructura vali-
osa para disefiar actividades que desafien a los estudiantes en diferentes niveles cognitivos.

El modelo DOK tiene cuatro niveles:

=» Nivel 1 - Recuerdo: Implica recordar informacion o procedimientos.

=» Nivel 2 - Habilidad/Concepto: Requiere aplicar conocimientos y hacer conexiones.
=» Nivel 3 - Pensamiento estratégico: Implica analizar, evaluar y justificar.

=» Nivel 4 - Pensamiento extendido: Demanda investigacion, analisis profundo y apli-

cacion de conocimientos en contextos complejos.

La integracion de la IA en las actividades de aprendizaje debe disefiarse de manera intencional
y reflexiva para potenciar estos niveles y no quedarse en un uso superficial de la tecnologia.

Ejemplos de integracién de IA segun niveles DOK

Actividad de Nivel 2: aplicacion y conexion de conceptos, donde el foco esta en desarrollar
habilidades de sintesis y analisis. Un ejemplo en este caso seria un analisis comparativo de
textos con A,

Los estudiantes parten de un tema concreto y solicitan a la IA distintas perspectivas sobre ese
mismo asunto. A partir de ahi, deben identificar patrones comunes, resumir las ideas clave,
detectar posibles sesgos o alucinaciones en las respuestas y argumentar cual de esas pers-
pectivas consideran mas solida o relevante. En este nivel, la IA funciona como un instrumento
de apoyo para el analisis, pero es el estudiante quien realiza el trabajo critico de interpretacion,
conexion y evaluacion de la informacion.

En el Nivel 3: pensamiento estratégico y evaluacion critica, |a A puede integrarse a través de
una actividad como la investigacion con perspectiva dialéctica. Aqui, el objetivo es promover
un pensamiento mas elaborado, analizando argumentos contrapuestos sobre un tema rele-
vante.

I G4 /77



Universidad de Navarra

Los estudiantes generan con ayuda de la IA una serie de argumentos a favor y en contra, pero
no se quedan ahi: deben evaluar la calidad de esa informacion, contrastarla con otras fuentes
externas, y finalmente construir una postura personal bien fundamentada. Este tipo de activi-
dad fomenta la evaluacion critica y el analisis de multiples perspectivas, asi como el desarrollo
de una argumentacion sélida y consciente.

Mas autoaprendizaje y personalizacion

Gracias a la |A, es posible personalizar el aprendizaje adaptando los contenidos, el ritmo y los
enfoques pedagdgicos a las necesidades concretas de cada estudiante. En este contexto,
muchas herramientas ofrecen retroalimentacion inmediata, lo que permite al alumno detectar
errores, corregirlos a tiempo y avanzar con mayor seguridad y autonomia.

Ademas, se pueden desarrollar chatbots disefiados especificamente con materiales de la
asignatura y alineados con los objetivos de aprendizaje, capaces de generar multiples tipos
de interaccion: desde la creacion de test adaptativos y el refuerzo de conceptos, hasta la
simulacion de dialogos socraticos que estimulan el razonamiento y la reflexion critica. Habla-
mos también de aprendizaje adaptativo, en el que los recursos y las actividades se ajustan
automaticamente en funcion del progreso del estudiante.

Y en ese mismo sentido, puede facilitar la autoevaluacion, ayudando al estudiante a revisar lo
que sabe, identificar lagunas y tomar decisiones para seguir aprendiendo.

Mas retos e innovacion

Disefar actividades docentes que integren inteligencia artificial desde una perspectiva avan-
zada implica crear experiencias de aprendizaje que situen al estudiante ante retos cognitivos
de mayor complejidad y estimulen su capacidad innovadora, para promover procesos de
pensamiento profundo, exploracion conceptual y creacion original. Actividades como el disefio
de soluciones a problemas abiertos con apoyo de la IA, la formulacion y reformulacion de
preguntas complejas, la simulacion de debates argumentativos o la exploracion de perspecti-
vas interdisciplinares permiten activar niveles superiores del modelo DOK 'y de la taxonomia de
Bloom.

Este enfoque convierte la clase en un espacio donde la innovacion se aprende practicandola,
y donde el estudiante se enfrenta a desafios auténticos que requieren analisis critico, creativi-
dad y toma de decisiones fundamentadas. Al integrar IA en el disefio de estas experiencias,
se potencia el aprendizaje y se cultiva en el alumnado una mentalidad exploradora, capaz de
generar nuevas ideas, soluciones y enfoques ante los retos del presente y del futuro. Metodo-
logias como el aprendizaje basado en proyectos o basado en retos o el aprendizaje invertido
son marcos favorables para desarrollarlo
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Mas metacognicion y aprendizaje profundo

El uso avanzado de la inteligencia artificial en el disefio de actividades docentes ofrece una
oportunidad unica para fomentar la metacognicion y propiciar un aprendizaje profundo en el
alumnado. Cuando se integran tareas en las que los estudiantes deben no solo interactuar con
la 1A, sino también reflexionar sobre como, por qué y con qué limites la utilizan, se activa una
conciencia critica sobre sus propios procesos de pensamiento.

Actividades como la comparacion entre respuestas propias y generadas por IA, la justificacion
de elecciones argumentativas, o la evaluacion de la calidad de una solucién en funcion de

los criterios utilizados, invitan al estudiante a detenerse, analizar y tomar conciencia de sus
decisiones cognitivas, desarrollando asi habilidades metacognitivas esenciales para un apren-
dizaje autonomo, autorregulado y sostenido en el tiempo.

SIN Aprendizaje INEFECTIVO

= Memorizacién sin comprension

anales

ontextualizados

EVITAR

* Interaccién humanay el debate para el desarrollo de ideas
» Flexibilidad y adaptabilidad

Aprendizaje EFECTIVO SIN

1A

diferentes necesidades de aprendizaje

» Evaluacion continua y formativa

» Dependencia tecnoldgica por sustitucion

» Dependencia de respuestas generadas por |A sin
comprensién

= Aprendizaje superficial

= Falta de pensamiento critico

* Plagio yviolacién de integridad académica

* Informacién sin filtrado critico o anélisis

= Aislamiento y falta de habilidades sociales

» Desinformaciény falta de verificacion de fuentes

= Desarrollo deficiente de habilidades de escritura

= Usarydifundir contenidos sesgados

* Privacidad y seguridad de datos

(60))]
"
Figura 9. Matriz Eurekai

Fuente: Elaboracion propia

» Autoevaluacion auténoma de conocimientos

Mas autoliderazgo y cocreacion

CON

Aprendizaje EFECTIVO 1A

Cuando el disefio docente permite que los estudiantes asuman un rol activo en la construc-
cion de su propio itinerario de aprendizaje —definiendo objetivos, formulando preguntas,
seleccionando herramientas o evaluando sus propios avances con apoyo de la IA—, se for-
talecen su autonomia, iniciativa y sentido de responsabilidad. Al mismo tiempo, la IA puede
facilitar dinamicas de cocreacion en las que docentes y estudiantes disefian juntos proyectos
o soluciones a problemas reales, con un intercambio constante de ideas mediado por la

tecnologia.
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Esta colaboracion horizontal estimula la participacion activa y la apropiacion del proceso
formativo, generando experiencias educativas mas significativas y contextualizadas. En este
marco, el docente habilita espacios para que los estudiantes lideren procesos de indagacion,
decision y creacion, cultivando asi una cultura de aprendizaje compartido, flexible y orientado
a la innovacion.

Mas preguntas y exploracién

A través de la interaccion con la IA, el alumnado puede ampliar su capacidad de cuestionar,
contrastar perspectivas, profundizar en temas complejos y descubrir conexiones inesperadas.
Actividades como entrevistas a expertos simulados, generacion de hipétesis a partir de esce-
narios planteados por la A, 0 analisis de respuestas divergentes promueven un aprendizaje
guiado por la curiosidad y el pensamiento critico.

Esta orientacion pedagodgica transforma el aula en un laboratorio de exploracion, donde pre-
guntar es tan importante como responder, y donde el conocimiento se construye en dialogo
continuo con la tecnologia.
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Integrando la IA en el
ecosistema universitario: una
vision holistica y sistémica
a integracién de la Inteligencia Artificial en la educacion universitaria es un desafio que
trasciende la mera implementacion de herramientas; es un reto multidimensional que

demanda una vision estratégica, estructurada y, sobre todo, profundamente consciente
de sus implicaciones pedagogicas, éticas y sociales.

El Modelo EurekAl se concibe, por tanto, no como
un manual de uso, sino como un mapa integral
que articula las politicas institucionales con las
practicas docentes, guiando a toda la comunidad
universitaria hacia una transformacion enriquece-
dora. Su propdésito es transformar significativa-
mente el entorno universitario, potenciando el
aprendizaje, fomentando la innovacion educativa y formando ciudadanos criticos, éticamente
comprometidos y preparados para un futuro digitalmente mediado.

La integracion de la Inteligencia Artificial en
la educacién es un reto multidimensional que
demanda una vision estratégica y estructurada

El valor de EurekAl radica en situar la pedagogia como nucleo central y diferenciador frente a
enfoques que priorizan aspectos técnicos (estrategias de prompt, casos de uso, etc.) o norma-
tivos (como si la regulacion y la imposicion de limites por si misma bastara para dar solucion
al desafio que suponen los nuevos sistemas tecnoldgicos). EurekAl enfatiza, en cambio, que la
tecnologia solo adquiere un verdadero potencial transformador cuando esta alineada es-
tratégicamente con objetivos educativos claros y medibles. Esta perspectiva integral asegura
gue la IA se convierta en un motor efectivo para el cambio sistémico en las universidades, des-
de las decisiones estratégicas institucionales hasta la practica cotidiana en el aula, siempre
guiada por criterios éticos solidos y por un compromiso constante con la calidad educativa.

Para lograr esta integracion sistémica y con un proposito educativo claro, EurekAl propone

una arquitectura que se sustenta en tres pilares

transversales y se despliega a traves de tres EurekAl sitta la pedagogia como nucleo central
niveles de intervencion interconectados, asegu- v diferenciador frente a enfoques que priorizan
rando que cada accion, desde la alta direccion aspectos técnicos (estrategias de prompt, casos
hasta la practica cotidiana en el aula, contribuya de uso) o normativos y regulatorios

a un objetivo pedagogico claro y bien orientado.
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PILARES TRANSVERSALES PARA LA

TRANSFORMACION PEDAGOGICA

ntes de adentrarnos en los niveles especificos de implementacion, es preciso com-

prender las dimensiones que atraviesan y condicionan toda estrategia de integracion

de la IA en el ambito universitario. Estos pilares actuan como el marco de referencia
constante y orientador; son los "guardarrailes” que aseguran que el camino de lalAen la
educacion sea seguro, justo y eficaz.

Etica, regulacién y accesibilidad

Este pilar es de una importancia capital y su caracter transversal es incuestionable. La adop-
cion de la IA en la educacion no puede ser un camino ciego ni ingenuo; debe estar guiada

por principios éticos solidos y marcos regulatorios claros. Implica la necesidad imperante de
garantizar la equidad, la diversidad y la protec-
cion de datos en cada implementacion de la IA. Etica, regulacion y accesibilidad

Aunque la perspectiva normativa y regulatoria
es esencial, conviene aclarar que la regulacion
en el uso de la IA, por importante y transversal
que sea, no es suficiente para afrontar con

Evaluacién continua

Aplicar mecanismos de evaluacion sobre cada

éxito la tarea de su adecuada integracion en S A S S s s
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por T

supuesto, las herramientas de A deben uti- Innovacién pedagdgicay
lizarse con total transparencia, impidiendo que colaboracion interinstitucional

Formentar |
nuevas meto

los sesgos algoritmicos inherentes a sus datos
de entrenamiento, o las brechas de privacidad,
pasen desapercibidos o generen discriminacion. Debe asegurarse asimismo que la IA sea una
fuerza inclusiva, accesible para todos los estudiantes, independientemente de sus capaci-
dades o contextos socioecondmicos, y que se utilice siempre bajo un control humano y con un
proposito ético claro. Sin embargo, es fundamental recalcar que, si bien la ética y la regulacion
son condiciones necesarias y fundamentales para un uso responsable de la IA, no son la
solucién completa ni la respuesta definitiva a la pregunta de como integrar la IA pedagdgica-
mente. Son el marco protector, los cimientos seguros, pero no el disefio del edificio educativo
en si mismo. El Modelo EurekAl situa el énfasis principal en la reflexion y el disefio pedagdgico,
reconociendo que, dentro de este marco ético y regulatorio, es la intencionalidad didactica la
que verdaderamente transforma la tecnologia en una herramienta educativa potente.

Evaluacion continua

La naturaleza evolutiva de la Ay su impacto en la educacion exigen un proceso de monitoreo
y ajuste constante. Este pilar transversal enfatiza la necesidad de evaluar continuamente y de
manera sistematica el impacto de la IA tanto en los aprendizajes de los estudiantes como en
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sus resultados académicos. Y, no lo olvidemos, también en las dinamicas pedagogicas del
aulay en la eficiencia de la carga administrativa de los docentes.

La pregunta fundamental es si el uso de estas herramientas mejoran o no la calidad de los
aprendizajes; si liberan tiempo para la tutoria personalizada, si aseguran una experiencia
universitaria mas enriquecedora o, por el contrario, si estan generando problemas éticos u
operativos. La evaluacion continua es, por tanto, el termostato que permite adaptar y evolu-
cionar la estrategia de integracion, asegurando que esta siempre esté al servicio del proposito
educativo y del bienestar de la comunidad. Sirve a un ciclo virtuoso de retroalimentacion que
permite aprender de la experiencia para refinar y mejorar la aplicacion pedagogica de la IA.

Innovacion pedagdgica y colaboracion interinstitucional

La Inteligencia Artificial puede convertirse en un potente catalizador para un cambio cultural
en la docencia, fomentando la experimentacion y la adopcion de nuevas metodologias. Este
segundo pilar transversal promueve la adopcion de estrategias pedagogicas activas y colabo-
rativas que la |A puede potenciar, como el aprendizaje basado en proyectos, las simulaciones
complejas o los entornos de aprendizaje adaptativos. Ademas, reconoce que la magnitud de
este desafio requiere de una vision de comunidad.

Y, por supuesto, sabiendo que "todos somos nuevos en esto’, conviene insistir en la impor-
tancia de no "reinventar la rueda cada vez", sino de compartir experiencias, conocimientos,
herramientas y buenas practicas a nivel interuniversitario, nacional e internacional. La colab-
oracion interinstituciona, a través de redes de aprendizaje y proyectos conjuntos se convierte,
en consecuencia, en un factor multiplicador para un impacto positivo de la IA en la educacion,
fomentando la rapida adopcion de soluciones eficaces y la resolucion conjunta de desafios
comunes.

APROXIMACION MULTI-NIVEL: ESTRATEGIA Y PRAXIS
EN CONEXION

El Modelo EurekAl despliega la integracion de la IA a través de tres niveles interconectados,
gue van desde la gobernanza institucional hasta la aplicacion diaria en el aula, asegurando que
la estrategia fluya hacia la praxis y que la praxis informe la estrategia.

Nivel Macro

La estrategia institucional. En |a cuspide de esta piramide sistémica, Rectorado y la alta
direccion de la universidad toma las grandes decisiones que guian a toda la institucion. Aqui, la
IA se aborda desde una perspectiva de liderazgo y vision a largo plazo, trascendiendo el simple
Uso para pensar en la transformacion cultural y estructural.

Las acciones clave en este nivel incluyen la definicion de politicas institucionales claras sobre
el uso ético y responsable de la IA generativa, garantizando la privacidad, la propiedad in-
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telectual y la seguridad de los datos de toda la comunidad. Implica también tomar decisiones
estratégicas sobre la inversion en plataformas de |A generativa, negociar con proveedores
tecnologicos para asegurar infraestructuras de calidad y actualizacion permanente, y esta-
blecer directrices para su mantenimiento.

Infraestructura 'y Ensefianza /

recursos

Gestion con |IA Investigacién

Aprendizaje

nivel MACRO

Estrategia
institucional

Incorporar herramientas de IA en los
procesos administrativos para
mejorar la eficiencia y la toma de
decisiones

Disefiar un plan centralizado para la
interoperabilidad entre
herramientas de IA y plataformas

Definir un plan estratégico
institucional para integrar la 1A en el
curriculo de manera coherente con
los objetivos generales de la

L

Promover el uso de las distintas
capacidades de las herramientas de
A para la investigacién avanzada,
apoyando su financiacién

Establecer un plan de gobernanza de
datos que detalle como se
recopilaran y gestionaran,
incluyendo medidas de proteccién
de datos sensibles

Establecer convenios con
proveedores de esta tecnologiay
garantizar soluciones sostenibles a
largo plazo, haciéndolas accesibles
tanto para el alumnado como para el
personal académico y

Fomentar la inclusién de
competencias relacionadas con la IA
en todos los programas

Impulsar agendas de investigacion
interdisciplinar sobre A generativa,
fomentando proyectos colaborativos
entre facultades, empresas y
organizaciones internacionales

Creacion de un observatorio
institucional para monitorear el
impacto de la IA en los procesos
educativos y la gestién universitaria

Desarrollar centros de datos y
entornos virtuales seguros para
hospedar modelos de IA, con el

Disefiar p é de
formacion en IA generativa tanto
para estudiantes como para
docentes

apoyo de personal técnico
especializado

Figura 10. Nivel de integracion Macro
Fuente: Elaboracion propia

En el ambito de la ensefanzay el aprendizaje, este nivel es responsable de establecer
lineamientos curriculares institucionales para integrar la IA de forma reflexiva en todos los
programas, asegurando que la tecnologia refuerce las competencias digitales avanzadas y el
desarrollo de habilidades clave del siglo XXI.

También es en este nivel desde el que se impulsan agendas de investigacion que aprovechen
las potencialidades de estas nuevas tecnologias, fomentando proyectos colaborativos inter-

disciplinares entre facultades, empresas y organizaciones internacionales, posicionando a la

universidad como un referente en la investigacion aplicada de la IA en educacion.

En conjunto, este nivel asegura que la IA se integre estratégicamente con una vision unificada,
sostenible y de futuro, siempre con el foco en la mejora de la calidad educativa.

Nivel Meso

La estrategia operativa de Centros y Facultades. Este nivel intermedio es el espacio vital
donde las ambiciosas estrategias institucionales se adaptan y granularizan a las necesidades
especificas de cada disciplina y unidad académica.

Los centros, facultades e institutos son los catalizadores que transforman las directrices
generales en planes de accion concretos y pertinentes para sus contextos especificos. Esto
implica disefiar programas de formacion para docentes que ademas de capacitar para el uso
técnico de la IA, ayuden a integrar esta tecnologia en metodologias activas y evaluaciones
innovadoras, adaptadas a las particularidades de sus campos de estudio.
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Promover la adopcion de
metodologias de investigacion que
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conjuntos entre departamentos

Automatizar la recopilacion de datos
para ayudar en la planificacion y
mejora continua de los procesos
académicos y administrativos

Adecuar y actualizar c
el hardware, software y laboratorios
de datos del centro, asegurando
accesibilidad, soporte técnicoy

2 con nuevas

Disefiar e implementar una
estrategia para capacitar al personal
administrativo en el uso de
herramientas de 1A

herramientas de IA.

Desarrollar programas de formacion
interna y talleres para el profesorado
sobre el uso didactico de la 1A,

adaptados a las disciplinas del centro

Crear espacios colaborativos que
fomenten el intercambio de
conocimientos sobre IA entre
investigadores

Proporcionar equipamiento y
software adaptados a las areas de
conocimiento especificas, facilitando
el uso de IA para la innovacion

Incluir pi de capacitacion
para los estudiantes que aseguren
su adiestramiento profesional en el
uso de herramientas de IA,
preparandolos para un entorno

Incluir prog de formacion
continua para los investigadores
sobre el uso avanzado de
herramientas de IA, asegurando una
actualizacién constante en técnicas y
metodologias

laboral cada vez mas digitalizado

Figura 11. Nivel de integracion Meso
Fuente: Elaboracion propia

También es en este nivel donde se revisan y actualizan los planes de estudio para incluir
competencias esenciales como la alfabetizacion digital y la comprension critica de los algorit-
mos, asegurando que los egresados estén preparados para el mercado laboral y los desafios
sociales del futuro. Ademas, en este estrato meso se fomenta activamente la creacion de
espacios de colaboracion interdepartamentales, donde los docentes puedan compartir expe-
riencias, co-crear recursos y validar buenas practicas en el uso de la IA, tejiendo una red de
apoyo y aprendizaje que potencia la innovacion desde la base.

Nivel Micro

La praxis docente en el aula. Este es el nivel mas cercano a la accion educativa directa,

el corazon de la interaccion pedagogica. Aqui, la IA se integra de forma significativa en las
actividades diarias de profesores y estudiantes, materializando las reflexiones y estrategias de
los niveles superiores.

Ensenanza /

Infraestructuray

NIVEL MICRO

Praxis profesores y
estudiantes

Gestién con IA

recursos

Aprendizaje

Investigacion

Aplicar 1A en la gestion diaria del
trabajo del profesorado, como la
planificacion de clases, el
seguimiento de estudiantes y la
evaluacion

Asegurar que cada estudiante y
profesor cuente con licencias,
dispositivos y conexion adecuados
para el aprovechamiento de las
nuevas tecnologias de IA

Reflexionar y ajustar el disefio
instruccional para identificar cémo la
1A puede mejorar el proceso de
ensefianza y el aprendizaje activo de
los estudiantes

Utilizar 1A para apoyar las tareas de
investigacion, como el andlisis de
datos, la busqueda de literatura
relevante y la simulacion de
escenarios

Facilitar el uso de sistemas
inteligentes que optimicen las
actividades administrativas
cotidianas

Utilizar la infraestructura tecnologica
disponible para explorar nuevas
herramientas de IA en la ensefianza
y en proyectos de investigacion

Aplicar herramientas de A en el aula
para personalizar el aprendizaje y
apoyar la ensefianza, como
asistentes virtuales y sistemas de
tutoria

Formar alos estudiantes para que
incorporen herramientas de IA en
sus propios proyectos de
investigacion de manera éticay
eficiente

Incorporar la retroalimentacion
estudiantil en tiempo real,
adaptando dindmicamente la
organizacion del curso

Figura 12. Nivel de integracion Micro

Fuente: Elaboracién propia
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En este ambito, el docente utiliza la IA para personalizar materiales didacticos, adaptar
contenidos a diferentes ritmos de aprendizaje, simular casos complejos para el desarrollo de
habilidades practicas, o fomentar la creatividad del alumnado a través de herramientas de
generacion de contenido. Pero, fundamentalmente, este es también el lugar donde se ejerce
el acompafiamiento esencial e insustituible a los estudiantes para el uso critico y ético de
estas herramientas. El docente ensefia a sus alumnos a distinguir entre informacion fiable y
sesgada, a comprender las limitaciones de la Ay a utilizarla de manera responsable. Es en
este nivel donde se empodera a los estudiantes para que se conviertan en agentes activos de
su propio aprendizaje, capaces de interactuar, crear y resolver problemas con la IA de manera

consciente y reflexiva.

RETROALIMENTACION VIRTUOSA: DEL AULA A LA

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL, Y VICEVERSA

n elemento distintivo y fundamental de esta vision sistémica es la retroalimentacion

continua, el flujo de informacion bidireccional que recorre los

diferentes niveles macro-meso-micro. Las experiencias y apren-
dizajes generados en el aula, en la praxis docente cotidiana, no son un
mero detalle; deben informar y retroalimentar las estrategias de niveles
superiores. La respuesta y el progreso de los estudiantes, los desafios
enfrentados por los docentes, los hallazgos de la investigacion educati-
va aplicada en el aula y las dinamicas que emergen con el uso de la IA
son insumos criticos que deben influir directamente en las decisiones
institucionales y en el disefio de programas de formacion. Un plan
estratégico de IA que se quede "en lo alto’, sin atencion a las singulari-
dades, necesidades y dinamicas del aula o las particularidades de cada
area de conocimiento, puede terminar por convertirse en un documen-
to ineficiente y sin impacto real. En cambio, cuando la practica inspira'y
moldea la estrategia, la integracion de la IA se vuelve genuina, efectiva
y verdaderamente transformadora.

En consecuencia, la integracion efectiva de la IA requiere un ciclo
continuo y bidireccional de retroalimentacion entre las practicas
cotidianas en el aula y las decisiones estratégicas a nivel institucional,
tal como representa claramente la infografia de referencia. Este flujo
de informacion no es meramente descendente o simplemente ascen-
dente, sino que establece una dinamica bidireccional enriquecedora
que permite aprender continuamente de la experiencia directa de profe-
sores y estudiantes.

Desde el nivel micro, en las practicas educativas del dia a dia, se
obtienen aprendizajes valiosos sobre como se emplea la IA realmente,
identificando los éxitos, las limitaciones, las necesidades especificas
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y los desafios emergentes que surgen en contextos reales. Estos aprendizajes, plasmados en
la praxis docente, proporcionan datos fundamentales para evaluar la efectividad pedagogica
de la IA 'y detectar posibles sesgos o dificultades de acceso y uso por parte de estudiantes y
profesores.

El nivel meso, que incluye los centros académicos, juega un papel clave al sistematizar estas
experiencias, analizarlas en conjunto y proponer ajustes especificos a los programas forma-
tivos, las metodologias empleadas y los recursos tecnologicos disponibles. La comunicacion
entre docentes y directivos en este nivel intermedio permite una comprension precisa y locali-
zada de como mejorar continuamente la integracion pedagdgica de la IA, estableciendo un
puente solido entre la practica diaria y las directrices institucionales generales.

) TRANSVERSAL
Etica, regulacién y acces

- Definir las politicas y normativas de uso de IA en la institucién, asegurando el respeto a la privacidad y la inclusién.
- Crear un comité ético que supervise y regule el uso de IA en todos los ambitos de la universidad.

TRANSVERSAL.
Evaluacioén continua

- Aplicar mecanismos de evaluacién sobre cada accién estratégica en cada nivel para medir su impacto.
- Implementar mecanismos sisteméticos de seguimiento y andlisis, ajustando estrategias y acciones a partir de evidencias

TRANSVERSAL
Innovacién pedagégica y colaboracién interinstitucional

- Fomentar la experimentacién y la adopcién de nuevas metodologias para aprovechar el potencial de la 1A.
- Impulsar redes con otras universidades e instituciones compartir conocimientos, recursos y buenas practicas.

Ensefianza /
Aprendizaje

Infraestructuray

Investigacion
recursos
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Incorporar herramientas de 1A enlos Disefiar un plan centralizado para la Definir un plan estratégico
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mejorar la eficienciay la toma de herramientas de 1A y plataformas curriculo de manera coherente con

decisiones os objetivos generales de la
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institucional attcern imdegobemanaade | | o
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P
datos que detalle cmo se proveedores de esta tecnologiay Fomentar la inclusién de interdisciplinar sobre 1A generativa,
recopilarén y gestionarén, garantizar a lacionadas conla 1A lab
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incluyendo medidas de proteccén largo plazo, haciéndol bl entodos |
de datos sensibles tanto para el alumnado como para el
) académicoy
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institucional para monitorear el Desarrollar

impacto de la 1A enlos procesos entornos virtuales seguros para

educativos y a gestion universitaria hospedar modelos de IA, con el
apoyo de personal técnico
especializado

docentes

Ensefianza /
Aprendizaje

Infraestructuray
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Figura 14. Marco holistico de integracion de la IA en la Universidad
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Finalmente, el nivel macro, correspondiente a la direccion institucional, toma estos aportes de
los niveles inferiores para refinar y adaptar las politicas y estrategias globales. Las decisiones
institucionales se enriquecen asi considerablemente al basarse en evidencias concretas
derivadas de la realidad educativa, lo que garantiza politicas mas realistas, pertinentes y
efectivas.

Este ciclo virtuoso, claramente representado en la infografia mediante las flechas que
conectan los diferentes estratos o capas de la actividad universitaria, desde arriba hacia abajo
y desde el nivel micro hacia el nivel macro, asegura una adaptacion agil y coherente de la
estrategia institucional, reforzando la relevancia y efectividad de la integracion de la |A. Asi,

la retroalimentacion sistematica ademas de mejorar la implementacion inmediata, fortalece
progresivamente el ecosistema universitario en su conjunto, promoviendo en Ultima instancia
una verdadera cultura de mejora continua y aprendizaje organizacional.

En sintesis, la integracion de la |A generativa en la universidad es un reto multidimensional
que exige un enfoque sistémico, capaz de articular politicas institucionales con practicas
docentes y guiar la accion por principios éticos y pedagogicos.

Debe quedar claro, para terminar, que el Modelo EurekAl es fundamentalmente una invitacion
a la reflexion, y la cartografia que propone no es un punto final. Mas bien debe ser contempla-
do como un punto de partida para articular acciones claras, con recursos y objetivos medibles,
y para construir un camino de mejora continua. Es una labor que nos convoca a todos, do-
centes y responsables institucionales, a seguir reflexionando y dialogando para construir una
Universidad que aproveche plenamente el potencial de la IA, formando ciudadanos criticos y
responsables en un mundo cada vez mas mediado por la tecnologia.
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