Entrevista

Redes sociales
paralalibertad

Durante el III Congreso iberoamericano sobre redes sociales (iRedes), celebrado en
Burgos, el profesor de la Facultad de Comunicacién y experto mundial en cibercultura
José Luis Orihuela (Cérdoba, Argentina, 1960) entrevisté ala disidente y periodista
cubana Yoani Sanchez (La Habana, 1975), autora del blog “Generacién Y”. Referente

del periodismo digital, Yoani ha recibido premios tan prestigiosos como el Maria Moors
Cabot de la Universidad de Columbia 2010 o el Freedom Press Hero del IPI (International
Press Institute). Ademas, la revista Foreign Policy la considera una de los diez
intelectuales mds influyentes de América Latina, y Time Magazine la incluye entre las diez
personalidades mas relevantes del mundo. Su didlogo fue el momento mds esperado de
iRedes y no defraudé a nadie.

Texto @nachouria [Der 95 PhD His 04]
FOTOGRAFIA @victorianoi y @jsantirso [Com 13]
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Entrevista

Descubri tu blog en 2008 gracias a
una entrevista de Mauricio Vicent en
El Pais donde me impacté una frase
tuya: “La vida no estd en otra parte,
estd en otra Cuba”. éRecuerdas esa
entrevista?

Por supuesto: ahi comenzaron muchosde
mis problemas. Comencé el blog en abril
de 2007 sin pensar en el cambio que ibaa
suponer para mi vida. En 2008 ya estaba
disfrutando y padeciendo todo lo que su-
pone decir en Cuba, a rostro descubierto,
lo que uno piensa.

&Cémo estds viviendo esta experien-
cia de “libertad digital”, nueva para
ti?

Es como un viaje en el tiempo porque he
tenido prohibida la salida de Cuba desde
2004. El primer choque lo senti en Pana-
md: descubrir a la gente interconectada
libremente con sus moéviles en el aero-
puerto, el desarrollo y prosperidad que
veo... Pensé: “Esto vaa ser una aventura”.

éCémo puedes tuitear desde Cuba si
el acceso a internet estd controlado?

Es un sistema un poco complicado, pero
que Twitter ofrece a las personas de todo
el mundo mediante SMS. El problema es
queyojamasveolostuits derespuesta, pe-
ro aveces me llaman para darme noticias
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relevantes. Es tuitear a ciegas, pero sirve
para informar de lo que ocurre en Cuba
y que el Estado censura. Es muy efectivo.

éCémo se arregla la sociedad cuba-
na para usar internet? Porque esto lo
habéis conseguido de una manera un
poco extraifia...

Hay que tener presente siempre el ingenio
del cubano porque vivimos en una socie-
dad donde escasea casi todo, donde hay
muchas limitaciones para la poblacién,
censura, etcétera. Ingenio que es un ar-
ma de doble filo, porque te permite salir
airoso de determinadas situaciones, pero
puede llevarte al conformismo. Medio
en broma suelo decir que si los cubanos
pudimos inventar el picadillo de carne sin
carne con cascara de platano, icémo no
vamos a inventar la internet sin internet!
Asi naci6 “Voces cubanas”, un espacio
de bloggers de la Isla donde, con muchas
limitaciones, colgamos nuestros textos
para que se conozcan dentro del pais. No
s6lo mediante DVD, también con memo-
ria flash. Si algtin dfa se levanta un monu-
mento en Cuba habrd que dedicarlo a la
memoriaflash, quenoshapermitidoabrir
unarendija de libertad.

Te escucho y pienso que esto que
cuentas es el infierno del tuitero. Aho-
ra bien, por comparacién, équé expe-
riencia tienes del blog y del microblog
que es Twitter?

Elblog es una poderosa herramienta para
lograr la libertad de expresiéon mediante
cronicas, pequefios relatos cotidianos,
momentos de la vida nacional, cotidiana,
personal. Pero no tenfa inmediatez. Twit-
ter lo completa al permitir informaciones
y noticias de denuncia en el momento: es
muy vital. Y si bien no tengo retorno de lo
que tuiteo, larespuesta me llega por otras
vias. Por ejemplo, 1a noche en que murié
Muamar El Gadafi mi celular reventé de
llamadas. Estuve totalmente informadaal
margen de la versién oficial.

Yoani, has tenido que solicitar per-
miso de salida de Cuba en veinte oca-
siones y el Gobierno cubano te lo ha
prohibido. Entonces te volcaste en
ensefiar a otros periodistas a utilizar
los medios digitales. éCémo ha sido
esa experiencia?

En Cuba hay mucha gente con ganas de
decir, de contar e informar, pero pocos
poseen los conocimientos tecnoldgicos.
La mayoria de las personas que tienen
un diploma en Informdtica prefieren no
meterse en problemas, en especial si les
hablas de politica o periodismo. Asf que
disefié algunos cursos basicos, que en Es-
pafiaserfan rudimentarios, de un solodia,
paraevitar que la policia politicalosinter-
cepte. Aprenden cdmo utilizar un teléfo-
no moévil como medio de expresién. Han
tenido mucho éxito, la verdad, y muchos
se incorporan al grupo de periodistas in-
dependientes. Es lo que mas me satisface
en este momento.

Nosotros publicamos muchisimas
trivialidades, pero podemos criticar
libremente a los partidos politicos,
al sistema, etcétera. Es una terapia
colectiva, de las pocas que nos que-
dan. Por eso admiro tu coraje, ya que
eres una de las personas del mundo
que mads insultos y amenazas recibe.
éCémo vives ese hostigamiento per-
manente?

Esos son mis demonios. Hace un mes,
antesde salir de Cuba, entrevistéaEliécer
Avila, actualmente un opositor, que afios
atrds trabajo para el Régimen en la llama-
da “Operacion Verdad” organizada por la
policiainformatica. El contaba estrategias
contra los disidentes, por ejemplo crear
falsos grupos de opinién contra perso-
nas criticas, opositores, etcétera. Ellos
no rebaten argumentos ni polemizan, se
centran en destruir personalmente, difa-
mar... No digo que no haya personas que
me critiquen de verdad, pero yo conozco
ami Gobierno. Me afecta porque son mu-
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chas mentiras, incluso enla televisién na-
cional, que esun monopolio. Nomegusta,
pero me alivia saber que no son ataques
reales, son maniobras de manipulacién
por la Inteligencia cubana para deformar
mi imagen. Tiene un alto costo, pero lo
asumo. Yo respondo con mi trabajo, no
quiero defenderme y entrar en sujuego.

¢Qué influencia real tienen los cibe-
ractivistas dentro de Cuba?

Es dificil medirlo porque esta prohibido
hacer encuestas, asi que s6lo nos queda
nuestro termémetro personal. Tengo la
satisfaccién de que a veces me para gente
por la calle y me dice: “Te leo”, “Te sigo”,
“Continda”. Esos pequefios gestos son
unalimento mental. Por otra parte, el Go-

bierno tiene una estrategia errada contra
el periodismo digital, que intenta repri-
mir por todos los medios (detenciones,
bloqueos informaticos, etcétera), cerrar
desdecuba.comyvocescubanas.com,que son
las principales de la blogosfera informati-
va. No tuvo éxito porque no hay nada mds
atractivo que lo prohibido. Eso poten-
cié el apetito informativo. No podemos
competir con las telenovelas (rie), pero
hemos llegado mas lejos de lo que nunca-
pensamos. El que nos quiere conocer nos
encuentra.

Tienes casi medio millén de segui-
dores en Twitter y sigues a 85.000,
personas écémo lo consigues?

No lo busco, simplemente ocurre. La ver-

dad tiene ese atractivo. La personas a las
que sigo son gracias aun sistema de follow
back automatico. Eso es un gesto de decir
“Estoy aqui”, ustedes son mis manos.

Los Gobiernos de todo el mundo y
las empresas —también las tecnolégi-
cas—amenazan lalibertad en internet.
Controlar la informacién es un tipo de
dictadura, y los més débiles somos los
“ciudadanos digitales”. Por eso hay
que escribir, contar, informar. ¢Estds
escribiendo algtn libro?

Eldilemadetodo ciberperiodistaesviviro
escribir, estaren elmundoreal o elmundo
virtual. Estoy escribiendo, pero despacio,
un libro a medio camino entre el ensa-
yo y la biografia generacional. Yo misma
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Entrevista

Vivir en la cuerda floja

Yoani Maria Sdnchez Cordero nacié en La Habana el 4 de
septiembre de 1975 y es hija de dos militantes comunistas.
Su padre, William, era ferroviario y mecanico de bicicletas y
su madre trabaja en una empresa estatal de taxis.

Es licenciada en Filologia Hispénica por la Universidad
de La Habana, con una especializacién en Literatura
latinoamericana contemporanea. Trabajé en una editorial
de libros infantiles y fue profesora de espafiol. Entre 2002 y
2004 vivié en Zurich (Suiza), pero ese dltimo afio retorné a
su pais por motivos familiares.

Desde 2007 mantiene el blog “Generacién Y”, que es el
mas enlazado del mundo. Colabora con diversos medios
(The Washington Post, The Miami Herald, El Pais o The
Huffington Post) y ha publicado cuatro libros.

Los revistas Time Magazine y Foreign Affairs la incluyeron
en 2008 en la lista de los diez intelectuales més influyentes
de América Latina (repetido en 2012) y entre los cien
primeros de todo el mundo. En 2009 recibié en Espafia el
premio Ortega y Gasset y fue galardonada con el Maria
Moors Cabot, el reconocimiento internacional mas veterano
en el mundo del Periodismo y que entrega la Escuela de
Periodismo de la Universidad de Columbia.

En 2010 fue distinguida por el International Press Institute
(IPI, primera organizacién internacional dedicada a la
defensa del derecho a la informacién), como Press Freedom
Hero (Héroe Mundial de la Libertad de Prensa) y elegida
vicepresidenta de la Sociedad Interamericana de Prensa
(SIP). En 2011 la cadena CNN consider6 su blog como uno
de los veinticinco mejores del mundo.

Finalmente, en 2012 fue propuesta junto con Oswaldo
Pay4 al Premio Nobel de la Paz, y en 2013 ha anunciado el
comienzo de un medio digital en Cuba. Est4 casada y tiene
dos hijos.
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no sé bien qué soy. Si fildloga, periodista,
blogger, informadtica, hacker... Asi es mi
libro. Una mezcla de géneros un poco
posmoderno, una especie de exorcismo
generacional.

é¢Qué tal con el anterior libro, tu ma-
nual sobre “Wordpress”?

Hatenido éxito porque se havendido mu-
cho. Esunlibro técnico sobre el gestor de
contenidos. Me agotd, pero aprendi a op-
timizar el tiempo en un serverlocal. Tiene
varios planos, pero no quiero aburrirles.

éCudl es la peor situacién que has vi-
vido en tu pais por expresarte con
libertad?

Son tantos... Los peores momentos son
todoslos momentos de vigilancia. Yo divi-
domividaenunarutadel doloryunaruta
de la cosas lindas que me han pasado. Si
hablo de la primera no terminamos nun-
ca, desde las pequefieces alo mds trégico.
Pero lo peor no es el golpe (cuando me
detienenporlacalleymemetenalafuerza
en un auto, cuando intentan desnudarme
enuncuarto, etcétera),lomastragicoesel
diaadia: que llamen atusamigos paraque
novisiten tu casa; que amenacenatu fami-
lia;lasensacién constante devigilancia,de
que no hay un minuto de vida privada, de
que siempre te estén escuchando, de que
estds en sus manos permanentemente.
Eso es mucho peor que el momento de la
golpiza, del grito o de la detencién.

éCémo podemos ayudarte?

Si algo hay que remarcar que es no hay
Yoani Sanchezsolamente. Somosungru-
po muy pequefio —apenas ciento veinte
personas-, peromuchagente en Cubaque
quiere ser libre y expresarse. Soy reacia
al personalismo porque el personalismo
nos llevé a donde estamos: centrar toda
la energfa y la esperanza en un hombre
que ha causado mucho dafio a mi nacién.
Yo soy la mds conocida, es cierto, pero
subrayola pluralidad de voces, de muchas



personas que hemos optado por la tecno-
logia como camino civico. En sintesis, la
mejor manera de ayudar es ayudarnos a
tener voz. Un retuit, una informacion, es
muy valioso. Una recarga de un moévil es
muy valiosa (cada SMS cuesta un délar y
el salario medio mensual es de veinte dé-
lares).Y siseviajaa Cubanohacerlocomo
un turista pasivoyllevar unmévil viejo, un
laptop desfasado, etcétera. Eso cambia la
vida a un cubano. Lo saca del silencio ala
expresion, de la simulacién ala critica, de
lamdscara alaactuacién civica.

En mayo de 2012 comenzaste un nue-
vo blog, Cuba libre, que publica el
diario espafiol El Pais. ¢Cémo te has
adaptado a ese cambio de escribir en
un gran medio de comunicacién?

Me estoy adaptando. Siempre he sido un
electrénlibre ytrabajar para EI Pais esuna
responsabilidad. Procuro salirme del es-
tilo de Generacién Y, mds personal, y cen-
trarme en el analisis, en lainformacion. Es
un reto profesional tremendo.

éTienes internet en tu casa?
En absoluto. En Cuba ningtin ciudadano
puedeiraunaoficinaycontratarunalinea
deinternetdoméstica. Ese esun privilegio
de altos funcionarios o extranjeros resi-
dentes. iMire qué absurdo!: un cubano no
puede tener internet y un extranjero si.
En Cuba sdlo el 3% de la poblacion tie-
ne acceso a la internet. Es decir, 33.000
cubanos sobre una poblacién de més de
once millones, de los que solo el 15% tie-
ne un teléfono celular. Para conectarnos
hayalgunas opciones, como comprar una
conexidn pirata en el mercado informal,
pero si te localizan pueden incluso qui-
tarte la casa. Asi que no lo hago. Yo voy
a espacios publicos donde legalmente
tienen que aceptarme. Por ejemplo, ho-
teles. Hasta 2008 un cubano no podia
entrar en los hoteles y yo iba disfrazada
y me hacfa pasar por italiana o portugue-
sa. Ahora puedo entrar y voy con tres o

PERSECUCION DIGITAL

“El Gobierno sigue una
estrategia errada contra el
periodismo digital, que in-
tenta reprimir por todos los
medios. Pero no tiene éxito
porque la tecnologia avanza
muy rapido”

LIBERTAD DE EXPRESION
“Lamejor manera de ayudar
alos cubanos es darles voz
propia. Unretuit o unain-
formacion son muy valiosos.
Esonossacadelsilencioala
expresion, de la simulacién
alacritica, delamascaraala
actuacion civica”

INTERNET
“Elaccesoainternet esta
totalmente controladoy sélo
el 3% de lapoblacién puede
disfrutarlo. Es decir, unos
33.000 cubanos sobre una
poblacién de once millones
de habitantes”

cuatro textos que tecleo con rapidez y
dejo preparados en Wordpress los textos
que apareceran en el blog. Si tengo prisa
cuento con la ayuda de mi hermana, que
estd exiliada, a la que dicto por teléfono
las informaciones.

¢Has pensado exiliarte?

Ya no hay vuelta al silencio, aunque tam-
poco sigo por eso. No renunciaré porque
tengo muchas cosas que decir, y el dfa que
me calle la represalia va a ser mucho ma-
yor.

Ademais de informar, los activistas di-
gitales habéis colaborado en situacio-
nes criticas para el pais. Por ejemplo,
durante el huracdn Sandy, que arrasé
el oriente de Cuba.
Efectivamente, a veces parece que todo se
central en el tema de “Fidel si, Fidel no”.
Peronuestralabor esmds extensa. Duran-
te ese huracan se puso a prueba, pese a su
precariedad, la red Twitter. Creamos una
etiquetallamada#solidaridadconOriente
que recibié un amplio apoyo de la comu-
nidad cubana en el exilio y de personas
solidarias en todo el mundo. Graciasaesa
accidn, en apenas cuatro dias habiamos
recogido una tonelada y media de recur-
sos procedentes de los propios cubanos.
Hablo de personas que se privaron de su
cuota de arroz del mercado racionado pa-
ra llevarlo a los puntos de recogida que
habiamos concretado por SMS. Daban lo
poco que tenfan a sus compatriotas. Pien-
so que fue la primera vez que, de manera
espontdnea, se dio una respuesta ciuda-
dana de ayuda sin que la orden bajara de
arriba y sin las organizaciones de masas
(Unién de J6venes Comunistas, Comités
de Vigilancia de la Revolucidn, etcétera),
que son correas de transmision del Poder.
Quierodarles paraterminarunmensaje.
Cuba no es un partido, no es un hombre,
no es una ideologia. Somos una sociedad
diversa que sélo pide para ellalo que uste-
des tienen: libertad y democracia. @
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