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1. INTRODUCCION

En Espafia una de cada tres personas estd en riesgo de exclusion social; una de cada
diez personas sufre pobreza severa y, entre las que trabajan, una de cada siete es pobre. La
crisis econdémica que comenzd hace ocho afos, y que todavia afecta a nuestro pais, ha dejado

a muchas familias sin recursos. La brecha social crece.

El hambre nos puede parecer una realidad lejana, de esas que sélo tienen lugar en paises
subdesarrollados. Se nos presenta en numerosas ocasiones como una palabra abstracta y
gastada, en forma de datos y nimeros que parecen no llegar a una sociedad cada vez mas
individualista, que no se implica en un problema que permanece invisible. Es dificil concebir
que hay quien padece hambre en pleno siglo XXI. Entre los organismos comprometidos con

esta causa encontramos el Banco de Alimentos.

El Banco de Alimentos de forma voluntaria y generosa, como fue reconocida su labor con el
Premio Principe de Asturias de la Concordia en 2012, atiende a un gran nimero de personas
en situacion de extrema necesidad. Su principal misién es luchar contra el hambre y el
despilfarro albergando productos alimenticios donados gratuitamente y promoviendo la
eficiencia de los recursos. Pero su actividad va mds alld de la entrega y recepcién de
alimentos. También pretende reducir la exclusion social, que se da en los grandes nucleos
urbanos y conseguir que todas las personas necesitadas tengan alimento suficiente y
saludable, algo que, por otro lado, deberiamos considerar como un derecho fundamental. Por
ultimo, el Banco de Alimentos pretende contribuir al desarrollo sostenible con el
aprovechamiento de productos que ya estdn fuera de la red comercial alimentaria en favor de

un mundo més limpio y solidario.

Con la realizacion de este trabajo no pretendemos acumular informacién o dar por satisfecha
nuestra curiosidad sino tomar conciencia de esta situacién para asi reconocer el papel de cada
uno en la resolucién de este problema social. Nuestro objetivo es doble, concienciar sobre las
necesidades bésicas de los ciudadanos de nuestro pais, en particular la alimentacion, y dar a
conocer el Banco de alimentos como medio para fomentar el interés y la participacion de las
personas en esta tarea de todos. Asi mismo, queremos mostrar la cara interna de la fundacion
para conocer a fondo los beneficios que aporta, para que, en definitiva, no s6lo se conozca,
sino que se participe de ella. Recordando que si nos implicamos todos

#SomosBancodeAlimentos.



Nos ha parecido un tema interesante con el que podemos ayudar a la sociedad, como nos
sugiere el Director de Suministros UE en la FESBAL John Llewellyn-Jones: “dando gratis lo
que recibimos gratis”. En nuestro caso plasmando, a través de este trabajo, el entusiasmo que
los voluntarios del Banco de Alimentos nos han transmitido con este proyecto. Un proyecto
de armonia econdmica, social y ambiental. Un reto que va mads alld del medio ambiente

defendiendo lo més importante, la dignidad de la persona.



2. UN PROYECTO “NUTRITIVO”

2.1. Origen y expansion del Banco de Alimentos

Al igual que un banco de sangre, el Banco de Alimentos es una organizacion donde se

conservan y almacenan alimentos para cubrir las necesidades humanas.

El logo que aparece en la imagen, pertenece a la FEBA y s6lo puede ser utilizado por los

paises que la confieren.

El logo muestra dos “pajarillos” picoteando migajas de comida, es decir, aprovechan sin que
les cueste dinero el alimento sobrante. Los cuentos de Andersen nos hacen ver el significado
de este logo, en la que la abuela les ensefia a sus nietos a echar al suelo las migas sobrantes
del mantel para que con ellas se puedan alimentar los pdjaros sin desperdiciar nada de la
comida, sacando como moraleja del cuento que lo que a algunos les sobra, otros lo necesitan.
Ademais, la sociedad de hoy es muy consumista y el Banco de Alimentos nos hace darnos
cuenta que las “migajas” de todos, pueden saciar e incluso salvar muchas vidas. Todo esto
muestra claramente su objetivo, el de servicio a los demds y lucha contra el despilfarro,

reduciendo el impacto ambiental.

Aclaramos, que a dia de hoy, el Banco de Alimentos no s6lo se nutre de los excedentes de
produccién, sino también de la solidaridad de personas y empresas que colaboran con

numerosos donativos.



Es en EEUU, en Fénix (Arizona) en el aio 1967, cuando aparece por primera vez la idea de
Banco de Alimentos, la cual nace de la necesidad de las personas que pasan hambre. John
Van Hengel, jubilado, cooperaba en una recogida de alimentos para ayudar a personas
necesitadas. Alli, una madre de familia numerosa, que tiene que alimentar sola a sus hijos, ya
que su marido estd en la carcel, le cuenta cémo alimenta a sus hijos recogiendo la comida que
se desperdicia al descargar en un supermercado y sugiere a Van Hengel que les cuente a otras
madres su experiencia. A partir de esa idea, él va mds alld y crea el primer Banco de

Alimentos: “St. Mary’s Food Bank™.

Unos afnos mads tarde, a partir de 1980, la organizaciéon Banco de Alimentos se extiende
rapidamente por todo el pais promovida por el Gobierno, por medio del conocido “Second
Harvest” (segundo reparto), en el que las industrias agro-alimentarias y grandes cadenas de
distribucién contribuyeron dando sus excedentes, que el Banco de Alimentos almacenaba
para que después otras organizaciones se encarguen de su distribucién. Mds tarde, en los afios
90, en Canad4, la politica de recortes hizo que los Bancos de Alimentos se expandieran
rapidamente.

En algunos paises de Sudamérica, debido a las necesidades que en ese momento se vivia, se
favoreci6 a la propagacion de Bancos de Alimentos, pudiendo encontrarlos en Caribe,
Colombia, Brasil, Argentina, Chile, Guatemala y el Salvador.

En Asia también encontramos Bancos de Alimentos en paises como Corea del Sur, Japén o
India, que ademads tienen proyectos de casas de acogida, hogares de ancianos, proyectos de
alimentacion escolar, etc.

En Oceania se localizan en Australia y Nueva Zelanda y funcionan tnicamente como
depdsito.

En Africa, el primer Banco de Alimentos nace en 2006, en El Cairo, y se extiende por el norte
y Oriente Medio. Su funcionamiento es muy distinto al de los otros Bancos de Alimentos,
pues es semi-comercial, ya que compran en abundancia en la época de cosecha, cuando es
bastante mds barato, y lo venden a un precio mds bajo en la época en la que aumentan mucho
los precios. Mas tarde, en 2009 se crea el Banco de Alimentos de Sudafrica y se forma la Red
de Bancos de Alimentos Nacional de Sudafrica, perteneciente a la Red Global de Banco de
Alimentos (formado por todos los Bancos de Alimentos expandidos a nivel mundial y que, sin
embargo, deja trabajar a cada uno con cierta independencia).

La llegada a Europa tiene lugar en 1983, concretamente en Paris, ya que Francisco Lopez, un

canadiense de origen espaiiol y voluntario del Banco de Alimentos de su pais, lo da a conocer.



Al afio siguiente, en el 84, se crea el primer Banco de Alimentos de Europa: La Banque
Alimentaire de Paris et de I’ Tle-de-France (Bapif).
En 1986 se crea la Federacién Europea de Bancos de Alimentos (FEBA), que actualmente

cuenta con 257 Bancos en 22 paises de Europa.

Members of the European Federation
of Food Banks

Partner

Project

En nuestro pais se crea el primer Banco de Alimentos en 1987, concretamente en Barcelona,
“Fundaci6 Privada Banc dels Aliments”, y se extiende por todo el pais, llegando a Madrid en
1993. Tres afos mds tarde se funda la Federacion Espafiola de Bancos de Alimentos

(FESBAL).

2.2. Funcionamiento en Espafia

En Espafia encontramos 55 Bancos de Alimentos, contando como minimo uno en cada
provincia. A nivel autonémico algunos de ellos se han agrupado formando Federaciones
Regionales, como Andalucia, Catalufia, Galicia, Castilla-Le6n y Euskadi.

Cada uno de los Bancos realiza una labor solidaria en el drea correspondiente. Sus objetivos
principales son:
a) Luchar contra el hambre y el despilfarro de Espafia. Mediante la entrega y recepcién

de alimentos, estableciendo los medios necesarios.

! Mapa proporcionado por la web oficial de la FEBA, actualizado por dltima vez en 2014
http://www.eurofoodbank.eu/




b)

c)

d)
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Mantener la cadena de solidaridad alimentaria, estableciendo un puente entre los
excedentes de alimentos de las industrias productoras y las necesidades mas cercanas.
Promover y potenciar la eficiencia de los recursos, convirtiendo los alimentos, no
comercializables pero atin consumibles, en recursos solidarios.

Participar en la reduccién de la exclusién social, fenémeno propio de los grandes
nucleos urbanos. La disponibilidad de alimentos permite al Banco de Alimentos
ayudar de forma rapida y eficaz

a las personas y familias afectadas para superar los momentos més dificiles.

Hacer realidad uno de los derechos humanos mds importante: la alimentacion
suficiente y saludable de las personas.

Contribuir al desarrollo sostenible de un mundo mds limpio, gracias al

aprovechamiento de productos que ya estdn fuera de la red comercial alimentaria.

Los 55 Bancos constituyen FESBAL (la Federacién Espafiola de Bancos de Alimentos),

cuyas funciones principales son:

a)
b)

c)

d)

Organizar las distintas labores de todos los bancos que la componen.

Facilitar el acercamiento e intercambios entre estos.

Representar a los Bancos de Alimentos ante los organismos centrales del Estado y de
la Unién Europea en busca de ayudas.

Acordar con empresas las ayudas para impulsar campafias de recogida a nivel
internacional y la recepcion de sus alimentos excedentes.

Elaborar estadisticas y publicidad comun.

Tramitar las ayudas de los organismos oficiales y privados (junto con el desarrollo de
un asesoramiento juridico y administrativo) necesarias para dotar a los almacenes de
los bancos de alimentos del equipamiento técnico necesario y para atender a sus

necesidades econdmicas de funcionamiento.

A su vez FESBAL esté asociada a nivel europeo a FEBA, con sede en Paris, que, como ya

hemos mencionado anteriormente, esta constituida por 257 Bancos repartidos en 22 paises. La

FEBA tiene como misidon fundamental defender los intereses de los Bancos de Alimentos ante

las instituciones europeas. FESBAL colabora con FEBA difundiendo entre los 55 Bancos de

alimentos que operan en Espafia, todas las noticias, instrucciones y requerimientos de la

Union Europea para poder recibir sus ayudas que luego canaliza adecuadamente entre todos

los Bancos de Alimentos espafioles. FESBAL es de los pocos Bancos de Alimentos a nivel



europeo que cuenta con un representante en FEBA. Otra de sus funciones es ayudar a los
Bancos que emergen formandose en la operativa més eficaz, trasladando experiencias de los
Bancos de Alimentos mds consolidados. Esto se lleva a cabo mediante seminarios de
formacién de aproximadamente cinco dias de duracion. Este ultimo se ha celebrado en
Madrid, a finales de 2015, donde han intervenido la mayor parte de los directivos de los

bancos espafioles, explicando sus funciones.

Cada uno de los Bancos de Alimentos de FESBAL, bajo la forma juridica de instituciéon o
fundacioén, actia como una empresa independiente y sin dnimo de lucro, tratando de buscar la
mayor rentabilidad posible con unos gastos de funcionamiento minimos. Destacan, pues, por
su austeridad. Muchas de las instalaciones son fruto de donaciones que posteriormente son
acondicionadas por los Bancos. Gracias a estas aportaciones, desde el 23 de Septiembre del
afio pasado, el Banco de Alimentos de Sevilla cuenta con nuevas instalaciones donadas por la
empresa Emasesa de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas. A pesar de ello, los Bancos de
Alimentos son entes que pretenden no mezclarse con los intereses politicos, y las ayudas de la
comunidad son mas bien escasas.

El funcionamientos de estas entidades se lleva a cabo gracias a los casi 3000 voluntarios que
componen su plantilla. El trabajo remunerado es necesario para labores como la limpieza o la
conduccién de camiones. Sin embargo, Madrid tan s6lo cuenta con 4 asalariados, una gran
minoria que contrasta con los 450 voluntarios que alli trabajan. La labor de los voluntarios no
asalariados es fundamental para el correcto funcionamiento del Banco de Alimentos. Estas
personas, con su tiempo y dedicacion, hacen posible que la ayuda llegue a una gran parte de la
poblacién. Su labor altruista se ve reflejada en una de las caracteristicas de los voluntarios,
Una de sus caracteristicas es el anonimato. La plantilla de voluntarios agrupa a un personal
cualificado y muy activo, a cuya experiencia acuden colaboradores de Bancos de Alimentos
inexpertos desde el resto de Europa (Oporto, Letonia...). Los Bancos de Alimentos realizan
funciones basicas de gestion que se dividen en las dreas de:

a) Direccion. Asume la representacion, la coordinacién interna, mecenazgo 'y
comunicaciones. También, la responsabilidad del funcionamiento del centro de
gestion de excedentes alimentarios.

b) Administracién. Se lleva a cabo de manera mecanizada, segin la normativa vigente.

c) Calidad alimentaria. Verifican el correcto estado de los alimentos que van a ser
repartidos.

d) Comunicacién. Realiza la labor informativa y de sensibilizacién.



e) Voluntariado.

f) Captacién de recursos. Trata de conseguir la entrada de alimentos. Lo lleva a cabo
consiguiendo excedentes de produccion, las llamadas “mermas” de supermercados y
organizando operaciones kilo u otras iniciativas. También trata de captar Entidades
Benéficas, pues son quienes realizan la entrega directa de los alimentos con los
beneficiarios.

g) Servicios generales. Entre los que encontramos el drea de logistica, la cual cumple la
funcién de almacenar y transportar alimentos, pero nunca de distribuirlos. Esta tarea la

llevan otras entidades beneficiarias con las cuales se coordinan.

Una parte muy importante del Banco de Alimentos es la sensibilizacion, que se lleva a cabo
por medio de campaiias. Consigue llevar la solidaridad a toda Espafia con una comunicacion
clara a través de las piginas web oficiales, movimiento a través de las redes (por facebook y
twitter mediante #SomosBancodeAlimentos) y de mensajes que nos atafien a todos. Como
“gracias a ti, este plato dejard de estar vacio”. E incluso mediante iniciativas y herramientas
originales como “Encuentra tu Banco”, la cual te permite conocer la localizacién geogréifica
del Banco més cercano a tu domicilio.

Los 55 Bancos de Alimentos que componen la FESBAL comparten cinco caracteristicas

esenciales. En primer lugar, la gratuidad en la obtencién y donacién de alimentos. Para el

sostenimiento de estas entidades tratan de ahorrar en la gestion gratuita de los vehiculos,
buscando descuentos en gasolina y en seguros, y mediante donaciones de empresas que pagan
asalariados, colaboraciones de otras fundaciones (como la Fundacion Reina Sofia), utilizando

con sensatez las ayudas provenientes de Europa. Otra caracteristica es la neutralidad en la

distribucién de alimentos. Los Bancos entregan alimentos a ONGs, no a personas necesitadas.
Por ello que se coordinan con unas 8652 entidades beneficiarias que se encargan del consumo
y del reparto, incluyendo comedores sociales. En Madrid un 33% de estas entregas lo lleva la
Iglesia, por medio de organizaciones como Cadritas. También dan importancia a la

profesionalidad en el tratamiento de los alimentos y la seguridad de un reparto justo, pues

aseguran la debida reparticion de los alimentos con las entidades con las que colaboran. Por

ultimo, la transparencia en su gestién, una transparencia publica como fundacién publica y

acreditada que es. La Fundacién Lealtad, institucién constituida en 2001 sin &nimo de lucro y
pionera en Espafia, apoya esta transparencia. Su mision es fomentar la confianza de la
sociedad espafiola en las ONG para lograr un incremento de las donaciones, asi como de

cualquier otro tipo de colaboracién con las ONG. La Fundacién ofrece a particulares y

10



empresas informacién independiente, objetiva y homogénea sobre las ONG, para ayudarles a
decidir con cudl de ellas colaborar y realizar un seguimiento de sus donaciones. Esta
informacion se basa en los andlisis de transparencia y buenas pricticas que la Fundacién
realiza a aquellas ONG que voluntariamente lo solicitan. El Banco de Alimentos pertenece a

ella desde 2012.
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3. EQUILIBRIO ECONOMICO

Como hemos comentado anteriormente, el Banco de Alimentos aporta a la sociedad
muchos beneficios. En este capitulo hablaremos, por un lado, de los beneficios que ofrece a
nivel econdmico, tanto a empresas como a ciudadanos o al Estado (autonémico y local) y, por
otro lado, hablaremos de uno de los objetivos principales del Banco de Alimentos, la lucha

contra el despilfarro.

3.1. Beneficios econdmicos

El Banco de Alimentos permite que las empresas que aporten alimentos puedan
desgravar hasta el 35% del valor de los alimentos que donan de la cuota del Impuesto de
Sociedades. Para obtener este beneficio las empresas deben facilitar al Banco de Alimentos
una factura con el nombre de la empresa, el NIF, la direccion fiscal, los kilogramos de
productos donados y su valor contable. Y respecto de las personas fisicas que tributan por
IRPF, la cantidad donada y su DNI. Con estos datos, el Banco de Alimentos informa a la
Agencia Tributaria de los donativos y envia a la empresa un certificado valido para realizar

esta desgravacion.

En el siguiente cuadro, se muestra como, por sus aportaciones, se desgravara a particulares en
la declaracion de la renta a partir de 2014. Los datos han sido directamente calculados por el

Banco de Alimentos en Espalﬁal.2

* Documento facilitado por FESBAL, recoge las desgravaciones fiscales en 2015 relacionadas con las
donaciones a los bancos de alimentos espafioles.

12



Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio 2016
PERSONASFISICAS (IRPF) 2014 2015 | y posteriores
Primeros 150€ 25% 50% 75%
Resto | 25% 27,50% | 30%
Donaciones plurianuales (a la
misma entidaddurante al - 32,50% 35%
menos 3 afios) > 150€
L|m|.tededucc|on base 10% 10% 10%
liguidable

Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio 2016
2014 2015 | y posteriores
Donacionesen general 35% 35% 35%

PERSONASJURIDICAS (IS)

Donacionesplurianuales(ala
misma entidaddurante al - 37.50% 40%
menos 3 afnos)

Limitededuccion base

% % %
liquidable 10 10 10

Podemos observar, que si, durante 2015, las donaciones a una ONG comprendiesen un total
de 100 euros y en 2016 se mantuviesen, la declaracion del IRPF daria como resultado que en
2015 (declaraciéon que se entrega en primavera de 2016), se recuperaria el 50% de los
primeros 150 euros donados (es decir, en la declaracién de la renta recuperariamos 50 euros
de los 100 invertidos solidariamente). Lo mismo ocurriria si llevaramos mas afios donando, en
2015 los primeros 150 euros siempre se desgravan a ese 50% maximo. En 2016 (declaracién
que se entrega en primavera de 2017), se recuperaria el 75% de los primeros 150 euros
donados (es decir, recuperariamos en la declaracion del IRPF 75 euros del total de 100). Por
tanto, como los porcentajes aplicados a las donaciones varian segin el afio y son
independientes de las anteriores, entre 2015 y 2016, se nos habrian desgravado 50 y 75 euros

sucesivamente.

El Banco de Alimentos proporciona, ademads, un ahorro al Estado, pese a que este no es su
propdsito, pues es ayudar a las personas que lo necesitan. En concreto, a quién més ayuda
proporciona es a la Administraciéon Autonémica y Local. En la Memoria 2015 el Banco de

Alimentos de Madrid recogi6 los siguientes datos correspondientes al afio 2014:

13



FESBAL KILOGRAMOS % TOTAL
Programa de frutas y 4.491.762 29
hortalizas
Operaciones Kilo 2.170.660 14
Mercamadrid 1.737.535 11
Industria 3.054.490 20
FEGA KILOGRAMOS % TOTAL
Ayuda a personas mas 4.022.418 26
desfavorecidas
TOTAL 15.476.865 100

El precio medio de esos alimentos fue de 2,73 €/kg (los alimentos infantiles elevan mucho el
precio medio). Es decir, que el afio pasado se distribuyeron alimentos por valor de

37.144.476€ solamente en la Comunidad Auténoma de Madrid.

3.2. Una gesti6én antidespilfarro’

Cada dia una gran cantidad de alimentos se echan a la basura. En el curso de un afio se
pierde o se desperdicia alrededor de un tercio de la produccién alimentaria mundial. Se
calcula que 1.600 millones de toneladas de productos primarios y 1.300 millones de toneladas

de los alimentos para la parte comestible de este volumen.

Los paises en desarrollo sufren mds pérdidas de alimentos durante la etapa de produccién
agricola, mientras que en las regiones de ingresos medios y altos, el desperdicio tiende a ser

mayor a nivel de comercio y consumo. Las consecuencias econdmicas directas del despilfarro

% Los datos del siguiente capitulo estdn recogidos en las citas bibliogréficas.
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de alimentos (excluyendo el pescado y el marisco) alcanzan los 750 millones de ddlares

EEUU anuales.

Concretamente en Espafa, tiramos 1.325,9 millones de kilos de alimentos a la basura
anualmente (25,5 millones Kg semanales). En la cadena alimentaria espafiola donde més se
tira es en los hogares, responsables del 42% de lo desperdiciado. Un estudio realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica muestra que 8 de cada 10 hogares tiran alimentos a la basura
y tan solo 2 de cada 10 utilizan todo lo que compran. Por otro lado, la industria alimentaria

tira el 39%, restaurantes y servicios alimenticios el 14% y comercios y distribucion el 5%.

Espana desecha 7,7 millones de toneladas de alimentos, siendo el séptimo pais mas
derrochador de la Unién Europea. Segun la Food and Agriculture Organization of United
Nations [FAO], si sumdramos todos estos desperdicios tendriamos al tercer pais mads
contaminante del planeta, por detrds de Estados Unidos y China. Los miles de kilos que no se

consumen y se pudren, también contaminan.

Respecto a los hogares espafioles, predominan en la basura productos de nevera y despensa:

1.325,9 millones Kg, 85,6% sin elaborar y 24,4% cocinados.*

En Espafia no hay una normativa que controle los desperdicios en los supermercados. Lo
unico que si se supervisa son las sobras no comestibles de restos animales. Tanto en la
industria alimentaria como en la distribucién y comercio de los alimentos surgen problemas
no previstos que dificultan el buen funcionamiento del proceso. Y ante esta situacién la

empresa puede optar por varias opciones como:

1. La destruccién de los alimentos, que produce un elevado coste econémico, ético y
medioambiental, como ya hemos mencionado.

2. El reciclaje dentro de la propia industria en productos de una menor calidad u ofertas
de rebajar precios, que es la peor practica y muy poco recomendable comercialmente.

3. Venta a bajo coste entre los empleados (actualmente ha desaparecido casi por
completo) que se consideraba un suplemento salarial que aumentaba el volumen de los
productos no comercializables.

4. Distribucién en los mercados secundarios (“todo a 100”), donde es dificil controlar la

calidad.

Desperdicio de alimentos de los hogares en Espana Otofio-Invierno + Primavera-Verano 2015
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5. Subvencién de productos agricolas por su distribucién gratuita. En este sentido, la
Union Europea dispone de ayudas para la retirada de excedentes.

Pero la mejor solucién para la empresa, la mas beneficiosa en todos los sentidos, es la
donacién de estos alimentos al Banco de Alimentos. En la donacién, tanto el Banco de
Alimentos como las entidades beneficiarias (entidades benéficas que reciben los alimentos) se
comprometen por escrito a no comercializarlos, y controlar su distribucion hasta el consumo
final. El envio inmediato y automatico de productos no vendidos al Banco de Alimentos mas
proximo es la solucion mas rentable y la que aporta més garantias de eliminacion a la empresa
alimentaria frente a las otras opciones planteadas anteriormente. Un ejemplo relacionado con
esto fue la donacién que recibié el Banco de Alimentos de Madrid de Mercamadrid, de
naranjas que no se iban a comercializar pero que si se podian consumir, lo que se hizo fue
convertir los kilos de fruta en zumo 100%, de manera que tiene las mismas propiedades
nutritivas que la fruta. Como el Banco de Alimentos no tiene dinero para pagar la
transformacion, a la industria le pagan en especies, es decir ddndoles mas fruta que la que
transforman para el Banco. Algunas veces ha surgido algin donante, ejemplo Iberdrola o el
BBVA que en su programa de Responsabilidad Social Corporativa incluyen el gasto de la

transformacion.

Por otro lado, es necesario que cada empresa disponga de un protocolo de gestiéon de los
alimentos “consumibles y no comercializables”, que indique que estos tipos de productos (no
vendidos o con proximidad de finalizar la fecha de consumo preferente) sean enviados con la
mayor brevedad al Banco de Alimentos mds cercano. De esta forma, se evita una devaluacion
de los sistemas de calidad de la propia empresa, supone un ahorro de costes y permite

introducir elementos éticos, dentro de los sistemas de produccion.

La impresion del presidente de la Federacion de Bancos de Alimentos, Juan Ratl Sanz, que
representa a 9.000 bancos, es que las grandes superficies cada vez aprovechan mejor todo lo
que venden. “A nosotros nos llega cada vez menos. Y yo diria que es porque gestionan mejor
la rotacion de alimentos”. Sanz estima en 600 kilos la merma que les llega cada semana de

los hipermercados, la mayoria l4cteos.
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4. BENEFICIOS SOCIALES

4.1. Beneficiarios directos

Aunque los beneficios econdmicos resulten bastante mds atractivos para los donantes,
es preciso mostrar el beneficio prioritario de los Bancos, el social. Aquel que se consigue
aliviando a quienes no alcanzan a consumir los alimentos basicos requeridos para una buena
nutricion, los llamados “beneficiarios directos de los Bancos de Alimentos”.

Los Bancos de Alimentos ceden los alimentos donados a las entidades benéficas con las que
se coordinan para ser entregados posteriormente a la poblacion necesitada. FESBAL
consigui6 llegar en 2014 a 1.667.474 personas, colaborando con 8.652 entidades y entregando
hasta 142.124 toneladas de alimentos (un 20% mas que en 2013). Desde el Banco de
Alimentos de Madrid el ndmero total de beneficiarios atendidos a través de 536
organizaciones benéficas (como Cdritas parroquiales o Comedores Sociales) es de 162.956.
Como en 2015 el total de kilos que se distribuyeron fueron de 19.000.000, quiere decir que
por cada beneficiario se entregaron practicamente 117 kilos durante ese afio. La forma de
entrega de los alimentos depende de cada una de las entidades. Normalmente se trata de

proyectos de nutricién, desayunos, almuerzos, comedores o raciones alimentarias.

Los beneficiarios directos son personas en situacion de pobreza extrema. En Espafia, una de
cada tres personas estd en riesgo de exclusién social y una de cada diez sufre pobreza severa’.
El nimero de personas en riesgo de pobreza o exclusion social va en aumento, segliin nos
muestra el siguiente estudio del Instituto Nacional de Estadistica [INE] calculado en
porcentaje de poblacion. Podemos observar, asimismo, que el umbral de pobreza ha ido
descendiendo desde 2009 hasta 2014, lo que significa que el riesgo de pobreza depende de la

entrada de una menor cantidad de ingresos en euros en un hogar.

® Datos proporcionados por el Banco de Alimentos en las campafas de sensibilizacién de 2015.
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Desde la Fundacion Banco de Alimentos de Valladolid, Jonatan Jiménez, un beneficiario de
27 afos nos cuenta su experiencia en 2011. Quien encuentra la ayuda como “fundamental y
decisiva”. “Si no fuese por el Banco de Alimentos mucha gente no tendriamos donde acudir,
en los tiempos que corren no hay trabajo”. Como Jonatan, las personas con poco
disponibilidad econémica necesitan que no se rompa ninguno de los eslabones de la cadena
formada por el Banco de Alimentos, las Asociaciones y los destinatarios, que permite a estos
ultimos llevar una vida més digna, luchando contra la vulnerabilidad y el hambre. Sin olvidar
que, de entre los 1.667.474 beneficiarios, muchos son nifios.

“La caridad no ha de ser mds que el camino que conduce a la equidad” (Charles Fourier,

filosofo y socialista francés).

4.2. Voluntarios

Un pilar fundamental del Banco de Alimentos son los voluntarios. El nimero de
voluntarios ha experimentado un aumento en los dltimos afios, la mayoria de ellos jubilados,
personas de la tercera edad. Este aumento puede deberse al hecho de que la poblaciéon mayor
de 65, ha pasado en Espafia de 7.719.500 en el primer trimestre de 2011, a 8.142.600 en el
primero de 2014. Es decir, ha aumentado en mas de 400.000 personas segin un reciente

estudio del INE.
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John Llewellyn-Jones, director de Suministros UE en la Federacién Espaiiola de Bancos de
Alimentos, nos da su opinién y testimonio sobre los voluntarios: “Se acercan cada vez mds
voluntarios, a medida que va siendo mayor el grado de conocimiento piiblico de nuestra
labor y, como seguimos creciendo en labor, seguimos creciendo en niimero de voluntarios
que se necesitan. Se ha producido también un inesperado cambio de perfil por uno de los
efectos de la crisis, las prejubilaciones. Cuando una persona de 51 afios entra en tal
situacion como consecuencia de una reduccion de personal en su empresa descubre que le
quedan quizds treinta aiios licidos por delante, pero no tiene ya cabida dentro del mercado
laboral. Aqui encuentran un lugar donde sin las presiones ni rivalidades propias de la
competencia entre profesionales, son iitiles y ponen con entusiasmo todas sus capacidades

para ayudar a los mds desfavorecidos de la sociedad.”

A la hora de desempefiar una tarea, cuanta mayor formacién laboral tenga el voluntario, mas
responsabilidad tendra su cargo en la organizacion pero, si fuera necesario, aquella persona
que no reuna unos saberes basicos serd formada por el Banco de Alimentos. Ahora mas que
nunca son necesarias personas con un cierto nivel de inglés para comunicarse con otros paises
europeos € internacionales, trabajando para la FEBA. Los voluntarios, aparte de prestar una
mano de obra gratuita, reciben el beneficio de la experiencia y la satisfaccion de sentirse
realizados. Uno de los dirigentes del Banco de Alimentos de Madrid reconocid: “Nunca he
recibido gratificacion mayor que en el Banco de Alimentos.” Por supuesto, tras haber
conocido a voluntarios del Banco de Alimentos de Madrid, ninguno de los beneficios puede
comprar el trabajoso esfuerzo que estas personas le dedican, esto sélo es posible con una
voluntad desinteresada de ayudar a los demas.

Pero no solo los voluntarios de la tercera edad colaboran con el Banco de Alimentos, sino
también otro tipo de poblacioén en edad de trabajar como los parados y estudiantes movidos

por el reconocimiento de que hay gente que pasa necesidad y requiere de su esfuerzo.

La Real Academia de la Lengua Espafiola define voluntario como “persona que, entre varias
obligadas por turno o designacion a ejecutar algiin trabajo o servicio, se presta a hacerlo
por propia voluntad, sin esperar a que le toque su vez.” Para el Banco de Alimentos no solo
cuenta esa voluntad o disposicion de la persona a la hora de desempefiar las tareas, sino que
también se les exige localizar, organizar y distribuir los alimentos. De entre la gran cantidad
de voluntarios los hay fijos y experimentados, que aportan sus conocimientos sobre

administracién, contabilidad, etc.
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Bajo el anonimato de los voluntarios cabe resaltar su ingenio desinteresado para conseguir
donaciones. Por ejemplo, podemos ver como en cada pasillo de los almacenes del Banco de
Alimentos de Madrid se ha colocado una placa, a modo de calle, avenida o plaza, con el
nombre de las empresas donantes. Conseguir una calle equivale a 3000 euros y una plaza

alcanza los 6000.
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5. CONCIENCIA SOLIDARIA

5.1. Accidén ante la necesidad

La persona, en sus diferentes dimensiones, es capaz de ser libre, abrirse a los demas,
entregarse... Estas capacidades le permiten ser solidario. Gracias a ello, se crean medios

como el Banco de Alimentos, que facilitan la apertura y entrega a los demaés.

Dentro del Banco de Alimentos podemos encontrar multitud de personas que trabajan dia a
dia para sacar adelante esta iniciativa, como son los voluntarios fijos, que agrupa a méas de
2.700 personas en FESBAL, ademds hay muchas personas que de forma eventual resulta de
gran ayuda para esta organizacién. En las navidades del 2015, por ejemplo, se conté con
110.000 voluntarios eventuales en la Gran Recogida, mds que en 2014 en el que participaron
106.000 voluntarios. Estas campafias al igual que por ejemplo las Operaciones Kilo son el
acicate que a veces necesita la sociedad para reaccionar. Las donaciones anénimas de la Gran
Recogida, de las Operaciones Kilo y otras donaciones anénimas tanto de comida como de
tiempo son un fuerte pilar moral y econdémico que sirve como apoyo para el Banco de

Alimentos, que hace que se consolide y crezca.

Ademads, cabe destacar las donaciones de BBV A, que ha realizado una campaiia de recogida
de fondos y ha donado medio millén de euros; la entrega de 4 millones de euros de la
Fundacién Amancio Ortega para infraestructuras en el ano 2014 y otros muchos ejemplos
como son las ayudas de Nespresso y Bankia.

En estos casos se observa como el Banco de Alimentos ha sido el medio para influir y actuar
solidariamente.

A pesar del trabajo de esta organizacién y sus colaboradores, tal como se nos transmite en su
pagina web, “El hambre sigue ahi”. De hecho, del 2013 al 2014, aument6 el nimero de
personas necesitadas un 4,8%, (71.412 personas). Esto no son s6lo cifras, pues detrds de cada
numero hay una persona. Como podemos ver, el dinero, la comida y la falta de recursos son
aspectos muy importantes, pero funcionan como medios, en el sentido de que tiene como
finalidad ante todo el cuidado de la persona. El Banco de Alimentos estudia las condiciones
de vida de las personas necesitadas para llevar los alimentos hacia los mas necesitados de

alimentos bdsicos. Nunca debemos olvidar que las personas necesitadas a quienes van
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dirigidas las recogidas carecen muchas veces de medios, por lo que, desde el Banco de
Alimentos, se piden alimentos ya cocinados. El cuidado y el trato de la persona es la tarea
principal del Banco de Alimentos, pues la persona, ante todo, es merecedora de respeto.

Un ejemplo en el que se ve claramente este interés por la persona es en la Cafiada Real donde
una Entidad Benéfica, concretamente una de las Caritas Parroquiales, reparte el desayuno en
la parada de autobus de un colegio a todo aquel que se suba, promoviendo asi que todos
vayan a clase.

La demanda creciente de solidaridad exige un cambio de mentalidad. Hay personas que
todavia no han despertado esta conciencia solidaria, las que se han dado cuenta pero no
actian ante ello y quienes de verdad actian. Uno de los objetivos de toda sociedad es
fomentar cada vez més una conciencia solidaria, por eso nos gustaria que todos formasemos
parte de este tercer grupo y que vaya en continuo crecimiento, como hasta ahora lo viene
haciendo. Vitoriano Viti, colaborador del Banco de Alimentos de Asturias, profesional del
sector grafico, nos cuenta como cree que todo el mundo se estd concienciando de que si
puedes debes hacer algo mas.

El Banco de Alimentos pretende también concienciar a la poblacién con el fin de acabar con
el derroche de comida. Ademds de intentar aliviar el problema, el Banco de Alimentos extrae
beneficio de la situacién, como en el caso ya comentado, del excedente de fruta para hacer
Zumos.

Es comuin que sélo en algunas épocas del afio como la Navidad nos demos cuenta de la
verdadera necesidad que se padece, y la ayuda se muestra abundante, como ocurre durante la
Gran Recogida; mientras que en otras, parece que lo olvidamos. Pero las personas nunca
dejan de tener necesidades y, especialmente en verano, la ayuda se presenta escasa.

Ante esta situacion es necesario hacer autocritica, empezando por nuestros propios hogares.

5. 2. Curiosas muestras de solidaridad

Todas las formas de recogida de alimentos comienzan a partir de una idea ingeniosa.
Asi fue como naci6é “La Gran Recogida de Alimentos”. La mds reciente, ha tenido lugar los
dias 27, 28 y 29 de noviembre de 2015, en la cual se ha pretendido recaudar mayoritariamente
alimentos imperecederos como el aceite y las conservas de carne y pescado.
La “Gran Recogida de Alimentos” es la campafia solidaria de mayor dimension que se realiza

en la Comunidad de Madrid. Esta dirigida a la ciudadania y en ella intervienen Cadenas de

22



Distribuciéon de Alimentos. Algunas tiendas se ponen a disposicion del Banco de Alimentos
de Madrid para que los ciudadanos puedan donar los alimentos. En 2015 han participado
cerca de 1.000 tiendas (hipermercados, supermercados y tiendas de alimentacién). Por dltimo,
los ciudadanos; como voluntarios en las tiendas y como donantes durante la campaiia.

Esta campafia cont6 con una movilizacién de més de 20.000 personas. Y por ultimo, empresas
colaboradoras con el Banco de Alimentos de Madrid, siendo fundamental su ayuda para
minimizar los costes operativos en el Banco de Alimentos de Madrid.

La campafia de 2015 alcanzé cerca de los 2,7 millones de kilos, siendo los resultados muy
favorables. Aunque han recogido los mismos kilos que en la edicién del 2014, los alimentos
son de mayor calidad, segin nos confirm¢ la Directora Operativa de la Gran Recogida de
Madrid.

Otras iniciativas creativas en las que colabora el Banco de Alimentos son las “Operaciones
Kilo”; consiste en campaias organizadas por empresas, Centros Educativos y Centro
Comerciales, duran aproximadamente una semana, con el objetivo de recoger alimentos y dar
a conocer el Banco de Alimentos. En 2015 se consiguieron cerca de un millén de kilos
anuales, junto con la participacién de 137 colegios y 450 empresas, segin nos afirmé la
responsable del Departamento de Operaciones Kilo de Madrid.

Algunos ejemplos destacados son; la carrera popular “Km x Alimentos”, donde por cada
dorsal los participantes deben llevar uno o dos kilos de alimentos. Otras campafias como
“Maletas contra el hambre” llevada a cabo en la concurrida estacién de Atocha entre junio y
julio de 2015, consistidé en animar a los pasajeros a pesar sus maletas. La cantidad
correspondiente en kilos seria donada al Banco de Alimentos en unidades de producto.
Consiguiendo 15.052 kilos de peso en maletas, es decir, 120.420 unidades de producto. La
empresa organizadora y donante fue Danone.

Todas estas campaiias persiguen diversos objetivos; por un lado la recogida de alimentos, por
otro lado, la sensibilizacién de la poblacién ante el hambre y la pobreza y, por ultimo, dar a

conocer el Banco de Alimentos.
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6. CONCLUSIONES

“Nada de lo que ocurra a los hombres nos debe resultar ajeno” (S. Juan XXIII).

Nuestro objetivo, con la realizacion de este trabajo, es el de conseguir més ayuda en la
lucha contra el hambre y concienciar a todos de que, a pesar de no existir en nuestro pais una
pobreza extrema, si hay muchas personas con necesidades. El alcanzar este objetivo no

significaria un mérito mds para la sociedad sino un verdadero logro social.

Seria estupendo conseguir con una sola palabra erradicar el hambre, pero no es posible. Sélo a
través del esfuerzo y las ganas de ayudar conseguiremos disminuir, en la medida de lo
posible, esta realidad tan evidente e “invisible” al mismo tiempo, pues el hambre sigue ahi.
Por ello, hemos elegido para este trabajo el Banco de Alimentos, cuya principal funcién es
ayudar a satisfacer las necesidades bdsicas en cuanto a la alimentacién de muchas personas.
Esta no es sdlo una tarea que corresponda al Banco de Alimentos, ya que, como dice el titulo
de nuestro trabajo #SomosBancodeAlimentos, es decir, todos tenemos ese deber de

acercarnos a los demds, en especial a los mas necesitados y colaborar con este objetivo.

Nos parecia importante colaborar con este trabajo en este objetivo que persigue el Banco de
Alimentos, con la finalidad de despertar a la sociedad e invitarla a que se implique. Porque se

necesita, porque es lo justo y porque nos hace ser mejores personas.

Es un reto que va “mds alld del medio ambiente”. Es un proyecto de armonia social, porque
soluciona un problema bdésico de la sociedad, el aprovisionamiento de alimentos; de armonia
econdmica y ética, con una fundacion sin animo de lucro transparente y neutral; y armonia
ambiental, evitando el derroche, con el aprovechamiento de productos que ya estdn fuera de la

red comercial alimentaria en favor de un mundo mas limpio y solidario.

Nos han asombrado especialmente varios aspectos del Banco de Alimentos. Por un lado, nos
ha sorprendido la generosidad de tanta gente que dona su dinero y tiempo de forma altruista,
de acuerdo con las cifras tan elevadas de participantes en sus Campaiias. Por otro lado, la
entrega y perseverancia de los voluntarios, que sin dnimo de lucro y con total anonimato

trabajan dia a dia para sacar adelante esta iniciativa, asi como su profesionalidad e ingenio.
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Sélo si queremos podemos aportar nuestra pequefia ayuda en esta tarea, conseguir que toda

persona tenga al menos lo minimo para poder proseguir su camino en la vida.
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