
 

INDICACIONES PARA EL USO DE LAS INSTALACIONES POLIDEPORTIVAS  
DE LA UNIVERSIDAD DE NAVARRA 

 

PRESENTACIÓN 

Este documento busca ordenar el uso y funcionamiento de las actividades e instalaciones 
deportivas de la Universidad de Navarra, así como los derechos y obligaciones de los usuarios. 

1.​ USUARIOS 

a. Las instalaciones deportivas de la Universidad de Navarra son de uso preferente para la 
comunidad universitaria: estudiantes, empleados y profesores. Además, existen otras 
modalidades que permiten el acceso siempre y cuando se tenga la capacidad de admitir a 
nuevos usuarios.  

●​ Alumni. Los antiguos alumnos de la Universidad de Navarra tienen derecho al uso de las 
instalaciones deportivas, mediante la adquisición de la “tarjeta deportiva”.  

●​ Estudiantes de títulos propios. Los estudiantes que estén cursando un título propio (no 
oficial) en la Universidad de Navarra tienen derecho al uso de las instalaciones 
deportivas, mediante la adquisición de la “tarjeta deportiva”, mientras dure el programa 
que estén cursando.  

●​ Cónyuges e hijos de empleados. Los cónyuges e hijos de empleados tienen derecho al 
uso de las instalaciones deportivas, mediante la adquisición de la “tarjeta deportiva” 

●​ Jugadores externos de equipos federados. Los jugadores, no matriculados en la 
Universidad de Navarra, que estén federados en alguno de los equipos o secciones 
deportivas de la Universidad de Navarra, tienen derecho de acceso a las instalaciones 
para su participación en los entrenamientos y partidos federados, pero no para la reserva 
de otras instalaciones.  

●​ Miembros de secciones y/o escuelas deportivas. Los usuarios, no matriculados en la 
Universidad de Navarra, que estén inscritos en alguna escuela o sección deportiva de la 
Universidad de Navarra, tienen derecho de acceso a las instalaciones para su 
participación en esa actividad, pero no para la reserva de otras instalaciones.  

●​ Amigos/acompañantes de miembros de la comunidad universitaria. Los estudiantes, 
empleados, profesores y alumni podrán acudir a las instalaciones deportivas con 
acompañantes externos, quienes podrán abonar la entrada previamente en la página 
https://www.unav.edu/web/deportes/reservas o a la entrada del polideportivo mediante 
tarjeta de crédito. La entrada tiene un precio de 10€. No está permitido el uso de efectivo 
para abonar la entrada. 

●​ Grupos externos. En situaciones excepcionales y puntuales, grupos externos podrán 
solicitar el alquiler de las instalaciones. Estas se cederán según las tarifas propias del 
Servicio de Deportes, siempre y cuando la reserva solicitada no coincida con las horas de 
mayor demanda por parte de usuarios internos.  
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b. Además de los usuarios descritos anteriormente, podrán acceder a las instalaciones 
deportivas los espectadores de actividades deportivas o eventos, según las condiciones que se 
establezcan para cada caso entre la Universidad y la entidad solicitante u organizadora y los 
padres de los menores de edad que participen en alguna actividad del Servicio de Deportes o del 
Club Deportivo.  

c. El uso indebido de la acreditación por otras personas será motivo de sanción según 
determinan las presentes normas. La pérdida, extravío, robo o deterioro del documento que 
acredite la condición de usuario deberá ser comunicada inmediatamente al Servicio de Deportes 
(deportes@unav.es). La reposición de la tarjeta deportiva tendrá un coste de 5€.   

d. El Servicio de Deportes podrá limitar el número de usuarios y asistentes atendiendo a la 
capacidad, seguridad y al uso adecuado de las instalaciones. 

2.​ INSTALACIONES 

a. En cada Instalación podrán practicarse los deportes y desarrollarse las actividades para las 
que resulten idóneas o estén especialmente destinadas. Además se deberá usar el material 
deportivo y calzado acorde con cada superficie o instalación. 

b. No está permitida la reserva de instalaciones de deportes de equipo para su uso individual o 
con un número muy inferior de jugadores previstos para cada deporte. En el caso del campo de 
fútbol, se puede reservar solo uno de los campos de fútbol 7.  

3.​ HORARIOS 

a. Los períodos de apertura y cierre de la instalación se guiarán por el calendario, horarios y usos 
que se establezcan anualmente y que se publicarán y actualizarán en la página web 
https://www.unav.edu/web/deportes.  

b. La Universidad de Navarra podrá acordar el cierre temporal de las instalaciones por 
circunstancias debidamente justificadas (eventos académicos, religiosos o socio-culturales), 
haciendo público el alcance de la medida con la máxima antelación posible. 

4.​ NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO 

a. Usar las instalaciones de manera correcta y adecuada, utilizando la ropa deportiva acorde con 
la instalación y sus normas particulares. 

b. Guardar el debido respeto a los demás usuarios, observando la compostura necesaria para la 
buena convivencia. 

c. Guardar el debido respeto al personal que trabaja en  las instalaciones deportivas. 
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d. Acatar y cumplir cuantas normas e instrucciones se dicten respecto del uso de las 
instalaciones. 

e. Se prohíbe el consumo de tabaco, de bebidas alcohólicas y alimentos o realizar cualquier acto 
que produzca desperdicios excepto en zonas habilitadas al efecto. 

f. Fuera de las canchas de pabellones deportivos, frontones e instalaciones homólogas no se 
podrá realizar actividad deportiva o juego alguno, por tratarse de zonas destinadas al tránsito y 
estancia de personas usuarias y público. 

g. No está permitida la entrada de animales a las instalaciones deportivas, sin perjuicio de lo 
establecido para personas con deficiencia visual por Ley Foral 7/1995, de 4 de abril, o norma que 
la sustituya. 

h. Los usuarios mayores de edad serán responsables del incumplimiento de las presentes 
normas y de las infracciones definidas en el mismo cometidas por los menores de edad a su 
cargo. 

i. La Universidad no tiene responsabilidad sobre los objetos personales que como consecuencia 
de su desaparición, extravío o deterioro de los mismos se produzcan en las instalaciones. 

j. Los usuarios del polideportivo deberán cumplir escrupulosamente con su horario, debiendo 
calcular el tiempo que estimen necesario para uso de duchas y vestuarios, al objeto de no 
sobrepasar el horario de cierre en ningún momento. 

k. Los usuarios serán responsables de los daños y perjuicios que por su negligencia o descuido 
ocasionen durante su estancia en las instalaciones deportivas y el material prestado para la 
práctica deportiva. 

l. Todos los usuarios que tengan reservada alguna instalación y por el motivo que fuera no vayan 
a utilizarla, deberán comunicarlo con un mínimo de 4 horas de antelación al personal de 
recepción, llamando por teléfono o cancelando la reserva mediante la aplicación. En caso de no 
hacerlo se les sancionará con un bloqueo temporal del usuario, y deberán abonar 5€ para su 
desbloqueo. Esta sanción se incrementará si se repite este comportamiento.  

5.​ VESTUARIOS 

En la utilización del servicio de vestuarios se cuidarán, sin excepción, los siguientes puntos: 

a.  El lugar para cambiarse son las cabinas y, en consecuencia, no se podrá circular fuera de​
ellas sin el atuendo normal o el uniforme deportivo. 

b.  El Servicio de Deportes  no se responsabiliza del cuidado de los objetos de valor o del dinero 
que se deje en los vestuarios. 
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c. Las prendas olvidadas o extraviadas en las instalaciones quedarán en Conserjería durante​
un plazo máximo de siete días a disposición de quien acredite ser su dueño. 

d. Es importante utilizar las duchas con agilidad para dejarlas disponibles para otros usuarios.  

e. En los cambiadores de los vestuarios generales, no se debe dejar ropa ni pertenencias porque 
impide el uso a otras personas. Se han habilitado unas taquillas para guardar bolsos y ropa 
mientras se practica deporte.  

6.​ PARKING 

a. La Universidad de Navarra pone a disposición de los usuarios de las instalaciones deportivas 
el “Parking del Polideportivo” (frente al acceso a las instalaciones). Dicho parking tendrá la 
apertura automática o llamando al interfono:  

●​ Lunes a viernes de 13:00 a 23:00 h 
●​ Sábados de 09:00 a 22:00 h  
●​ Domingos  y festivos de 10:00 a 21:00 h 

b. Por motivos de seguridad y orden, no está permitido, salvo en los lugares específicamente 
señalizados, el aparcamiento dentro de las instalaciones.  

c. Se pueden consultar en todo momento las plazas disponibles en el parking del polideportivo 
en esta web 

d. Como en cualquier otro aparcamiento de la Universidad de Navarra, no está permitido dejar el 
coche estacionado durante la noche.  

7.​ SANCIONES 

a. El uso incorrecto de las instalaciones puede conllevar sanciones a los usuarios. Dicha sanción 
se llevará a cabo mediante la desactivación de la opción de reserva durante el periodo de tiempo 
que se estime oportuno. Dicho tiempo vendrá determinado por la gravedad del comportamiento. 
En el caso de las sanciones menores la cuenta se reactivará mediante el pago de 5€ en esta 
web.   

b. Algunas de las sanciones más comunes que se podrán aplicar son:  

-​ No acudir sin previo aviso de 4 horas a la instalación reservada.  
-​ No confirmar el uso de la instalación antes o después de su uso en la conserjería del 

edificio.  
-​ Realizar una reserva para otros usuarios que no cuenten con la tarjeta deportiva.  
-​ Facilitar el acceso a personas externas con el uso de la tarjeta universitaria o deportiva 

personal.  
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8.​ SEGUROS 

a. La práctica deportiva puede ocasionar lesiones y accidentes. Por ello desde el Servicio de 
Deportes se recomienda que todos los usuarios conozcan las coberturas de sus seguros y el 
procedimiento para solicitar la asistencia. 

b. En sí, el Servicio de Deportes no tiene contratado ningún seguro específico para la práctica 
deportiva.  

c. En esta web mostramos la información de los diferentes seguros según seas estudiante, 
profesor o empleado, estés federado en algún deporte en concreto, o seas usuario externo de las 
instalaciones deportivas. 

9.​ CONTACTO 

a. Todas las personas que quieran pueden ponerse en contacto con el Servicio de Deportes a 
través del correo deportes@unav.es, además de realizar las sugerencias que consideren 
necesarias en el buzón de sugerencias ubicado en esta web. 
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