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CENTRO (S) DONDESEIMPARTE

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
INTRODUCCION

Informacién sobre el proceso de elaboracién y aprobaciéon delinforme, asicomo el cumplimiento del proyecto y
valoracion de las principales dificultades con laprevisidon de acciones correctoras y/o de mejora.

Proceso que ha conducido a la elaboracion y aprobacion de este informe de autoevaluacion, detallando los grupos de interés

que han participado en su redaccion asi como el procedimiento empleado.

H 12 de noviembre de 2013 se presenta ACREDITA a todas las facultades de la Universidad de Navarra. La sesion fue

impartida por D. Borja de Lopez-Jurado (Vicerrector de Ordenacién Académica de la Universidad de Navarra) y por D. Miguel

Angel Galindo (Coordinador de Ensefianzas e Instituciones de ANECA). Por parte de la Facultad asisten a la reunion D.
Francisco Galera, Vicedecano de Ordenacion Académica, Dfia. Stella Salvatierra, Coordinadora de la CGC, y Diia. Begofia

Fuentes, Coordinadora de Secretaria y miembro de la CGC. Previamente, la facultad habia sido informada de que el Master en

Economiay Finanzas se someteria a la acreditacion en 2014-15.
Después de la reunion se nos presenta la herramienta informatica que ayudara en el proceso de acreditaciones.

El 3 de marzo de 2014, la CGC solicita a la Junta Directiva la designacion de D. Francisco Galera (Vicedecano de Ordenacion
Académica) y D. Javier Urdiales (Gerente de la Facultad), como responsables del area de ordenacién académicay de law eb

del proceso ACREDITA, respectivamente. Previamente, a peticion de la CGC, la Junta Directiva de la Facultad aprueba un
equipo de trabajo para el acredita formado por: D. Francisco Galera (Vicedecano de Ordenacién Académica), D. Javier
Urdiales (Gerente), Dia. Stella Salvatierra (Coordinadora de la CGC), D. Mirko Abbritti y D. Markus Kinateder (Director y Sub
Director, respectivamente, del Master en Economiay Finanzas) y Dfia. Begofia Fuentes (Coordinadora de Secretaria). Este
equipo trabajaria conjuntamente con la CECA y con integrantes del Servicio de Innovaciéon Educativa.

En Abril y Mayo se realizan varias reuniones del equipo de trabajo para ir analizando indicadores y evidencias relevantes
parael proceso.

En Abril se comunica a la CGC que se deberan preparar la autoevaluacién mas las evidencias para Septiembre de 2015. La
comision comienza a trabajar en la recogida de las 52 evidencias de la guia de acreditacién vigente en ese momento.

El 4 de junio, se comunica a la coordinadora de la CGC que ANECA ha cambiado directrices con respecto a la autoevaluacion



y alas evidencias a presentar.

El 13 de junio se informa al Decano de la Facultad, D. Ignacio Ferrero y a la coordinadora de la CGC, Dia. Stella Salvatierra,
que se ha adelantado la fecha para entregar la documentacion al 4 de julio (en vez del 15 de septiembre, como se tenia
previsto).

Entodo el proceso de acreditacion, se ha contado con el asesoramiento continuo del Director del Servicio de Innovacion
Educativa, D. Luis Echarri. Las personas que han participado en la redaccion del informe de autoevaluacion han sido:

- Dfia. Juncal Cuiiado, profesora de la Facultad

- D. Markus Kinateder, subdirector de la titulacion y profesor de la Facultad

- Dfia. Stella Salvatierra, coordinadora de la CGCy profesora de la facultad

Enlarecogida de las evidencias han participado:

- Diia. Rosa Clemente, miembro de la CECA

- Dfia. Begofa Fuentes, coordinadora de secretaria de la Facultad

- Dfa. Stella Salvatierra, coordinadora de la CGC

- Dfia. Belén Sabanza, encargada de la promocion del Master

- Dfia Carmen Cabezon, secretaria de la Facultad y personal de apoyo del Master

- Dfia. Ana Moreno, personal de apoyo de la CECA

- D. Andrés Mesa, alumno del master

- D. Enrique Cristobal, alumno del master y representante de los alumnos de postgrado en la CGC.

El presente informe se ha elevado a la direccion del Master y, posteriormente, a la Junta Directiva de la Facultad para su
aprobacioén antes de enviarse a ANECA.

Valoracién del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificacion y sus posteriores modificaciones
aprobadas en el caso de que las hubiera.
El proyecto y los compromisos adquiridos tanto en la memoria como en la memoria modificada se han cumplido.

Motivos por lo que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la memoria de verificacion y, en su caso, en sus posteriores
modif icaciones.
No existen puntos de la memoria verificada ni de la memoria modificada que no se hayan cumplido.

Valoracién de las principales dificultades encontradas durante la puesta en marchay desarrollo del titulo.
Puesto que el master viene dictandose desde el curso 1999-2000, no se han encontrado dificultades a la hora de implantar ni
la memoria verificada ni la posterior modificacion.

Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la eficacia de las mismas.
No ha habido ninguna medida correctora relacionada con falta de cumplimiento de la memoria verificada o con la memoria
modif icada.

Prevision de acciones de mejora del titulo.

El plan de mejora trienal que se incluye en la memoria de analisis de resultados del curso 2012-13 se centra basicamente en

intensificar la promocion (sobre todo en el extranjero), reforzar la orientacion profesional para aquellos alumnos que deciden
no seguir una carrera académica y continuar mejorando la calidad del profesorado.

Puesto que el curso 2013-14 no ha finalizado aln, no se ha actualizado dicho plan trienal de mejora a la luz de los resultados
del presente curso académico.

DIMENSION1. LA GESTIONDEL TITULO

Criterio 1. ORGANIZACIONY DESARROLLO. Estandar: El programa formativo esta actualizado y se haimplantado de
acuerdo alas condiciones establecidas en lamemoriaverificaday/o sus posteriores modificaciones. 1.1 La
implantacion del plan de estudios y laorganizacién del programason coherentes con el perfil de competencias y
objetivos del titulo recogidos en lamemoriade verificacion y/o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Master se inici6 en el curso 1999-2000. Desde entonces se ha hecho un seguimiento continuo teniendo en cuenta
indicadores del tipo de las Tablas 1-4, encuestas de satisfaccion a alumnos, profesores y personal de administraciony
servicios y contacto con antiguos alumnos. Esta mejora continua ha permitido que la memoria verificada en 2009 y la posterior
maodificacion en 2012 se hayan implantado sin inconvenientes. La organizacion del programa es coherente con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacién y en su posterior modificacion, tal como se puede
apreciar principalmente en las Tablas 1y 2.

La secuenciacién es la adecuada y el nimero de alumnos siempre ha sido el adecuado para llevar a cabo las tareas de
ensefanzay evaluacién previstas.

Existe un programa de tutoria para los alumnos (ver Seccién 5.4 de este informe). Cada afio, en la etapa final del master, los
estudiantes evallan la eficacia de dicho programa dentro de la encuesta de satisfaccion general con respecto a diferentes
servicios de la Facultad y de la Universidad.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:



Tabla1
Tabla 2
Ultima versién memoria verificada

1.2 Elperfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevanciay esta actualizado
seguln los requisitos de su &mbito académico, cientifico o profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Tal como se especifica en la memoria de verificacion, el Master es un programa de postgrado con una orientacion académica,
y esta dirigido a formar especialistas de alto nivel en teoria econdémicay financiera.

Muchos de nuestros graduados han conseguido la admision y han realizado estudios de doctorado en Universidades de
reconocido prestigio (por ejemplo, London School of Economics, University of Rochester, London Business School, University
of Pennsylvania, Rice University, Washington University in St. Luis, etc.). Ademas, la direccién del méaster esta en contacto
con antiguos alumnos que han optado por el mundo profesional y trabajan en una gran variedad de campos (consultoria,
banca de inversién, organismos internacionales, departamentos financieros, etc.) y que también colaboran opinando sobre la
adecuacion del perfil al mundo empresarial, como por ejemplo, charlas mantenidas entre Gonzalo Arana (Promocién 2012-
2013) y la direccion del Master en visitas realizadas a la universidad.

La buena colocacion profesional de nuestros egresados (ver E18) corrobora larelevancia y actualizacién del programa.
Ademas, el pasado 18 de junio, el ranking publicado por El Mundo posiciona a la titulacion como 2° en el area de “Finanzas”
entre los masteres en Economia de Espafia

(https://docs.google.com/a/unav.es/f ile/d/0B65b8Zw  WrOPWdV9hc2g0TGIOY XpYeGIvSTASNndvR 1lkdilJl/edit?pli=1).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO1
E18

1.3 Eltitulo cuentacon mecanismos de coordinacion docente (articulacién horizontal y vertical entre las
diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto unaadecuada asignaciéon de lacargade trabajo del
estudiante como unaadecuada planificacién temporal, asegurando laadquisicion de los resultados de
aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:
Eltitulo cuenta con los siguientes mecanismos de coordinacion docente:

(1) La principal responsabilidad reside en la direccién académica del Méster, que, junto con los profesores que imparten las
distintas materias, coordinan la carga del trabajo del estudiante en el tiempo asegurando la adquisicion de las competencias
mencionadas en la memoria. De esta forma, cada uno de los médulos esta coordinado por el director y subdirector del
programa.

(2) Ensegundo lugar, cada una de las materias correspondientes a cada médulo (Economic Theory, Finance, Econometrics,
Research Seminars y Topics in Economics and Finance) esta coordinado por un profesor de la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales de la Universidad de Navarra. De esta forma, aunque cada materia pueda ser impartida por
distintos profesores, el papel del coordinador es muy importante. Este coordinador se entrevista tanto con los alumnos como
con el resto de los profesores de su materia.

(3) Eneltemade la coordinacion, juega también un papel relevante el tutor de cada uno de los alumnos. Al comienzo del
programa, el director o subdirector del master se entrevista con cada uno de los alumnos, y ejerce en este primer momento
de tutor. A medida que el programa avanza, el alumno puede y suele elegir un nuevo profesor/tutor, que en la mayoria de los
casos trabaja en el area de mayor interés del alumno y que luego puede ser su director del Trabajo de Fin de Master (TFM).
Las opiniones de los alumnos son recogidas por los tutores y trasladadas a los encargados de la coordinacion y/o a la
direccion del Méster.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
EO2

1.4 Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respetael nimero de plazas ofertadas en lamemoriaverificada.



VALORACION DESCRIPTIVA:

Los criterios de admisién se aplican como se establece en la memoria verificada. Durante el periodo de evaluacion nunca se
ha superado el nimero maximo de plazas ofertadas.

Tal como se recoge en la memoria, el programa esté destinado a graduados en Economia, en Administracion y Direccién de
Empresas o graduados en materias con un componente cuantitativo importante (Ciencias Exactas, Fisicas, Ingenierias, etc.).
Ademas, los alumnos deben acreditar el dominio del inglés, y presentar su CV y cartas de recomendacion. La seleccion de
los candidatos se basa en la evaluacion de su expediente académico, su CV, las cartas de recomendacion, el prestigio de la
Universidad de procedencia y su nivel de inglés. Toda esta informacién esté publicada en la pagina w eb del Master.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4
EO3
Ultima versién memoria verificada.

1.5 Laaplicaciéon de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realizade
maneraadecuaday permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las diferentes normativas académicas se aplican de forma coherente y de manera adecuada para mantener un alto nivel en
el cumplimiento de los valores de los indicadores de rendimiento académico. En cuanto al reconocimiento de créditos, so6lo ha
habido dos casos en el periodo de evaluacion que se listan en las evidencias.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO04
Ultima version memoria verificada
Normativa de permanencia

Criterio 2. INFORMACIONY TRANSPARENCIA. Estandar: Lainstitucion dispone de mecanismos paracomunicar de
maneraadecuadaatodos los grupos de interés las caracteristicas del programay de los procesos que
garantizan su calidad. 2.1 Los responsables del titulo publican informaciéon adecuaday actualizadasobre las
caracteristicas del programaformativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo larelativaalos procesos de
seguimiento y de acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Esta informacion se mantiene actualizada a través de la actualizacion de la Pagina w eb del Master
(http://www.unav.edu/web/master-en-economia-y-finanzas).

La informacién disponible en la misma es:

« Informacion sobre asignaturas, horarios, aulas, profesores responsables y calendario académico. Se actualiza al menos de
forma anual, previamente al comienzo de cada curso.

» Memoria del titulo.

« Informe final de evaluacion para la Verificacion.

¢ Laresolucion de verificacion por parte del Consejo de Universidades.

¢ Elenlace al registro de Universidades, Centros y Titulos del plan de estudios.

« Los informes de seguimiento del titulo.

« Elenlace al Sistema de garantia de calidad del Titulo en el que figuran los responsables del mismo, los procedimientos y
acciones de mejora puestas en marcha.

Ademas, existe en la Universidad una plataforma informatica llamada Aula Virtual ADI (intranet) que permite el acceso a las
guias docentes completas de cada asignatura, asi como la comunicacion directa con el alumno, a través de herramientas
como avisos, examinador, documentos adjuntos, etc. Esta informacion se actualiza de forma continua y el uso por parte de
los alumnos es diario.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:


http://w/

Pagina w eb del titulo
Informes de verificaciény seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)

2.2 Lainformacion necesaria paralatomade decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el titulo y
otros agentes de interés del sistemauniversitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La documentacion del titulo, en cuanto a via de acceso al titulo, perfil de ingreso recomendado, estructura del plan de
estudios (moédulos, materias, asignaturas, distribucion de créditos, calendario, perfil de egreso, etc.) se encuentra disponible
de forma publica, esta bien organizada y es facilmente accesible, a través de la pagina w eb del Master
(http://www.unav.edu/web/master-en-economia-y-finanzas).

Enla descripcidon de cada una de las materias recogidas en la pagina Web del titulo, se hace mencién explicita a las
competencias que el estudiante adquiere al cursarlas satisfactoriamente, de modo que facilite la decisién a los futuros
alumnos.

También se recoge esta informacion de manera individualizada en cada una de las asignaturas (via intranet) a través de la
plataforma Aula Virtual ADI, donde aparece cada asignatura. Asimismo, se encuentran también disponibles en la pagina w eb
las normativas de la Universidad de Navarra aplicables a los estudiantes del titulo (permanencia, transferencia 'y
reconocimiento de créditos).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Pagina w eb del titulo
Informes de verificacion y seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)

2.3 Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento oportuno alainformacién relevante
del plan de estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

En el momento de inicio de clases, el estudiante tiene acceso a la informacién sobre horarios, aulas, calendario de examenes
desde la w eb del titulo. En la encuesta de satisfaccion general, los estudiantes disponen de un itempara evaluar si han tenido
en todo momento informacion sobre la programacién, coordinacion y el calendario de cursos. La puntuacion media de este
ftemha sido siempre superior a 4 sobre 5, lo que pone de manifiesto la accesibilidad de los alumnos a esta informacion.

Las guias docentes de las materias estan disponibles en la w eb de la titulacién desde antes de la matriculacion. En este
momento estan ya disponibles las guias docentes del curso 2014-15 (http://ww w .unav.edu/w eb/master-en-economia-y-
finanzas/program). A través de estas w ebs de materias del master, los estudiantes disponen de informacién detallada sobre
las competencias generales y especificas, resultados de aprendizaje, programa detallado, metodologia docente, sistemas de
evaluacion, bibliografiay horario de atencién al alumno. Las guias docentes son realizadas, en general, por el profesor
responsable de la asignatura antes de la matriculacion, teniendo en cuenta las directrices marcadas por Direcciéon y
coordinacion, tanto en cuanto a modificacién del contenido/programacion, como a los plazos en los que esta informacion debe
estar accesible.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Guias docentes incluidas en Tabla 1
Pagina w eb del titulo

Criterio 3. SISTEMA DEGARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC). Estandar: Lainstitucion dispone de un sistemade
garantiainternade lacalidad formalmente establecido e implementado que asegura, de formaeficaz, lacalidad y
lamejoracontinuade latitulacion. 3.1 EISGICimplementado y revisado periédicamente garantizalarecogiday
analisis continuo de informacién y de los resultados relevantes paralagestion eficaz del titulo, en especial de los
resultados de aprendizaje y lasatisfaccién de los grupos de interés.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La Comision de Garantia de Calidad (CGC) de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales fue aprobada y constituida
el 25 de noviembre de 2009, regulada por resolucién de la Junta Directiva y garantiza en su composicion la presencia de los
distintos grupos de interés: profesores, alumnos de grado y posgrado, PAS y miembros de la CECA (Comision de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion de la Universidad de Navarra).

La Comision de Garantia de Calidad de la Facultad se reline tres veces al afio para ir revisando el cumplimiento de los


http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
http://w/
http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
http://w/

procesos del SGIC

(http://w w w .unav.edu/documents/29056/2973674/DISTRIBUCION+DE+PROCESOS+DE+LOS+MIEMBROS+DEL+CGC+2013-
14.pdf). Ademas actlia como vehiculo de comunicacion de la politica y objetivos de calidad de la Facultad, garantizando su
cumplimiento y su difusion entre la comunidad universitaria. Las actas de cada reunién estan disponibles en law eb de la
titulacion (http://ww w .unav.edu/w eb/master-en-economia-y-finanzas) y en ACU. Cada afio, se recogen datos de los
diferentes procesos de calidad y se envian al Director del Master para que colaboren a evaluar y elaborar las propuestas de
mejora. Cuando las propuestas de mejora son sustanciales, se elabora un MODIFICA de la titulacién, como paso a principios
de 2012 cuando se present6 un MODIFICA que, fundamentalmente, flexibilizaba las materias del master permitiendo que
algunas fueran optativas.

Ademas de datos académicos, la CGCrecoge datos de satisfaccion de alumnos, profesores y personal de administraciéon y
servicios con respecto al programa formativo, servicios e instalaciones.

En el presente curso se han hecho mejoras en el seguimiento de los egresados de la titulacion, lograndose conocer la
situacion profesional de casi un 92% de los que han obtenido la titulacion en el periodo correspondiente a esta evaluacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO5
E18

3.2 EISGICimplementado facilitael proceso de seguimiento, modificacion y acreditacion del titulo y garantizasu
mejoracontinuaapartir del analisis de datos objetivos y verificables.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El SGIC ha sido quien primero ha estudiado las recomendaciones en los procesos de verificacion (VERIFICA), seguimiento
(MONITOR) y modificacién (MODIFICA) del master. Luego, dichas recomendaciones se han enviado al director de la titulacion
y a las otras personas involucradas en el cumplimiento de los informes mencionados de forma que se incluyan en los planes
de mejora del master. El SGIC es quien supervisa ademas el proceso de acreditacion de la titulacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO05
Informes de verificacion y seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)

3.3 EISIGCimplementado dispone de procedimientos que facilitan laevaluacion y mejorade lacalidad del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los procedimientos de los que dispone el SGIC para la evaluacién y mejora de la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje estan disponibles en law eb

(http://lw w w .unav.edu/documents/29056/2973674/DISTRIBUCION+DE+PROCESOS+DE+LOS+MIEMBROS+DEL+CGC+2013-
14.pdf). Son:

e Proceso 1.1. Proceso de elaboracion y reforma de titulos

¢ Proceso 1.2. Proceso de control y revision periédica de los programas formativos

¢ Proceso 1.3. Proceso para la extincion del titulo

e Proceso 2.3. Proceso de desarrollo de la ensefianza

e Proceso 2.4. Proceso de gestién y movilidad de los estudiantes enviados

¢ Proceso 2.5. Proceso de gestion y revision de movilidad de los estudiantes recibidos

¢ Proceso 2.7. Proceso de gestion y revision de las practicas externas integradas en el plan de estudios.

e Proceso 2.8. Proceso de gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias

* Proceso 2.9. Proceso de insercién laboral

¢ Proceso 3.4.1. Proceso de la evaluacion de la calidad docente del personal académico

¢ Proceso 3..4.2. Proceso de promocién y reconocimiento del personal académico

¢ Proceso 5.1. Proceso para la medicion de resultados

e Proceso 5.2. Proceso para el andlisis de resultados y mejora continua

e Proceso 6.1. Proceso de informacién publica

De forma mas especifica los procesos 1.2y 2.3 recogen los aspectos mas importantes en relacion a la calidad del proceso
de ensefanza- aprendizaje.

La direccion del master mantiene reuniones periodicas con los coordinadores de cada médulo a fin de coordinar los
contenidos. De la situacién profesional de los egresados del master se desprende el buen nivel de los resultados de
aprendizaje obtenidos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:


http://w/
http://w/
http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
http://w/

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO05
Informes de verificacidny seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
E18

DIMENSION2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO. Estandar: El personal académico que imparte docenciaes suficiente y
adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nmero de estudiantes. 4.1 Elpersonal académico del
titulo redne el nivel de cualificacion académicarequerido parael titulo y dispone de laadecuada experienciay
calidad docente e investigadora.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El MEF, programa de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad de Navarra, cuenta con un total
de 13 profesores doctores a tiempo completo de esta Facultad para impartir clases en el programa. Este personal retine el
nivel de cualificacion académica requerida por el titulo y dispone de suficiente experiencia profesional y calidad docente e
investigadora. La calidad docente e investigadora de este personal académico esta acreditada en la mayoria de los casos por
la ANECA en las figuras de Profesores Ayudantes Doctores (5/12), Profesores Contratados Doctores (2/12), Profesores
Acreditados como Titulares (2/12) y Profesores Acreditados como Catedraticos (3/12). En el caso de los Profesores
Ayudantes Doctores, se trata de profesores jovenes, con doctorados en Universidades de reconocido prestigio, perfil
internacional y con gran potencial investigador, por lo que se espera que se acrediten como Contratados Doctores en un
futuro cercano.

Ademas de impartir clases, estos profesores junto con la direccion del master, suelen ejercer de tutores de los alumnos al
comienzo del programa, orientandoles en todo lo que los alumnos requieran. Suelen ser también directores o codirectores de
los TFM.

Junto con los profesores a tiempo completo de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales, el programa cuenta con
profesores invitados, académicos con una excelente reputacion, de los cuales los espafioles también estan acreditados
como profesores titulares. A modelo de ejemplo, durante los Gltimos cursos, algunos de estos profesores invitados han sido o
son:

- Miguel Antén (Ph.D. in Finance, London School of Economics, y actualmente profesor en el IESE Business School).

- Christine Choirat (Ph.D. in Applied Mathematics, Université Paris, y actualmente en Harvard University).

- Gabriel Pérez Quirés (Ph.D. in Economics, University of California San Diego, y actualmente en el Banco de Espafia).

- Rafael Moner (Ph.D. in Quantitative Economics, CORE, Université Catholique de Luvain, y actualmente en Universidad de
Valencia).

- Oded Stark (actualmente en University of Bonny en University of Klagenfurt).

- Razvan Pascalau (Ph.D. in Finance, University of Alabamay actualmente en University of New York)

- Pedro Vicente (Ph.D. in Economics, Chicago University, y actualmente en Universidade Nova de Lisboa)

- Prakarsh Singh (Ph.D. in Economics, London School of Economics, y actualmente professor en Amherst College)

- Neal Stoughton (Ph.D. Engineering-Economic Systems, Stanford University, y actualmente en Universitat Wien).

- Enrique ter Horst (Ph.D. in Statistics and Decision Sciences, Duke University, y actualmente en CESA).

La reputacion de estos profesores visitantes queda reflejada en el CV de cada uno de ellos (informacion que se recoge en la
pagina w eb del master), en sus publicaciones, y en su experiencia docente en programas de Universidades de prestigio. En
muchos casos, las cartas de recomendacion de estos profesores visitantes con doctorados en el extranjero e importantes
publicaciones han ayudado en la admision de antiguos alumnos del MEF en programas de doctorado de Universidades
extranjeras de prestigio (London School of Economics, University of Rochester, London Business School, University of
Pennsylvania, Rice University, George Washington University, Singapore Management University, etc.).

La calidad del profesorado en la direccion de los TFM queda acreditada también con la publicacién de algunas de las tesinas
del méster en revistas académicas como International Journal of Finance and Economics (TFM de J.Liang), Applied Economics
(TFMde A. Ayala), Economic Notes (TFMde N. Luqui), etc.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1

Tabla 3

EO08

Ultima versién memoria verificada

Informes de verificaciony seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
Pagina w eb de la titulacion

4.2 Elpersonal académico es suficiente y dispone de ladedicacion adecuada parael desarrollo de sus funciones y
atender alos estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA:
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Desde la direccion del master se considera que la calidad del profesorado, junto con la calidad de los estudiantes, es uno de
los puntos clave para garantizar la calidad del programa por lo que es mucho el esfuerzo que se harealizado y se sigue
realizando en aumentar la calidad del profesorado.

Todo el personal académico dispone de la dedicacién adecuada para el desarrollo de sus funciones de docencia y atencion
de alumnos. La dedicacion de los profesores pertenecientes a la Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales de la
Universidad de Navarra es completa, por lo que estos profesores son los que desde el primer momento ejercen de tutores de
los alumnos, y estan disponibles a lo largo de todo el curso.

En cuanto a los profesores visitantes, ademas de las horas de docencia, estos profesores tienen asignadas unas horas de
atencion de alumnos, que cumplen en el trimestre en el que imparten sus horas de docencia. Estas horas de atencion de
alumnos son de obligado cumplimiento, y muy valoradas tanto por los alumnos como por la direccion del master. Estos
profesores visitantes estan también a disposicidn de los alumnos via email en los momentos en los que no se encuentran
impartiendo su docencia en el programa. De hecho, es una practica bastante habitual que los alumnos del programa
interesados en solicitar la admisién en algiin programa de doctorado internacional, pida asesoramiento y/o cartas de
recomendacion a estos profesores invitados. La disponibilidad que muestran estos profesores es una variable muy relevante
tenida en cuenta por la direccién del programa para proponerles volver a impartir clases en los siguientes cursos.

En cuanto a la direccién de los TFM, los directores o supervisores de estos trabajos pueden ser tanto profesores de la
Facultad como profesores visitantes, que pueden ejercer como directores Unicos o codirectores de los TFM. Por la direccion
de un TFM, a cada uno de los profesores de la Facultad que asumen esta tarea se le computa una carga docente de 15
horas lectivas por cada trabajo dirigido.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1

Tabla 3

E08

Ultima version memoria verificada

Informes de verificacién y seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
Pagina w eb de la titulacién

4.3 Elprofesorado se actualizade maneraque puedaabordar, teniendo en cuentalas caracteristicas del titulo, el
proceso de ensefianza-aprendizaje de unamaneraadecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El profesorado se actualiza, tanto desde el punto de vista de la investigacion como de la docencia, para abordar
adecuadamente el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos.

Desde el punto de vista de la investigacion, las publicaciones de los profesores que imparten clase en el programa
(disponibles en el CV de los profesores en la pagina w eb del programa) son una muestra de la actualidad y relevancia del
contenido que imparten en las clases del master. Al mismo tiempo, en los mismos CV's se puede comprobar las distintas
estancias de investigacion, contribuciones a conferencias, etc. que muestran también la relevancia de los contenidos
impartidos en las distintas asignaturas, tanto por los profesores visitantes como por los profesores a tiempo completo.

Desde el punto de vista de la docencia, la mayor parte de los profesores, y todos los profesores visitantes, tienen
experiencia docente en Universidades de prestigio, lo que les obliga a estar actualizados no so6lo en contenidos sino también
en métodos de ensefianza, evaluacién, atencién de alumnos, etc. Muchos de los profesores a tiempo completo han tenido
también experiencia docente previa en otras Universidades, y ademas, todos estos profesores disponen de cursos de
formacion y/o actualizacion en docencia, participan en distintos proyectos de innovacion educativa y presentan o han
presentado distintos trabajos en Jornadas o Congresos de Docencia (toda esta informacion esta disponible también en los
CV's de los profesores).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E09
E10

4.4 (En su caso) Launiversidad hahecho efectivos los compromisos incluidos en lamemoriade verificaciony las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo
relativos alacontratacion y mejorade lacualificaciéon docente e investigadoradel profesorado.
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VALORACION DESCRIPTIVA:

Se han cumplido todos los compromisos establecidos en la memoria de verificacion en cuanto a la contratacién y mejora de la
cualificacién docente e investigadora del profesorado. Como ya se ha comentado anteriormente, la calidad del profesorado
es uno de los objetivos prioritarios de la direccion del master para mejorar la calidad del programa.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 3

E08

Informes de verificacion y seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
Ultima versién memoria verificada

Plan de incorporacién del personal académico al titulo

Criterio 5. PERSONAL DEAPOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. Estandar: Elpersonal de apoyo, los recursos
materiales y los servicios puestos adisposicién del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo,nimero de estudiantes matriculados y competencias aadquirir por los mismos.
5.1 Elpersonal de apoyo que participaen las actividades formativas es suficiente y soportaadecuadamente la
actividad docente del personal académico vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:
Elpersonal de apoyo vinculado a la titulacion es adecuado y suficiente.

Se cuenta con la colaboracion de personal para las tareas de admision y de tareas administrativas como la gestion de law eb
y gestion de nombramientos docentes, viajes de profesores visitantes, etc. Ademas, el personal de Innovacion Educativa
presta apoyo constante a los profesores para mejorar sus competencias docentes y profesionales. También en este curso
se cuenta con el apoyo de un becario como soporte de tareas administrativas de la direccion del master.

Elpersonal de conserjeria colabora constantemente con tareas relacionadas con la gestion de las instalaciones.

Cada dos afos, el SGICrecoge datos de satisfaccion de alumnos y profesores con respecto al personal de apoyo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Informes de verificacion y seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
Ultima versién memoria verificada

5.2 Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y
espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y alas actividades form ativas
programadas en el titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

En la memoria verificada se menciona la construccion de un nuevo edificio para la facultad. Dicha construccién se ha
realizado como estaba prevista y actualmente el master lleva casi tres cursos académicos en las nuevas instalaciones. El
edificio supera ampliamente las necesidades de la facultad para el funcionamiento de las titulaciones. Cuenta con aulas
equipadas con tecnologia avanzada y con numerosos seminarios y salas de reuniones que los alumnos pueden reservar
para estudio, trabajos en grupo, etc. Los seminarios y salas de reuniones también poseen equipamiento informatico. Se
cuenta con una nueva sala de ordenadores, también para uso de los alumnos. El servicio de Riesgos Laborales realiza
revisiones periodicas de las instalaciones para asegurar y recomendar condiciones 6ptimas de trabajo para el personal
docente, alumnos y personal de administracion y servicios.

Se han realizado modificaciones en los edificios de forma que puedan acceder también a ellos alumnos y profesores con
movilidad reducida.

La biblioteca de la universidad ha sido muy bien valorada por los estudiantes en cuando a la calidad y cantidad de recursos
bibliogréaficos, actualizacion, espacio disponible y ambiente adecuado para el estudio y lainvestigaciéon

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° A
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E12
Informes de verificacion y seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
Ultima version memoria verificada

5.3 Enel caso de los titulos impartidos con modalidad adistancia/semipresencial, las infraestructuras
tecnolégicas y materiales didacticos asociados aellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:
El Méster en Economia y Finanzas solo se imparte en la modalidad presencial.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
No aplica

5.4 Los servicios de apoyo y orientaciéon académica, profesional y paralamovilidad puestos adisposicion de los
estudiantes unavez matriculados se ajustan alas competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso
enseflanza aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Una vez matriculados, los alumnos son invitados a una sesién de bienvenida justo antes de comenzar las clases. Endicha
sesion se les proporciona orientacion sobre los servicios de la universidad y se les entrega a cada uno un ordenador portatil.
La oficina de Relaciones Internacionales se encarga de orientar a los alumnos extranjeros a los que ya ha contactado
previamente para ayudarles en la gestiéon de permisos, visados, etc. Cada estudiante cuenta con un tutor al que debe
contactar y que le orientara en su formaciéon académica y cuenta también con la direccion del master con la que mantiene
reuniones frecuentes.

La memoria también prevé adaptaciones para alumnos con necesidades educativas especificas derivadas de discapacidad,
pero aun no ha habido alumnos de la titulaciéon que necesiten este tipo de adaptacion curricular.

Las instalaciones estan adecuadas a alumnos con discapacidades fisicas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E14
Ultima versién memoria verificada

5.5 Enel caso de que el titulo contemple larealizacién de practicas externas, estas se han planificado segun lo
previsto y son adecuadas paralaadquisicién de las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:
ElMéaster en Economiay Finanzas no contempla la realizacion de practicas externas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
No aplica

5.6 Launiversidad hahecho efectivos los compromisos incluidos en lamemoriade verificaciény las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo
relativos al personal de apoyo que participaen las actividades formativas, alos recursos materiales,y alos
servicios de apoyo del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La universidad ha cumplido con los compromisos incluidos en la memoria de verificacion. Con respecto al informe de
seguimiento:
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- Se han hecho mejoras en law eb, en la linea de lo indicado por ANECA.

- Se harealizado law eb del Trabajo Fin de Master. No se ha hecho lo mismo con la de Practicas Externas porque ya no esta
contemplada dicha opcion en la Gltima memoria verificada (la modificada).

- Se ha identificado al responsable del proceso de reclamaciones, concentrandolo en el director de la titulacién, que es quien
mas contacto tiene con los alumnos.

- Se han hecho efectivas las recomendaciones del informe de seguimiento con respecto a Resultados de la Formacion,
incorporando las discusiones sobre resultados del master en las reuniones de la CGC.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Informes de verificaciony seguimiento (http://srv.aneca.es/ListadoTitulos/node/1000261841)
Ultima versién memoria verificada

DIMENSION3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DEAPRENDIZAJE. Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados

son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones paralaEducacién Superior) del titulo. 6.1 Las actividades formativas, sus metodologias docentes y
los sistemas de evaluacién empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de laadquisicion
de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Las actividades, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion son adecuadas y se ajustan a lo previsto en la
memoria (ver Tabla 1) y son comparables con las utilizadas en los programas similares a éste de las mejores universidades
de ambito nacional e internacional. Para garantizar la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos, la direccion del
programa tiene dos objetivos prioritarios: por un lado, asegurar la calidad de los alumnos (capacidad de trabajo, motivacion,
etc.) mediante el proceso de seleccién de alumnos, y por otro lado, asegurar la calidad del profesorado (ver Tabla 1), como
se ha explicado en el punto anterior, invitando a académicos de alto nivel internacional, y aumentando la calidad del claustro.
Estas dos variables (alumnos y profesorado) son clave y permiten que los alumnos adquieran los resultados de aprendizaje
previstos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla1
E16
E17

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programaformativoy se adectan asu
nivel en el MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan a su nivel del
MECES. Un buen indicador de los resultados del aprendizaje es el grado de satisfaccion de los alumnos con el programa, y
sobre todo, el grado de insercion laboral de los alumnos del programa. El grado de insercion laboral de los alumnos es muy
alto, practicamente igual al 100%, tanto para el caso de los alumnos que se dirigen al mundo académico, como los que tienden
al mundo profesional. El prestigio de las Universidades en las que muchos de nuestros antiguos alumnos han sido admitidos
para realizar el doctorado, como las empresas en las que nuestros antiguos alumnos estan trabajando es una muestra del
valor afiadido que ofrece este programa de posgrado

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla1
E16
E17

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO. Estandar: Los resultados de los indicadores del
programaformativo son congruentes con el disefio, lagestién ylos recursos puestos adisposiciéon del titulo y
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satisfacen las demandas sociales de su entorno. 7.1 Laevoluciéon de los principales datos e indicadores del titulo
(nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasade graduacion, tasade abandono, tasade
eficiencia, tasade rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su ambito tematicoy entorno en el
que se insertael titulo y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada. Ellimitado nimero de alumnos admitidos cada
curso en el programa, y el proceso de seleccién garantiza que el nivel académico inicial de los alumnos sea alto, asi como su
motivacion para hacer el programay su capacidad de trabajo. Ademas, el nimero de alumnos facilita la atencion
individualizada de cada uno de ellos por parte de los profesores y la direccion del programa. Estas caracteristicas hacen que
las tasas de graduacion, de eficiencia, de rendimiento y de éxito sean practicamente del 100%. De hecho, salvo en el curso
2010-11, en el que latasa de graduacion fue del 90%, el resto de los cursos ha sido del 100%. Del mismo modo, las tasas de
éxito son también muy altas, encontrandose en todos los cursos analizados en este informe entre el 98 y el 100%.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4
Tabla 2
EO3

7.2 Lasatisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los datos de las encuestas sobre la satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de todos los
grupos de interés muestran una alta satisfaccion general con el programa. De hecho, la satisfaccion media de los estudiantes
del programa en los cursos analizados es igual a 4,3 sobre 5. La satisfaccion general de los estudiantes con el titulo, el
profesorado y los recursos alcanza un valor medio de 4,4 sobre 5 (ver Tabla 4). La satisfaccién del profesorado con el titulo
tiene una media de 3,7 sobre 5 (Tabla 4).

En cuanto a los egresados, si bien se dispone de informacion sobre la situacion laboral de la gran mayoria en el periodo de
evaluacion considerado, no se dispone de la opinion de los antiguos alumnos especificamente del periodo considerado. Una
encuesta realizada en general a todos los antiguos alumnos de la facultad, ha arrojado un indice de satisfaccién de 4,3 sobre
6.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
Tabla 4

7.3 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto
cientifico,socio-econémicoy profesional del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Desde la direccion del programa, y en general desde la Facultad, se realiza un gran esfuerzo en lograr lainsercion laboral de
los alumnos del programa. Los alumnos con una orientacién mas académica, reciben orientacion y ayuda en la preparacion
de toda la documentacion para la solicitud de admision en distintos programas de doctorado por parte del claustro de
profesores y de los profesores visitantes. Los alumnos que optan por el mundo profesional, disponen también de distintas
herramientas y contactos con distintas empresas para facilitar su insercion en el mundo laboral a través del Servicio de
Salidas Profesionales. Antiguos alumnos del programa también suelen orientar en este proceso de insercién laboral. Asi, el
indice de insercion laboral de nuestros alumnos es practicamente del 100%.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

° A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4
E18
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