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PROGRAMA
9.00-9:05 Bienvenida
German Lépez Espinosa | Universidad de Navarra, Director Académico
Master en Banca y Regulacion Financiera
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Jaime Sdenz de Tejada | BBVA Holding, CFO
José Corral | Santander Espafia, CRO

Moderador
Fernando de la Mora | Alvarez & Marsal, Managing Director Espafia y Portugal

Debate 1 - El coste de crédito toma protagonismo en la cuenta de resultados de

la banca

* Criterios y fuentes de anticipacion

* Impactos de medidas de mitigacion (moratoriasy programas de garantia
estatal)

* Estrategias de anticipacion y gestion del riesgo de crédito y recuperaciones

Debate 2 - Los retos de un negocio rentable

* Dimensionamiento del gap de rentabilidad

* Palancas de gestion de ingresos

* Palancas de gestidn de eficiencia

Debate 3 - La digitalizaciony el teletrabajo

*  Medidas de aceleracion de digitalizacion

* Cambio del modelo de distribucion — velocidad y modelo de llegada

* Estrategia inmobiliaria para centros corporativos y teletrabajo

Debate 4 — La reputacién de la banca

* Medicidn de la contribucion de la banca

* Impactosy medidas

Debate 5 — Consolidaciony M&A del sector

* Casos de resolucion

* Consolidacion local / Europa / global

* Banco malo
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