Informe de Seguimiento n°. 01 del expediente n°. 4313163

. ., i Master Universitario en Disefio y Gestion
Denominacion del Titulo _ o
Ambiental de Edificios

Centro Escuela Técnica Superior de Arquitectura
Universidad solicitante Universidad de Navarra
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales, en su nueva redaccién tras su modificacion por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar el informe de seguimiento

sobre la implantacién del Titulo Oficial arriba indicado.

Este informe ha sido realizado por una Comision de Evaluacién formada por
expertos del ambito académico y estudiantes. Los miembros de la Comision han
sido seleccionados y nombrados entre los vocales académicos y estudiantes de las
actuales comisiones del programa Verifica. Asimismo se muestran, en el anexo, los
graficos de los indicadores utilizando los datos suministrados por el Sistema
Integrado de Informacion Universitaria del Ministerio de Educacion, Cultura y

Deporte.
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1. Gestion del titulo

Organizacion y Desarrollo

Informacion publica del titulo: E/ perfil de ingreso y criterios de admision, las
competencias del titulo, la normativa académica del titulo (permanencia y
reconocimiento y transferencia de créditos) y la documentacion oficial del titulo
(informes evaluacion, modificacion y seguimiento, verificacion, publicacion en
BOE,...)

La informacién publica del titulo debe completarse. Aparecen datos como perfil
de ingreso, criterios de admision, idiomas, ayudas al estudiante, competencias
del titulo, pero la documentacién oficial del titulo y la normativa académica
faltan. Ademas la estructura de la web se deberia mejorar para facilitar el

acceso a la informacion.

Despliegue del Plan de Estudios: Las guias docentes.

La estructura del Plan de Estudios y la relacion de mddulos y materias tienen
un facil acceso y visualizacion, a lo que contribuye la sencilla organizacidn
dispuesta en este master. Los créditos que comprenden y las competencias
que se adquieren respectivamente reflejan que el titulo se imparte, en lineas

generales, segun lo establecido en la Memoria verificada.

Se incluyen las guias docentes de todas las asignaturas. Las diferentes
asignaturas aportan, por un lado, la relaciobn de las competencias que se
adquieren en las mismas. Por otro, incluyen Introduccion, Objetivos,
Metodologia, Evaluacién, Programa, Bibliografia y Horarios de atencion al
alumno. No obstante, los contenidos y programas de las guias docentes no se

corresponden con los contenidos previstos en la Memoria verificada.

Las guias docentes no hacen mencion a los resultados de aprendizaje que se
prevé que adquieran los estudiantes. Las actividades formativas previstas para
cada materia son idénticas (excepto las de la materia Principios de
Sostenibilidad) y aproximadamente coincidentes con las previstas en la

memoria verificada del titulo.
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Los sistemas de evaluacion previstos en la guia docente para cada asignatura
no siempre se corresponden con los incluidos en la Memoria verificada, aunque
en general resultan validos para valorar si se alcanzan los resultados de
aprendizaje, pero hay que sefialar que estos ultimos solo figuran en la Memoria

verificada.

La asignatura Principios de Sostenibilidad se limita a informar que "la
calificacion de la asignatura conjuntara las evaluaciones de todos los
profesores”, sefialando algunos aspectos vagos sobre los procedimientos de
calificacion, pero sin que se detallen los procedimientos concretos de
evaluacion de los conocimientos adquiridos. En las restantes materias, los
sistemas de evaluacion previstos presentan diferencias con los que figuran en
la memoria verificada, tanto en el caracter de algunas pruebas como en la

ponderacién de cada una de ellas en la nota final.

Salvo en la materia Principios de Sostenibilidad, en la que se facilita una
escasa bibliografia y unos videos y otros materiales informaticos, en el resto de
las materias no se facilita ninguna informacién sobre los materiales didacticos
a utilizar, limithindose a sefialar en todas ellas que la bibliografia serd la
"aportada por los profesores" y que "la documentacién se colgara en ADI, y se
dard una copia en papel al inicio de las clases". No aparecen referencias al
empleo de laboratorios y equipamiento técnico. Resulta dificil apreciar, ante
esta falta de informacién, las caracteristicas de los materiales didacticos
aportados en relaciobn a su adecuacién para facilitar la adquisicion de los

resultados de aprendizaje previstos en la Memoria verificada.

Informacién y Transparencia

Informacion al estudiante. Acceso de los estudiantes a la informacion, en el
momento oportuno, del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje

previstos.

La institucién no dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada
a todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos

que garantizan su calidad.
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El estudiante tiene acceso a la siguiente informacion en espafol e inglés:

- El perfil de ingreso recomendado y los criterios de admision estan mas

desarrollados en la memoria verificada.

- Becas y ayudas.

- Se especifica sistemas de apoyo y orientacion a alumnos con necesidades

especiales.

Informacién econémica.

Falta el sistema de Garantia Interno de Calidad.

- No se encuentra la documentacion oficial del titulo.

- En el plan de estudios, falta la descripcién de actividades formativas.

- No se encuentra la normativa del titulo.

En definitiva, debe actualizar la informacion del perfil de ingreso recomendado

y los criterios de admision; falta la descripciéon de actividades formativas,

documentacioén oficial del titulo, Sistema de Garantia Interno de Calidad y la

normativa del titulo.

Sistema de Garantia Interno de Calidad

Sistema Interno de Garantia de Calidad: Los objetivos de calidad estan
definidos y se revisan, los grupos de interés (entre otros, estudiantes, PDI, PAS,
egresados...) participan en la valoracion, el analisis y la mejora del titulo, la

recogida y analisis de las sugerencias, quejas y reclamaciones.

El enlace aportado en la documentacion del titulo de Master Universitario en
Disefio y Gestion Ambiental de Edificios remite al Sistema de Garantia Interna
de la Calidad (SGIC) de la Escuela de Arquitectura, centro donde se imparte

dicho titulo. Se recomienda incorporar también el enlace web que remita a la
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pagina principal del Master, para poder acceder al SGIC y a los documentos

sobre calidad.

No se detecta ningun cambio/ modificacion de la documentacion de dicho
sistema de calidad. La Escuela de Arquitectura cuenta con una Comision de
Garantia de Calidad desde 2007 que coordina las tareas de planificacion y
seguimiento del SGIC, y actia como vehiculo de comunicacion de la politica y
objetivos de calidad, garantizando su cumplimiento y su difusién entre la

comunidad universitaria.

La informacion existente sobre la definicion y revision de los objetivos de
calidad es adecuada y queda reflejada en las actas de la Comision de Calidad,
que puede ser consultada en la pagina web. Ademas, anualmente se elaboran
las Memorias de andlisis de resultados donde se recoge la informacion
relevante de cada proceso asi como las acciones de mejora implementadas en

el curso y las nuevas propuestas para el siguiente.

La informacion aportada sobre la sistemética y andlisis de los resultados de
satisfaccion de los grupos de interés para la mejora del titulo se considera

adecuada y satisfactoria.

En relacién con la implantacion de la sistematica empleada para la tramitacion
de sugerencias, quejas o reclamaciones no se localiza informacién en la web
sobre esta cuestion ni en la pagina del Master ni de la Escuela, aunque se dice
que los estudiantes disponen de buzén de sugerencias, suponemos que fisico.
El informe sefliala que “al tratarse de un grupo reducido de alumnos, resulta
muy facil que los responsables reciban las reclamaciones y sugerencias de los
estudiantes. El contacto con los profesores y tutores es directo y continuo y los
alumnos manifiestan sus opiniones abiertamente. Las quejas, reclamaciones y
sugerencias recibidas se ponen en comun en las reuniones de coordinacion que
celebran quincenalmente los coordinadores de materias y los responsables del
master”. A partir del andlisis periédico de las sugerencias recibidas se propone

y pone en marcha las correspondientes mejoras.
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2. RECURSOS

El personal Académico con categoria y ambito de conocimiento.

La relacion de personal académico facilitada en la informacion publica es
mucho mas completa y detallada que la comprometida en la memoria de
verificacion, incrementandose notablemente el numero y variedad de
profesores participantes. El profesorado propio que se aporta, si bien aumenta
cuantitativamente, varia ligeramente en cuanto a su categoria, que desciende

en términos generales, salvo el crecimiento de 2 a 3 profesores titulares.

Figuran dos profesores de areas de conocimiento no vinculadas a Edificacion.
Se aporta asimismo la relacion de los profesores invitados, donde la afinidad es
evidente. El listado completo, salvo los dos profesores que no tienen relacion
con la Edificacion, permite observar una dotacion suficiente de profesores para

la imparticion del titulo segun sus caracteristicas.

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y

estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se

adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el

titulo.

En la documentaciéon que se aporta aparece una relacion completa de los
espacios y equipamiento de los que se dispone, que pueden considerarse
suficientes y adecuados para la imparticion del titulo, pero no se sefialan los
que efectivamente se estan empleando para ello, ni se incluyen datos sobre su
utilizacion y forma en que se comparten con otras ensefianzas, etc., de forma
que no se puede evaluar su adecuacién para conseguir las competencias y

atender al nUmero de estudiantes matriculados.

En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas

obligatorias, estas se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la

adquisicion de las competencias del titulo.

En esta titulacién no se contempla la realizacién de practicas externas.
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3. RESULTADOS

Indicadores: Plazas de nuevo ingreso, egreso, tasa de rendimiento y éxito.

La oferta del titulo es de 20 plazas, y su evolucién ha sido de 11, 16 y 15
plazas respectivamente para los cursos 2011-12, 2012-13 y 2013-14, por lo

que se observa una mejoria respecto al arranque del titulo.

La tasa de rendimiento es del 100% en la totalidad de las asignaturas y en los
tres cursos en que se ha impartido. ldéntico porcentaje alcanzan la tasa de
graduacion y de eficiencia. Todo ello se corresponde con valores superiores a
los previstos en la Memoria (95%) en las tasas de graduacion y eficiencia.
Estos datos deben ser de especial atencion durante el proceso de acreditacion.
La tasa de abandono es del 0%, no se ha registrado ninguno; en la Memoria

verificada se prevé una tasa de abandono del 5%.

El hecho de que el grupo de estudiantes no se encuentra al limite de la oferta y
que alcanzan las maximas cifras en los resultados académicos expresa que la
evolucion del titulo parece adecuada y controlada, aunque los responsables del
Titulo podrian valorar si la carga y exigencia de trabajo esta proporcionada
para alcanzar estos resultados y si ademas se armoniza con las previsiones de

la Memoria verificada.

Madrid, a 1 de marzo de 2015

EL DIRECTOR DE ANECA

TN Sl

Rafael van Grieken
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ANEXO ESTADISTICAS - Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Datos de Ingreso
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TASA DE RENDIMIENTO

120,00% Traoo

B0, O BOOF

0.co8 —— [ erarls Téoion o0 —— sl Teon i
Supemar de S riat e
Arguiftactions HrguAecurs

Al Cr a0

008 000

aocs —T— : oo, = 1

H11- LT 2011-2013
Tiempo Completo Tempo Percsl |

Tasa de Rendimiento = Para un curso académico X, relacion porcentual entre el nimero de créditos ordinarios superados en el
titulo T en la Universidad U y el nimero total de créditos ordinarios matriculados en el titulo T en la Universidad U.
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PROMEMORIA - TASAS MEDIAS DE EXITO DE TITULOS DE MASTER
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Tasa de Exito = Para un curso académico X, relacion porcentual entre el nimero de créditos ordinarios superados en el titulo T en
la Universidad U y el nimero total de créditos ordinarios presentados en el titulo T en la Universidad U.
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