
 

 

 
Reunión de la Comisión de Garantía de Calidad de la Facultad de Farmacia.  

19 de diciembre de 2019, Seminario 2A05, Ed. Hexágono a las 11:30 h. 

 
Orden del día: 
 
1. Cambios de composición de la CGC 
Toma la palabra D.ª Mª Paz de Peña, e informa que la Junta de la Facultad aprobó con 
fecha 8/10/2019 cambios en la composición de la CGC de la Facultad (anexo I), así como 
los responsables de los procesos (anexo II). 
 
2. Revisión propuestas de mejora MAR (Grados) 2018-2019 
A continuación, se procede a exponer las propuestas de mejoras en los Grados en Farmacia 
y en Nutrición Humana y Dietética, para ello presenta un documento resumen con la 
información (anexo III). 
 
PA1 
Se comenta que se deben ampliar el número de acciones para aumentar el número de 
alumnos matriculados. Se responde que el proceso de admisión exige un gran esfuerzo de 
promoción. 
 
Respecto a la tasa de abandono, se ve en el histórico que se está mejorando. Asimismo, se 
explica que desde este curso se están aplicando algunas acciones de mejora, como el 
seguimiento individualizado de alumnos, la implantación de un curso 0 para los alumnos de 
1er curso en el que se dan unas clases de apoyo en las materias más complejas, así como un 
programa de acogida para alumnos internacionales. 
 
Se informa, que los datos recogidos en la encuesta de satisfacción general de alumnos 
(curso 18-19), no han sido los esperados, ya que hubo una baja participación.  
 
PA2 
Se informa que se han revisado todas las guías docentes (competencias, contenidos y carga 
docente), así como la actualización de las páginas webs con la información de los planes de 
estudio. 
 
Respecto a este punto se está realizando un seguimiento a las nuevas asignaturas 
implantadas por el MODIFICA, así como a las asignaturas impartidas por nuevos 
profesores. 
 
Se sugiere como posible idea, el tener un mapa de metodologías docentes por 
departamentos.  
 
PA3 
Respecto al asesoramiento, se ve un ligero descenso. Se cree es que algo puntual. 



 

 

 

 

 

 
PA4 
En la movilidad, se ven los buenos datos de los alumnos del Grado en Nutrición Humana 
y Dietética en comparación con el Grado en Farmacia. A pesar de ser menos alumnos 
realizan más estancias.  Se piensa que puede ser debido a que hay un mayor número de 
alumnos internacionales en el Grado en Nutrición Humana y Dietética. 
 
PA5 
Respecto a las prácticas externas se ven que se mantienen los números. 
 
Se hace un comentario sobre ECOE de la Facultad de Medicina, indicando que han 
obtenido una certificación de una empresa externa, y que igual se podría aplicar también en 
los Grados de la Facultad. 
 
PA6 
Sobre la inserción laboral se ve que se mantiene el % de egresados, y que hay una evolución 
positiva sobre los empleadores. 
 
Se consolida el ECOE en el Grado en Farmacia y la implementación en el Grado en 
Nutrición Humana y Dietética. 
 
PA7 
Respecto al profesorado se informa que no ha habido cambios significativos. Se resalta que 
la ratio sexenio/profesor es bueno y que se mantiene coherencia con las memorias 
vigentes. 
 
Para la contracción de nuevos profesores se están realizando “open calls”. 
 
PA8 
Sobre los recursos materiales de comentan las mejoras/obras realizadas durante el curso 
18-19. 
 
3. Nuevo Anexo Proceso PE2, Histórico de Memoria de Análisis de Resultado. 
Desde el Servicio de Calidad e Innovación informan que se ha elaborado una tabla 
“resumen” para que se tenga un histórico y control de las mejoras presentadas en las MAR 
(anexo IV). 
 
No habiendo más asuntos que tratar, la sesión se levantó a las 12:30 horas. 
 
Margen que se cita 
D.ª Mª Paz de Peña Fariza, Coordinadora de calidad 
Dª. María Concepción Cid Canda, Representante del profesorado (Posgrado) 
D.ª Silvia Carlos Chillerón, Representante del profesorado (Grado) 
D.ª Mª Teresa Domínguez Fernández, Representante alumnos (Posgrado) 
D.ª Ana Höhr de Miguel, Secretaria 
D. Gonzalo Flandes Aldeyturriaga, Representante del PAS 
D.ª Pepa Sánchez de Miguel, Representante de la CECA  
D.ª Sonsoles Sancha Zuñiga, Representante de la CECA 
D.ª Roncesvalles Garayoa Poyo, Responsable del Grado en Nutrición Humana y Dietética. 



 

 

 

 

 

 
Excusan su asistencia 
D.ª Ana Saínz Herreros, Representante alumnos (Grado) 



Reunión Comisión Garantía de Calidad 
(CGC)

Facultad de Farmacia y Nutrición
Universidad de Navarra

Pamplona, 19/12/2019

Anexo III



CGC

Orden del día:

1. Cambios en la composición de la CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19

3. Nuevo Anexo Proceso PE2, Histórico de Memoria de Análisis de Resultados

de Grados (2018-19). SCI

4. Ruegos y preguntas
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Orden del día:

1. Cambios en la composición de la CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19

3. Nuevo Anexo Proceso PE2, Histórico de Memoria de Análisis de Resultados

de Grados (2018-19). SCI

4. Ruegos y preguntas



CGC

1. Cambios en la composición de la CGC

Coordinador de Calidad: Mª Paz de Peña Fariza

Servicio de Calidad e Innovación: Pepa Sánchez de Miguel

Cecilia Gonzalo Pascual

Representantes del profesorado: Silvia Carlos Chillerón (Grado)

Mª Concepción Cid Canda (Posgrado)

Representantes del alumnado: Ana Saínz Herreros (Grado)

Mª Teresa Domínguez Fernández (Posgrado)

Representante del PAS: Gonzalo Flandes Aldeyturriaga

Secretaria: Ana Hóhr de Miguel



CGC

Orden del día:

1. Cambios en la composición de la CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19

3. Nuevo Anexo Proceso PE2, Histórico de Memoria de Análisis de Resultados

de Grados (2018-19). SCI

4. Ruegos y preguntas



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA1. Información General del Título. Nuevo ingreso

Nutrición Humana y Dietética

Farmacia
Número de plazas de nuevo ingreso: 150

Curso 
académico

Solicitudes 
de admisión

Alumnos 
admitidos

Nº de 
acciones 

promoción 
efectuadas

Alumnos 
matriculados de 
nuevo ingreso 

en primero

Alumnos 
matriculados 

de nuevo 
ingreso

Alumnos 
matriculados en 

la titulación

2015-2016 106 + (58*) 72 + (58*) 113 67 + (35*) 73 +(35*) 297 + (249*)
2016-2017 112 + (42*) 87 + (42*) 137 73 + (31*) 80 + (32*) 298 + (234*)
2017-2018 110 + (37*) 82 + (37*) 166 68+ (31*) 77 + (31*) 305 + (200*)
2018-2019 105 + (48*) 100 + (46*) 150 67+ (32*) 71 + (31*) 320 + (203*)

Número de plazas de nuevo ingreso: 100

Curso 
académico

Solicitudes 
de admisión

Alumnos 
admitidos

Nº de acciones 
promoción 
efectuadas

Alumnos 
matriculados de 
nuevo ingreso en 

primero

Alumnos 
matriculados 

de nuevo 
ingreso

Alumnos 
matriculados en la 

titulación

2015-2016 46 + (58*) 46 + (58*) 113 34 + (34*) 40 + (35*) 114 + (249*)
2016-2017 62 + (42*) 60 + (42*) 137 42 + (31*) 48 + (32*) 142 + (234*)
2017-2018 67 + (37*) 67 + (37*) 166 34 + (31*) 40 + (31*) 151 + (200*)
2018-2019 76 + (48*) 73 + (46*) 150 40 + (32*) 45 + (32*) 157 + (203*)



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA1. Información General del Título. Tasas académicas

Tasa de eficiencia: FAR 96,44% (VER 85%)

NHD 95,89% (VER 89%)

Doble 97,81%

Tasa de rendimiento: FAR 90,84%

NHD 93,41%

Doble 92,28%

MOD17 (65%)

VER (56%)
MOD17 (15%)

VER (10%)



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA1. Información General del Título. Tasas académicas

Razones:

1. Menor selección alumnos, aunque se mantiene

la nota media de Bachillerato

2. Razones personales (salud, inadaptación)

3. NHD: internacionalización (50%)

4. Doble: 

• Abandonan Farmacia o Nutrición

• Finalizan Farmacia y desdoblan

Análisis pormenorizado de los abandonos:

• Seguimiento individualizado alumnos (CE)

• Análisis de causas

MOD17 (15%)
VER (10%)

Propuestas de mejora:

1. Seguimiento individualizado alumnos

2. Curso 0 primero: mejora rendimiento y 

adaptación

3, Programa de acogida, especialmente 

internacionales



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA1. Información General del Título. Satisfacción general

Nueva encuesta Satisfacción general 

Baja participación (40% Farmacia, 31,5% NHD): datos 2018-19 no 

significativos. Febrero alumnos 5ºFar y 4º NHD en Estancias Tuteladas

Razones:

1. Distribución carga lectiva

2. Horarios (problema aulas)

3, Distribución carga docente

No en 2018-19



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA2. Asignaturas y su coordinación
Implantación MODIFICA 4º Curso Farmacia y Nutrición Humana y Dietética 2018-19
• Guías docentes revisadas
• Revisión asignación competencias por asignaturas, también Core. 
• Actualización páginas web asignaturas (junio 2019)
• Revisión contenidos y carga docente

Propuestas de mejora 2019-20
• Seguimiento implantación, especialmente asignaturas nuevas, modificadas o con nuevos

profesores
• Proyectos de Innovación Docente o Programas Integrados asignaturas.
• Implantar 5º curso Farmacia
• Solicitud guías docentes. Revisión. 



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA2. Asignaturas y su coordinación

Farmacia:
Preocupación rendimiento/satisfacción: 
• 1º curso: Biofísica, Físico-Química Fundamentos

Químicos de la Farmacia
• Química Inorgánica, Química Orgánica I, Química

Orgánica II

NHD:
Preocupación rendimiento/satisfacción: 
• 1º curso: Dificultades alumnos diversidad: 

Fundamentos de Química

Mejora 2018-19:
• Comisión profesores 1º curso: desarrollo

estrategias identificación alumnos dificultades
asignaturas, y de herramientas aprendizaje

• Integración Responsable de Grado en reuniones
generales Dirección Estudios con Coordinadores
y Representación Estudiantil



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA3. Asesoramiento

Frecuencia asesoramiento:
• Farmacia: 3,51
• NHD: 3,7

PA4. Movilidad

Movilidad externa (alumnos UNAV a otra):
• Farmacia: 21
• NHD: 21
Movilidad interna (alumnos otra a UNAV):
• Farmacia: 18
• NHD: 18

Mejora 2018-19:
Entrevista personal estudiantes UNAV al regreso.



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA5. Prácticas Externas

Nacionales: 

• Farmacia: 51 (95 destinos)

• NHD: 55 (63 destinos)

Internacionales: 

• Farmacia: 17 (17 destinos)

• NHD: 8 (7 destinos)

Mejora 2018-19: consolidación ECOE 
Farmacia e Implementación Nutrición



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA6. Inserción Laboral

Calidad global titulación:

Egresados: Mantenimiento

Empleadores: Evolución positiva 

Mejoras 2018-19: 
• Consolidación ECOE Farmacia e 

Implementación Nutrición
• Optativa Gestión PYMES

PA7. Recursos Humanos
Profesorado:
• No cambios significativos. Incremento

Profesores Colaboradores por solicitud
Sexenios

• Ratio sexenios/Prof bueno
• Coherencia con Memoria vigente
• 100% Calificaciones favorables evaluación

docente
Mejoras 2019-20:
• OpenCalls Fisiología y Nutrición Deportiva, 

Farmacología y Química Farmacéutica
PAS:
• Mantenimiento números
• Solicitud ampliación cursos especializados



CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19
PA8. Recursos Materiales y Servicios

• Edif. Ciencias: Reforma aulas 3C02 y 3E02, adecuación Entrada Edif. Ciencias
• Renovación mobiliario
• Despachos profesores
• Señalética
• Obras de reforma Planta Piloto
• (…….)



CGC

Orden del día:

1. Cambios en la composición de la CGC

2. Memorias de Análisis de Resultados (Grados) 2018-19

3. Nuevo Anexo Proceso PE2, Histórico de Memoria de Análisis de 

Resultados de Grados (2018-19). SCI

4. Ruegos y preguntas



Reunión Comisión Garantía de Calidad 
(CGC)

Facultad de Farmacia y Nutrición
Universidad de Navarra

Pamplona, 11/12/2018



 

C/Irunlarrea, 1. 31008 Pamplona. España. Tel. +34 948 425 647 • Fax +34 948 425 740 • farmacia@unav.es 
 

Facultad de Farmacia y Nutrición 
 
 

Reunión de la Comisión de Garantía de Calidad de la Facultad de Farmacia.  
30 de junio de 2020, a las 13:00 h. por video llamada (zoom) 

 
Orden del día: 
 
Toma la palabra la vicedecana de ordenación académica y procede a presentar a los 
miembros de la comisión a la nueva representante de grado D.ª Ana Sainz Herreros. 
 
1- Revisión de las acciones de mejora curso 19-20 de las Memorias de Análisis de 

Resultados (MAR). 
Se procede a exponer una presentación con las acciones de mejoras aplicadas durante este 
curso 19-20 (ver anexo). 

- Implantación curso 0 para alumnos de 1º del Grado en Farmacia y del Grado en 
Nutrición Humana y Dietética, ha consistido en dar unas clases de refuerzo en las 
materias de química y matemáticas. 

- Seguimiento implantación de 4º curso del plan-18, nuevas asignaturas/profesores. 
- Seguimiento de los proyectos de innovación docente. 
- Preparación del curso 20-21: Implantación 5º curso del Grado en Farmacia y Doble 

del Plan-18. Nuevas asignaturas y optativas. 
- Revisión y actualización páginas webs. 

 
Prácticas externas e inserción laboral 

- Implantación de una nueva asignatura OP “Gestión de Pymes”. 
 
Recursos humanos (Open Calls) 

- Incorporación de un nuevo profesor para el área de fisiología y nutrición deportiva. 
- Incorporación de una profesora para el área de farmacología. Se ha retrasado por la 

situación del COVID-19, y se espera su incorporación para el curso 21-22. 
- Se está en proceso de selección la búsqueda de un profesor para el área de Química 

Farmacéutica. 
 
 
2- MODIFICA Máster U. Europeo en Nutrición y Metabolismo (EMENU) 
Durante el curso 19-20 se ha presentado un MODIFICA del Máster EMENU. La fecha de 
envío fue en febrero y la ANECA ha comunicado su aprobación en junio.  
 
El MODIFICA se ha centrado en la unificación de las 2 orientaciones que había, para así 
integrar los conocimientos y competencias.  Así como la revisión de las OP (número) que 
se ofertaban. 
 
Se informa que en la página web del Máster ya está puesta toda la información actualizada. 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
3. Revisión de la docencia durante el COVID-19 
Desde la implantación del estado de alarma (14 de marzo), se solicitó a los profesores del 
2º semestre/anuales que aplicaran la mejor forma de impartir la docencia que les quedaba 
pendiente. Según cada caso, se presentaron clases on-line, vídeos, realización de trabajos, 
etc. 
 
Posteriormente, se solicitó al profesorado la creación una carpeta llamada “COVID-19” en 
los ADI de sus asignaturas, indicando cómo se ha desarrollado la docencia/exámenes 
durante el estado de alarma, para su registro. 
 
 
4. Revisión Guías docentes 2020-21 
Para las matrículas del curso 20-21, se solicitó al profesorado de nuestros títulos que para 
antes del 8 de junio estuvieran puestos los siguientes puntos de las guías docentes:  

- Presentación 
- Competencias 
- Programa 
- Bibliografía 

 
El profesorado está actualizando la forma de impartir la docencia en base a la nueva 
situación.  
 
Se informa que se ha creado una comisión, así como la creación de 3 grupos de trabajos, 1 
para el Grado en NHD y 2 para el Grado en farmacia, para buscar estrategias de 
organización de la docencia del curso 20-21 (aulas, horarios, laboratorios, etc). 
 
Posteriormente se trabajará con los coordinadores de curso para plasmar la 
implementación de todos estos cambios para el día 1 de septiembre. 
 
 
5. Ruegos y preguntas 
Se informa que se está revisando el manual de garantía de calidad. En el mes de septiembre 
se presentará una nueva versión de las MAR, así como algún tema específico por la 
situación del COVID-19. 
 
Se pregunta por la percepción de los alumnos ante esta situación. 
La representante de grado responde que les “pillo” por sorpresa la situación. El mantener 
los horarios de clases, exámenes, etc., refleja el trabajo de la Facultad ante esta situación.  
 
Comenta que, en algunos exámenes, los alumnos han podido tener facilidades para copiar. 
Recomienda la aplicación e cámaras en la realización de exámenes. La impresión en general 
es positiva.   
 
Toma la palabra la representante de posgrado, indica que los alumnos de doctorado se han 
organizado bastante bien, desea agradecer las facilidades que se les han dado: para el acceso 
a discos virtuales, uso de ordenadores de la Universidad, teletrabajo, etc.  
 
Se comenta que los alumnos más afectados han podido ser los Máster, ya que les ha 
sorprendido el estado de alarma durante la realización de sus TFMs. 



 
 
 
 
 
 
 
No habiendo más asuntos que tratar, la sesión se levantó a las 14:00 horas. 
 
Margen que se cita 
D.ª Mª Paz de Peña Fariza, Coordinadora de calidad 
Dª. María Concepción Cid Canda, Representante del profesorado (Posgrado) 
D.ª Silvia Carlos Chillerón, Representante del profesorado (Grado) 
D.ª Ana Saínz Herreros, Representante alumnos (Grado) 
D.ª Mª Teresa Domínguez Fernández, Representante alumnos (Posgrado) 
D.ª Cecilia Gonzalo Pascual, Representante de la CECA 
D. Gonzalo Flandes Aldeyturriaga, Representante del PAS 
 
Excusan su asistencia 
D.ª Ana Höhr de Miguel, Secretaria 
D.ª Pepa Sánchez de Miguel, Representante de la CECA  
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