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2008 en la industria
de la comunicacion

COMIENZA EL ANO Y LOS EXPERTOS HACEN SUS PREDICCIONES PARA
EL AMBITO DE LOS MEDIOS Y EL ENTRETENIMIENTO. PERSPECTIVAS QUIE-
RE SUMARSE A LOS AUGURIOS, RESUMIENDO ALGUNAS PROYECCIONES
PARA LA INDUSTRIA QUE SE HACEN EN MEDIOS INTERNACIONALES.

2008 es un afio fascinante, con
elecciones en Estados Unidos y en
Espafia y ofros grandes eventos rele-
vantes para los medios entre los que
se incluyen la Eurocopa de Austria y
Suiza vy los Juegos Olimpicos de Pe-
kin. Los diarios seguiran planteando-
se su futuro. La propia palabra diario
se pondrd en entredicho y algunos
dejarén de publicarse uno o dos di-
as a la semana. los lectores y re-
dactores del Wall Street Journal ad-
mitiran que Murdoch no sélo no ha
destruido el periédico, sino que lo ha
reforzado. La difusién v la audiencia
se incrementardn tanto online como
en papel, y competidores como USA
Today v el New York Times sufrirén

|OS consecuencias.

Fox Business Channel continuara con
éxito, erosionando la cuota de mer-
cado de CNBC. En ofro de los
grandes conglomerados, Jeff Bew-
kes, uno de los ejecutivos de moda
en el mundo de la comunicacién, se-
guiré reconstruyendo Time Warner.
Su negocio del cable, que funciona,
se separard del resto de los nego-
cios, siguiendo el modelo de division
inaugurado por Viacom. Time Inc.
venderd algunos de sus fitulos y AOL
buscard un acuerdo con Microsoft,
Yahoo o Google porque no hay es-
pacio para fantos. En Viacom conti-
nuardn los problemas para MTV, ase-
diado por sus competidores y por sus
propios problemas de gestion.

los teléfonos méviles seguirén de-
cepcionando fanto como vehiculo de
publicidod como de contenidos de
television.

Continuard la crisis en las revistas,
que se haré especialmente patente
en aquellas cuyo contenido funda-
mental es el sexo, un mercado don-
de seguiran desapareciendo fitulos.

Mas bandas musicales seguirén el mo-
delo inaugurado por Radiohead v de-
jarén a sus seguidores pagar la volun-
fad por sus frabajos, mienfras se vuek
can en los eventos en directo. Ofros ar-
fistas seguirdn el ejemplo de Madonna
y abandonardn a sus discogréficas par
ra centrarse en la gestién de concier
fos. La distribucion serd también cues-
tion de debate en la industria del cine,
con diversas dlfernativas ol modelo tro-
dicional, que empieza a ser demasicr-
do caro para los esfudios.

General Electric, la dnica comparia
industrial que participa en un conglo-
merado de comunicacién, venderd
NBC Universal. Microsoft abandone-
ré sus inversiones en medios, para se-
guir el ejemplo de Google y concen-
frarse en la oferta de soluciones publi-
citarias para Infernet. Google, por su
parte, enfrard todavia mas de lleno en
el negocio de la distribucion de con-
fenidos de television.

La crisis de “la publicidad como inte-
rrupcion” continuard y veremos nume-
rosas innovaciones. Las  inversiones
publicitarias, sin embargo, no podran
crecer a un ritmo superior al de la in-
flacién en un momento en que la eco-
nomia da signos de estancamiento.

La radio seguird perdiendo su batalla
con el IPod y emigrarg con mayor in-
fensidad hacia los sitios web vy los
podcasts.

Entre las redes sociales, Facebook se-
guird teniendo problemas para con-
verfirse en un vehiculo publicitario
acepiable para los usuarios y cederd
prolagonismo a redes mas especiali-
zados.

Perspeciivas les seguird acompa-
fando mientras se despejan éstas y
ofras incognitas. Confinden conec-
tados. [
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El triunfo de las minorias

LA ECONOMIA LONG TAIL ES UNO DE LOS LIBROS MAS INFLUYENTES EN EL AMBITO DE LAS TENDENCIAS EN
LA COMUNICACION EN LOS ULTIMOS ANOS. LA TESIS QUE EMERGE DEL LIBRO DE CHRIS ANDERSON DESAFIA
LA SABIDURIA CONVENCIONAL EN LA INDUSTRIA DE LOS MEDIOS Y EL ENTRETENIMIENTO. LA OBRA SURGIO
DE UN ARTICULO EN LA REVISTA WIRED, DE LA QUE EL MENCIONADO AUTOR ES EDITOR JEFE.

Tradicionalmente se dice que son
industrias basadas en los grandes
éxitos, los hits. En “industrias cultu-
rales” como la musica, los libros, el
cine o la television comercial, un
nimero relativamente bajo de fitu-
los logra una alta proporcion de los
beneficios. De algin modo estas in-
dustrias validarfan la teoria de Pa-
refo segin la cual el 20% de los
productos genera el 80% de los be-
neficios. En esa fesitura, la regla
fundamental es el éxito comercial:
grandes taquillas, grandes ventas,
los mayores ratings en television.
Sin embargo, la revolucién digital y
la fragmentacion en los medios es-
tan cambiando esos negocios.

Los grandes éxitos
son menos grandes

Lla mayor parte de los discos mas
vendidos de fodos los fiempos se
grabaron en las décadas de 1970
y 1980, y ninguno en los dltimos
cinco afos. La audiencia de los ci-
nes estd en cierfo declive y los prin-
cipales programas de television
pierden piblico afraido por la cali-
dad vy la especializacion de los
contenidos de la television por ca-
ble o satélite. Algunos publicos, co-
mo los varones entre 18 y 24 afios,
han perdido interés por la television
y dedican su tiempo a Internet y los
videojuegos.

Anderson explica que en 2005 la
recaudacion de Hollywood  des-
cendié un 6%, continuando la caf-
da de audiencias que comenzo en
2001. la media de las 25 pelicu-
las mas taquilleras (lo que Holly-
wood denomina  blockbusters) su-
puso un 5% menos de los ingresos
fotales que en la década de 1990,
aunque su produccion costd  un
57% més.

la felevision comercial refleja ten-
dencias coincidentes con las ante-

riormente descritas. los rafings si-
guen bajando en la medida en que
los espectadores se dispersan en
distintos canales de cable; y desde
1985, la cuota de mercado de las
grandes cadenas esfadounidenses
(los networks) ha descendido de las
fres cuartas partes del fofal a menos
de la mitad. El programa con mas
audiencia de la actualidad, Ameri-
can Idol, tiene una audiencia que
no supera el 18% de los hogares.
Durante la década de 1970, Ame-
rican Idol no hubiera estado siquie-
ra entre los diez programas més vis-
fos. Las decenas de cadenas de co-
ble que existen han superado colec-
fivamente a las cadenas en audien-
cia fotal y ninguna cadena domina.

Los grandes eventos y la
radio no son inmunes a la
crisis

los grandes eventos televisados en
directo, quizd gran esperanza de
futuro de la televisién, no son tam-
poco inmunes a este proceso que
Anderson describe como  “caida
del hif". En 2005 las Series Mun-
diales de béisbol tuvieron sus peo-
res audiencias de todos los tiempos
con un descenso del 30% respecto
al afio anterior. Lo mismo sucedié
con las finales de la NBA, con una
audiencia que ha caido un 43%
desde 2004. la audiencia de los
premios Grammy en el 2006 bajé
el 31% respecto a 2004. Y los Jue-
gos Olimpicos de Invierno tuvieron
su peor audiencia de los Ultimos 38
afios, con un descenso del 36% res-
pecto a los Juegos de Salf Lake City
en 2002.

Anderson analiza también el decli-
ve de la radio musical en Estados
Unidos. En 1993, los estadouni-
denses pasaron 23 horas y 15 mi-
nutos sinfonizados a una cadena

de radio local. En 2005, la cifra
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habia descendido a 19 horas y 15
minutos. El tiempo que se dedica a
la radio es ahora el mas bajo de
los dltimos doce afios, y la musica
rock es uno de los formatos que
mas ha sufrido. Desde 1998, la au-
diencia de radio musical ha caido
el 26%. Anderson se pregunta so-
bre qué estd matando a la radio
musical y concluye que el medio su-
fre una “tormenta perfecta de com-
pefencia”.

la ley de Telecomunicaciones de
1996 afadié al dial 700 emisoras
de frecuencia modulada, lo que
fragmentéd mas el mercado vy difi-
culté los ingresos de los que se que-
daron. Como se quitaron controles
de propiedad, grandes cadenas
como Clear Channel o Infinity con-
centraron sus esfuerzos y estandari-
zaron las listas de canciones en
emisoras que en el pasado tuvieron
sonido distintivo. Después de los
cambios legales se produjeron los
cambios en la tecnologia. Primero
llego el teléfono movil, que supuso
una alternativa para el poblico en
sus desplazamientos. Y, finalmente,
el IPod, la radio personal definitiva.
Como sefiala Anderson, con diez
mil canciones grabadas, squién ne-
cesita la frecuencia modulada?

Un modelo de
negocio distinto

Anderson observa indicios de un
modelo de negocio distinto en el
que se trata —como dice el subtitulo
de la edicién original de 2006- de
"vender mas de menos”, y donde
de alguna manera se produce el
triunfo de lo minoritario frente a los
mercados de masas. Para asomar-
se a ese futuro, Anderson estudia
los ingresos de algunos grandes
vendedores online como Amazon
—la empresa que surgié para ven-
der libros en Internet en 1995-,

UNIVERSIDAD DE NAVARRA
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Fuente: hifp:/ /' www.wired.com/wired/archive,/ 12.10/1ail.himl

Netflix —la compadia que domina el
alquiler de DVD en Esfados Unidos—
y Rhapsody —uno de los grandes
vendedores de mUsica en Internet—.

Esas compaiias muesfran que el
mercado de nichos es précticamente
ilimitado vy la regla del 20/80 pue-
de susfituirse alli por la regla del
98%. Cada uno del millon de temas
musicales que tiene Apple en iTunes
se ha vendido al menos una vez vy
ahora el inventario se ha duplicado.
Netflix estima que el 95% de sus
25.000 DVD (que ahora son
55.000) se habia alquilado al me-
nos una vez por frimestre. £l 98% de
los 100.000 libros més importantes
en Amazon se vendi6 al menos una
vez por frimestre.

Rhapsody, uno de los vendedores
musicales online, proporciond a An-
derson todavia mas evidencia con
sus datos. Su curva de demanda se
basa en la popularidad. En el exire-
mo superior de la curva algunas can-
ciones de éxito habian sido descar-
godas un gran nimero de veces, v
luego la curva descendia de mane-
ra abrupta. Pero nunca descendia
hasta  cero. En la  posicion
100.000, las descargas mensuales
se confaban todavia por miles. Y la
curva no se defenia en la posicién
200.000, 300.000 o 400.000.
Ninguna tienda podia tener ese in-
ventario, pero en Rhapsody la de-
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manda continuaba. Al final de la
curva, sélo se descargaban cuatro
o cinco femas por mes, pero la cur-
va todavia no estaba en cero.

Avance de las minorias, sin
desaparicion de los hits

Anderson es convincente y su libro
ha influido mucho en el sector de la
comunicacién. El dnico “pero” es
que los hifs previsiblemente segui-
ran teniendo un papel determinante
en las industrias del entretenimien-
fo. Anderson plantea una dicotomia
entre el modelo mayoritario y el mi-
noritario que quizd resulta exagero-
da.

Este afio, por ejemplo, 30 segun-
dos de publicidad en la Super
Bowl se pagan a 2,7 millones de
dolares. la cifra que ha puesto la
Fox se ha incrementado respecto al
pasado afio y a primeros de no-
viembre casi todos los espacios es-
taban vendidos (el partido se juega
el 3 de febrero de 2008). Diversos
anunciantes subrayan que precisa-
mente la ausencia de grandes au-
diencias hace mds atractivos los
evenfos con grandes audiencias. El
escenario mds probable es que los
mercados de masas coexistan con
los mercados minoritarios “de cola
larga” que describe Anderson.

En todo caso, la economia long fail
explica muy bien la dindmica de

“recomendaciones”, caracteristica
de la venta online, donde la confi-
guraciéon de redes de usuarios ge-
nera nuevos planteamienfos de ven-
tas. El libro de Anderson interesaré
a los que se dedican a los medios
y al entrefenimiento, ya que docu-
menta importantes cambios en los
modelos de negocio.

fiperez@unav.es
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Otono de redisenos

A FINALES DE NOVIEMBRE SE CELEBRO EN BARCELONA EL CUARTO CONGRESO NH LO MEJOR DEL DISENO
PERIODISTICO EN ESPANA Y PORTUGAL, QUE ORGANIZA EL CAPITULO ESPANOL DE LA SOCIETY FOR NEWS
DESIGN. ESTA NUEVA EDICION ACOGIO PRINCIPALMENTE LA EXPOSICION Y ANALISIS DE LOS PRINCIPALES RE-
DISENOS QUE SE HAN LLEVADO A CABO RECIENTEMENTE EN NUESTRO PAiS Y, A COMIENZOS DE ANO, EN EL

PAiS VECINO.

No obstante, al igual que en ante-
riores citas, la reunion también brin-
dé a los participantes, compuesto en
su gran mayoria por periodistas vi
suales, una excelente oportunidad
para el infercambio de experiencias
y unos dias para reflexionar sobre el
papel del disefio en la tarea infor
mativa diaria. Bajo el fitulo “Un ‘Tsu-
nami’ ha pasado por la peninsula”,
durante la mafiana y la farde del jue-
ves 22 de noviembre se expusieron y
crificaron los redisefios de la Van-
guardia, el portugués Publico, El Pa-
is, el semanario luso Expresso, Mar-
ca, Diario de Sevilla, Diario de Na-
varra y Jomal de Noticias. También
se hablé del disefio del nuevo diario
espanol Piblico.

s (W BT O]
Pubhcom‘“ ...... =

alverdadoror

Elhombre que
hundiéla tregua

jeal
delsistemasolar

Portada de Publico, el dia de su lanzamiento

la exposicion corrio a cargo, en la
mayoria de los casos, de los artifices
de tales redisefios y de los directores
de arte de los distinfos medios. La cri-
fica vino de un piblico que, por lo
general, se manifestd insatisfecho
con el trabajo realizado, exceptuan-
do el llevado a cabo en los medios
portugueses —muy aplaudidos por su
busqueda de nuevos géneros  infor-
mativos y por su apuesta por los con-
fenidos visuales—, y poco mas.

En total, fueron doce horas intensas
de debate que se prolongaron al dia
siguiente y que giraron en forno a
cuatro cuestiones: por qué se han re-
disefiado los diarios, en qué ha con-
sistido ese redisefio, en qué han me-
jorado esos periédicos y cudl es el fu-
furo de los medios impresos.

H

Por qué se han redisefiado

No existe un motivo comin que ex-
plique la ola actual de redisefios en
la prensa espafiola y porfuguesa.
Segun Javier Lopez, redactor jefe de
disefio de El Pais, su periédico cam-
bié por responsabilidad con los lec-
fores y por la necesidad de impulsar
un nuevo discurso narrativo. Mds
pragmdatico, Diario de Sevilla, y con
él sus hermanos pequefios, se redi-
sefiaron persiguiendo un estilo que
agrupara visualmente a todos los
del grupo Joly. Para la Vanguardia,
sin embargo, la adquisicién de una
nueva rofativa obligd a reducir su
formato, pasando del berlinés al ta-
bloide. Una circunstancia que se
aprovechd para “modemizar” el as-
pecto del diario. Por su parte, Mar-
ca cambié para imprimir méas orden
y jerarquia en sus confenidos y faci-
litar su lectura. Como se ve, cada
diario ha tenido sus razones parti-

La UE zanja su crisis mas gw;vé B
al aprobar un tratado rebajado i

El Pais antes del redisefio

_ELPAIS

“No estoy aqui para satisfacer a 5
nadie, sino para sacar informacién” ..

Aguirre irrita al Rey por defender
al

El Pais después del redisefio

culares. Sin embargo, en los corri-
llos que se formaban entre sesién y
sesion y, de forma mas o menos ex-
plicita, en las rondas de preguntas
salié a relucir una razén ubicada en
el subconsciente de todos: en el fon-
do, los diarios se han redisefiado
para frenar la caida de venfas,
mantener sus actuales lectores e in-
fenfar ganarse a las jbvenes gene-
raciones.

En qué han consistido
los redisefnos

Viendo el resultado final de los pro-
cesos de cambio expuestos en Bar-
celona, los redisefios han aborda-
do tres campos de accién basicos:
renovacién tipogrdfica, impulso @
la informacién gréfica (fotografias e
ilustraciones més grandes e inclu-
sién mas frecuente de infografia) v,
en tercer lugar, la incorporacion fo-
fal —o casi total- del color en las
péginas. En esfe sentido, puede de-
cirse que la Vanguardia fue el me-
dio més honrado a la hora de pre-
sentar su redisefio a los lecfores.
"la Vanguardia no cambia”, reza-
ba el lema de los anuncios impre-
sos los dias anteriores al lanzo-
miento. Y, efectivamente, no cam-
bi6. Ni la Vanguardia, ni El Pais, ni
Diario de Navarra, ni Marca...,
porque, y ésta fue una de las con-
clusiones a las que se llegd en una
de las mesas redondas previstas en
el congreso de Barcelona, a los pe-
rivdicos les faltéd reflexion, audacia
y creatividad para aprovechar su
particular lavado de imagen vy plan-
fear un modelo de diario mds ade-
cuado a las necesidades informati-
vas y gustos del publico del siglo
XXI. Unas necesidades y gustos que
se estan viendo trastocadas seria-
mente con la llegada de Internet: el
Gnico "tsunami” informativo que cru-
za de verdad la Peninsula Ibérica,
y el mundo entero.

UNIVERSIDAD DE NAVARRA
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40 DE 300000 PERSONAS, EN EL FESTIVAL AERI DE LA MERCE +VIVIR>

LAVANGUARDIA

Ibarretxe sigue adelante pese
al rechazo frontal de Zapatero

» I

Buena profesional i
jor embustera e

El Rey contrapone sus logros
ala campaiia antimonarquica

la Vanguardia después del redisefio

En qué han mejorado

Cierfamente, los diarios redisefia-
dos han mejorado mucho en legibi-
lidad, presentacién y orden exposi-
fivo de las noticias. La legibilidad se
ha logrado escogiendo familias fi-
pogréficas  exclusivas, de rasgos
sencillos, y aumentado el tamafio
del cuerpo de fexto de las noticias
(los lectores se hacen mayores). En
esfe senfido llama mucho la aten-
cién el papel destacado que ha ju-
gado el tipdbgrafo portugués Mario
Feliciano en todo este proceso de
cambio. De su estudio han salido
muchas de las familias tipogréficas
que han adoptado El Pais, Diario
de Navarra, Expressoy tomadas de
éste, los diarios del grupo Joly. Co-
mo dice Feliciano en su pagina
web, éste "ha sido un afio muy aje-
treado” para él. Razén no le falia,
ciertamente.

En cuanto a la presentacién, casi fo-
dos los diarios han aprovechado
los cambios para simplificar criferios
gréficos v tipogrdficos y dotar de un
mayor orden interno a las pdginas.
Estos peri¢dicos resultan hoy mucho
mds ordenados vy féciles de leer

UNIVERSIDAD DE NAVARRA

gracias a que el lector identifica me-
jor las pautas de navegacion inter-
na y los distintos registros informati-
vos que configuran la oferta diaria.

Respecto al orden expositivo, algu-
nos diarios han renovado secciones
y reorganizado la ubicacién de al-
gunos contenidos. El Pais, por ejem-
plo, ha adoptado la férmula halla-
da en su dia por El Correo de ofre-
cer una primera seccién “dura” con
las noticias de internacional, nacio-
nal y economia; una seccion de
opinién que sirve de bisagra para
dar paso a ofra tercera —llamada
"Vida&Artes'- en la que se ofrece
informacién més “blanda” v fil pa-
ra el lector. la Vanguardia ha incor-
porado una nueva seccién llamada
"Tendencias”, un apartado miscelé-
neo de temas de sociedad, tecno-
logia, educacion, modas, cultura
popular, efc., que recuerda a las
cada vez mdés frecuentes secciones
"2" de algunos diarios: "P2" del P-
blico portugués o "D2" de Diario de
Navarra. No obstante, la tendencia
general de los pericdicos ha sido la
de mantener las secciones tal y co-
mo se venian estructurando hasta el
momento.

Diario de Navarra

UPNy PSN aislan aANV en el
Ayuntamiento de Pamplona
por no condenar los atentados

Ritmo ara 19.000

Diario de Navarra antes del redisefio

DIARIO DE NAVARRA
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enNavarrapornopagar
las cuotasdelahipoteca
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Fermandopurss
PSHrompesu
stenciopar

W

mbio climético

Diario de Navarra después del redisefio

El futuro de los
medios impresos

Si bien a lo largo de la primera jor-
nada del congreso NH de Barcelo-
na estuvo dedicado a analizar los
dltimos redisefios en la prensa de la
peninsula, al dia siguiente se invir-
fieron muchas palabras en escudri-
fiar el futuro de los medios impre-
sos. Concretamente, Mario Tascén
provocd enormemente al pblico al
mosfrar numerosos medidores que
indican cémo los medios on line es-
fén cautivando mejor y en mayor
nimero a las nuevas generaciones
de lectores de prensa. En una mesa
redonda posterior, en la que partici-
paron directores o subdirectores de
los principales medios redisefiados,
no se acertd a dar una respuesta
clara sobre el futuro de los diarios.
Como mucho, se admitié que los
medios impresos afraviesan momen-
fos de incertidumbre y que no es po-
sible aventurar qué destino les
aguarda.

En cualquier caso, y en esfo tam-
bién hubo unanimidad, se afirmé
que el futuro pasa por ofrecer con-
tenidos distintos, mds analiticos, re-
flexivos, Utiles y todo ello descu-
briendo nuevas férmulas narrativas:
una larga serie de retos acuciantes
que, por desgracia, no se han re-
suelfo con los nuevos redisefios.

idiazd@unav.es
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Los siete desafios del
periodismo econémico

EL CONGRESO INTERNACIONAL DE COMUNICACION (CICOM) DE LA FACULTAD DE COMUNICACION DE LA
UNIVERSIDAD DE NAVARRA, EN SU EDICION DE 2007, CONGREGO A MEDIADOS DE NOVIEMBRE A UN SE-
LECTO GRUPO DE PROFESIONALES Y ESPECIALISTAS PARA DEBATIR SOBRE LOS RETOS DEL PERIODISMO ECONO-
MICO. BAJO EL TiTULO “PERIODISMO ECONOMICO: VIEJOS Y NUEVOS DESAFIOS”’, SE REFLEXIONO SOBRE AL-
GUNOS DE LOS ASPECTOS EN LOS QUE SE CENTRAN LOS ESFUERZOS PARA PRESERVAR Y MEJORAR LA CALI-
DAD DE LA INFORMACION ECONOMICA QUE DIFUNDEN LOS MEDIOS.

El desafio de la
profesionalidad

En las dltimos décadas se ha avan-
zado mucho en la mejora de la con-
ciencia profesional, individual y co-
lectiva, de los periodistas econémi-
cos. En Esparia, no estd fan lejos el
tiempo en el que a algunos perio-
distas econdmicos se les denomina-
ba sobrecogedores, en honor a la
practica de recoger sobres de dine-
ro para cobrar favores informativos.

Sin embargo, sigue habiendo desa-
fios importantes en las redacciones.
Hoy los problemas fundamentales
de la practica profesional de los pe-
riodistas econémicos no esfriban en
asunfos extremos, aunque femas co-
mo la ufilizacién de informacion pri-
vilegiada para el enriquecimiento
personal se sigan llevando la palma
de la popularidad entre los espe-
cialistas. Mas bien, los problemas
fundamentales, como pusieron de
manifiesto algunos de los ponentes
del Congreso, son més cotidianos.
Estén relacionados con la situacion
profesional ~demasiadas veces pre-
caria—, con la burocratizacién de la
actividad informativa, o con los
nuevos refos que plantea al perio-
dista econémico la ufilizacién de In-
fernef. Sobre esfe tema abundé es-
pecialmente Martha Steffens, profe-
sora de la Universidad de Missouri,
que en el ltimo afio ha asesorado
en la nueva redaccion del codigo
deontolégico de la Society of Ame-
rican Business and Economic Wri-
ters.

El desafio de la formacién

Hace algin tiempo, con motivo de
la cobertura periodistica de escan-
dalos como el de Enron y World-
com, levantaron ampollas en la pro-
fesion unas declaraciones de Mar

jorie Scardino, méxima responsable
de Pearson. Scardino comentéd que
uno de los motivos por los que me-
dios —incluido su periédico, el Fi-
nancial Times- no habian sido ca-
paces de descubrir esos y ofros es-
candalos corporativos era la escasa
formacién especializada de los pe-
riodistas. Y es que el debate en for-
no a la formacién de los periodistas
econémicos sigue estando de plena
actualidad, a pesar de ser un de-
bate casi tan antiguo como la espe-

cialidad.

En la actualidad, la complejidad de
esa formacion especializada ha au-
mentado, sobre todo por los gran-
des avances en el conocimiento
econdmico, empresarial y financie-
ro. También se ha avanzado mucho
en la preparacién de los profesio-
nales del periodismo, pero no cabe
duda de que todos los esfuerzos
que se hagan en esa direccion son
esenciales para una mejora de la
practica profesional. Sobre lo nece-
sidad de impulsar la competfencia
econémica de los estudiantes de pe-
riodismo y de los profesionales ver-
saron las ponencias de Chris Roush,
profesor de la Universidad de Ca-
rolina del Norte, y de Fernando
Gonzdlez Urbaneja, experimentado
periodista econémico y Presidente

de la FAPAE.

El desafio de la fortaleza

la fortaleza es la virtud cardinal que
consiste en vencer el temor y huir de
la temeridad. la fortaleza asegura
la firmeza ante las dificuliades vy la
constancia en la bisqueda del
bien. Implica superar ese impulso
primario, porolizonte, que se deriva
de lo aversion natural al riesgo o a
la omenaza. los dos desafios co-
mentados previomente, y ofras cir-

cunstancias que rodean —y siempre
han rodeado— al ejercicio de este
periodismo, como por ejemplo la
sofisticacion, el poder v la influencia
de los protagonistas de la informa-
cién, de fuentes, de anunciantes,
efc. requieren un plus de forfaleza
para superar miedos, dudas, pre-
siones y amenazas.

Sobre esfe particular, enfocado en
el caso espafiol, giraron en buena
medida las intervenciones del panel
de directores de peri¢dicos —Expan-
sién, El Economista y la Gaceta de
los Negocios- y del panel de di-
recfivos de comunicacion institucio-
nal —Porter Novelli, Pricewaterhouse
Coopers y AIAF-Mercado de Renta
Fija—. El desequilibrio de fuerzas en-
fre unos medios econdmicos muy
fragmentados, y unas instituciones y
empresas cada vez mds poderosas
y profesionalizadas plantea no po-
cos problemas al ejercicio de esa
virtud de la fortaleza en las redac-
ciones.

El desafio tecnologico

Las nuevas tecnologias siempre han
consfitiido un factor clave en el
desarrollo del periodismo. Sin em-
bargo, en el caso del periodismo
econémico, la historia nos cuenta
que algunos avances han sido fras-
cendenfales —caso de la imprenta y
la telegrafio—, mientras que ofros
han sido menos relevantes —o su im-
portancia, caso de la radio y de la
television, se ha manifestado de for-
ma muy fardia—. Internet esté sin dis-
cusion entre los primeros, y su im-
pacfo en el periodismo econdémico
fiene que dar todavia muchas sor-
presas.

Més allé de los efectos de Infernet o
las tecnologias méviles en medios y
empresas, y de debates como el del
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pago o la gratuidad —especialmen-
fe interesantes en este campo-, hay
ofros asuntos de enorme frascen-
dencia en un dmbifo informativo tan
delicado, tan dominado por el jue-
go de infereses y por la autoridad
del conocimiento experfo. Fenome-
nos como el del “periodismo ciuda-
dano”, o el de la multiplicacién de
los “"blogs”, por poner dos ejem-
plos, pueden afiadir especial com-
plejidad a un mercado muy sensible
a la calidad de la informacion po-
blica que circula. De la necesaria
adaptacion de los medios tradicio-
nales a esas nuevas realidades se
ocupd David Rocks, editor interna-
cional de Business Week, que ex-
puso cémo la revista estadouniden-
se estd fratando de aprovechar esos
fenémenos para reinventar el perio-
dismo de negocios.

El desafio de la globalizacion

Pocos campos informativos  fienen
que mirar a la actualidad con el en-
foque global que demanda la infor-
macion econdmica. En ningln am-
bito noficioso se comienzan las no-
ficias del dia con el cierre de las
Bolsas de Nueva York y Tokio, o
con el precio del brent. En pocos su-
cede que haya medios de referen-
cia global tan claros. Diarios como
el Wall Street Journal o el Financial
Times, o revistas como The Econo-
misty Business Week, sirven a me-
nudo como fuente de contraste para
inferpretar mejor lo que sucede en
la actualidad mas cercana.

Pero hacerse cargo de las implica-
ciones de esfta globalizacion, inclu-
so con esos apoyos de auforidad,
no es tarea facil. Y menos cuando
lo econdmico se entrelaza con as-
pectos sociales, politicos y cultura-
les. Lo que sucede actualmente con
el gran tema del momento, el pode-
rio econémico chino, y las inferpre-
taciones y posturas en forno a su
impacto global, muestran bien a las
claras esas dificuliodes. lain Car-
son, editor de negocios europeos
de The Economist, ilustréd los desafi-
os que una publicacion verdadera-
menfe global como el semanario
briténico afronta al cubrir las interre-
laciones entre economia y politica
con ese enfoque universal. También
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en la mesa de corresponsales, en la
que participaron los representantes
en Espaiia de Wirlschaftswoche
[Alemania), Il Sole 24 Ore (lialia) y
El Mercurio (Chile, se puso de ma-
nifiesto.

El desafio empresarial

Hoy no existe la posibilidad de que
un emisario del zar se haga con el
control de la prensa financiera de
Paris, como sucedié a finales del si-
glo XX en el caso de Arthur Raffalo-
vich. Enfre ofras cosas, porque ya
se han hecho con ella algunos de
los principales magnates de la in-
dustria francesa. La situacién en mu-
chos ofros sifios no es mejor. De he-
cho, se ha vivido un verano apasio-
nante con el desembarco de Rupert
Murdoch en el Wall Street Journal, y
probablemente éste sea fan solo el
tliimo episodio de una historia que
se escribird con muchos més.

Medios de informacién econdmica
que hasta no hace mucho eran “las
joyas de la corona” de pequefios
reinos periodisticos esfén pasando
a convertirse en "omamentos de bi-
suferia” de gigantescos imperios
empresariales, con miltiples intere-
ses —econdmicos, politicos, finan-
cieros— dentro v fuera del mundo de
la comunicacion. los casos del
Wall Street Journal o del diario eco
némico francés les Echos, reciente-
mente adquirido por el grupo
LVMH, sobrevolaron la sala del
Congreso como muestra de las
complejas redes de intereses en las
que se hallan inmersos los medios
especializados, incluso aquellos de
mayor calidad y reconocido presti-

gio.

Los desafios de la
transparencia

Quiza la mayor paradoja que se vi-
ve en la actuclidad en tomo a la di-
fusién de informacion econémica es
que en un momento en el que las
empresas, los mercados y las institu-
ciones han apostado abiertamente
por la fransparencia, existen mayo-
res dificuliades para dar con infor
macion periodisticamente relevante
—o dicho de ofra forma, para acce-
der a esa informacién que alguien

desea que no salga a la luz pabli-
ca-. En fomo a esa paradoja dis-
currieron las infervenciones de Luis
Abril, méximo responsable de la co-
municacién corporativa de Teleféni-
ca, y Manuel Conthe, ex presidente
de la Comisién Nacional del Mer-
cado de Volores.

Por un lado, el extremo cuidado con
el que empresas e insfituciones plo-
nifican la gestion de su reputacion
corporativa, y por ofro, la aspiro-
cion de que en los mercados fluya
la informaciéon relevante en igual-
dad de condiciones para todos tie-
nen como confrapartida un control
cada vez més férreo de esa "ofra in-
formacion” —la oculta— que constitu-
ye la savia del buen periodismo.

Si el diagnéstico de los problemas
es el paso previo para su solucién,
cabe esperar que la reflexion que
ha tenido lugar en el CICOM 2007
sobre estos siefe desafios del perio-
dismo econémico pueda ayudar a
la buena marcha de esfa especiali-
dad periodistica.

aarrese@unav.es
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Los anfiguos alumnos de la Faculiad de Comunicacién que deseen recibir Perspectivas en una direccién disfinta a la actual pueden

comunicar sus nuevos dOTOS a olumm@unov.es

Para enviar cualquier comentario o sugerencia pueden escribir a perspectivas@unav.es

UNIVERSIDAD DE NAVARRA

facultad de comunicacién





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


