Universidad
de Navarra

PE2.-Plantilla de Seguimiento del plan de mejoras del Centro

Curso
L. Aprobado
Curso . Propuesta .. . académico . ..
Titulo Objetivo Propuesta de mejora Responsable |, .. Junta Realizado Obijetivo alcanzado
MAR por ANECA implantacion . .
. Directiva
mejora
Senalar Es unaaccion
el curso propuesta Persona La propuesta de
académic| Titulo al que afecta la [ por ANECA. o . . responsable de mejora se ha Marcar si se ha
R . Meta que se desea alcanzar o problema | Descripcion de la propuesta de mejora para alcanzar el objetivo Curso en el que X .
odela mejora, pueden ser Indicar X R L K R que se lleve a X Aprobado realizado conseguido el
Dy enferd o @ 0 que se desea solucionar. Siempre que sea que se pretende conseguir (si es posible relacionarlo con un se hace efectiva L
MAR en | "varios" o "todos" si proceso osible. cuantificarlo indicador objetivo) cabo la la meiora SI/NO PENDIENTE/EN | objetivo propuesto.
laquese| esalgotransversal |(Verifica/mod P ’ ) propuesta de ) PROGRESO/SI/N SI/NO
aprobd la ifica/acredita mejora 0
meiora /monitor) o
Aumentar el nimero de solicitudes de admision y de matriculas
incidiendo en candidatos nacionales (MIB) Plan Comercial del Director de
rograma: Desarrollo. MIB Si
2021 |TODOS Mésteres NO programa: - 2122 si ; NO en el curso 22-23
a) Marketing digital Facultad de mc2 sl
b) Sesiones explicativas alumnos de 42 ciencias
c) Asesoramiento personalizado a candidatos
Conseguir que solo se inscriban en los cursos introductorios
Master en Métodos Solo cursan lo cursos 0 los alumnos que (cursos cero) los alumnos que realmente lo necesiten realizando Comision
20-21 Computacionales en NO : 4 pruebas de nivel de Ry Matlab. . 21-22 Si si Si
L no superan la prueba de nivel Master
Ciencias
Master en Métodos Identificar rdpidamente los posibles Incrementar el flujo de informacién entre los tutores y la comision Comisién
20-21 Computacionales en NO problemas de seguimiento del master por|del master. Master 21-22 Si Si Si
Ciencias parte de los alumnos
, , . L Mejorar la carga de trabajo y su distribucion asi como la L,
Master en Métodos Alcanzar un valor de satisfaccion igual o o X . R Comisidn
. ) ) coordinacidn entre asignaturas mediante reuniones de i ) . P
20-21 Computacionales en NO superior a 3.5 en Items relacionados con L . X Madster y tutores|jun-22 Si Sl NO
L . L coordinacion entre profesores de asignaturas relacionadas
Ciencias la carga de trabajo y la coordinacién TFM
Master en Métodos Verificar la presencia en las guias ; . L . L,
. Completar las guias docentes a partir de la experiencia adquirida |Comision . . p
20-21 Computacionales en NO docentes de aquellos elementos K . , sep-21 Si SI Sl
Lo durante el primer afio y nuevas propuestas Master
Ciencias novedosos para el nuevo curso
Master en Métodos Subir las puntuaciones en el item 3 de la |Mejorar satisfaccion con varias asignaturas Comisién
20-21 Computacionales en NO P ) g Master y 21-22 Si En proceso NO
L encuesta a 3.
Ciencias Responsables de
, , Sugerir al Servicio de Calidad que recomiende en la encuesta )
Master en Métodos . e ) . ) L ) o Enviada . .
. Introducir una modificacion al texto de la|introducir un comentario cuando se evaltan items por debajo de |Comision . . Enviada sugerencia a
20-21 Computacionales en NO . 21-22 Si sugerencia a .
L encuesta. 3,5 puntos. Master . Calidad
Ciencias Calidad
Master en Métodos Que los tutores comenten con los Sesidn con los tutores para comentar la necesidad de planificar el Comision
20-21 Computacionales en NO estudiantes su plan de empleo del tiempo de forma adecuada. Master nov-21 Si Si Si
Ciencias tiempo en una escala anual
Mayor integracion de los estudiantes en
Master en Métodos la vida de la Facultad y Universidad. Sesion de cultura corporativa con los estudiantes para comentar Comision
20-21 Computacionales en NO Conseguir que cada estudiante se el plan de formacién integral de la Universidad de Navarra. Master nov-21 Si si En proceso
Ciencias preocupe de emprender acciones
personales para su formacidn cientifica
Méster en Métodos Que la valoracion de los alumnos supere |Mejora de la pagina web Comisidn
20-21 Computacionales en NO el 4.0 P ) pag ' Master y jun-22 Si si Si
Ciencias ) Director de




Mejora del apoyo a la carrera profesional: se realizaran

. 5 S o Comisién
Master en Métodos seminarios en los que se trataran diversos asuntos de cara a la Master
20-21 Computacionales en NO carrera profesional de los alumnos. Se buscara orientarles tanto VicedecZna de jun-22 Si Si NO
Ciencias Que la valoracién de los alumnos supere |en un futuro académico, como en uno en empresa.
Posgrado
el 4.0
Master en Métodos Mejora de la infraestructura (pantalla de proyection) y sistema Comision
20-21 Computacionales en NO informatico del Aula Master y 21-22 Si Si NO
Ciencias Gerencia
Master en Aumentar el porcentaje de respuesta de los alumnos a la Comision
20-21 Investigacion NO Porcentaje de respuestas superior al 50% |encuestas satisfaccion general enviandola desde la secretaria del Méster 21-22 Si Si Si (>60%)
Biomédica madster.
Master en Aumentar el porcentaje de respuesta de los profesores a la Comisién
20-21 Investigacion NO Porcentaje de respuestas superior al 50% P . J P P , 21-22 Si si Si (50%)
L encuesta de satisfaccion general Master
Biomédica
Master en . Aumentar el porcentaje de alumnos asesorados: explicar a tutores .
o Aumentar el porcentaje de alumnos . Rk R R Comisién . . p
20-21 Investigacion NO X y alumnos la existencia y ventajas del asesoramiento. , 21-22 Si SI SI (96%)
L asesorados por encima del 80-85% Master
Biomédica
Master en Aumentar el nimero de TFMs Identificacion de alumnos interesados en realizar investigacion Comisién
20-21 Investigacion NO externalizados a empresas y centros del [biomédica en centros internacionales. Méster 21-22 Si En proceso En proceso
Biomédica sector biosanitario.
Master en , - . s L
o Aumentar el nimero de centros Establecimiento de acuerdos con centros de investigacion Comisién . .
20-21 Investigacion NO . . L, , 21-22 Si SI NO
Biomédica extranjeros que ofrecen TFMs extranjeros para la realizacién de TFMs. Master
, Realizar desde la Facultad de Ciencias la encuesta de Facultad
Master en . . L . . . -
o, . Disponer de datos de satisfaccion de empleadores, considerando a los directores de tesis de alumnos |Ciencias. i . .
20-21 Investigacion Acredita ., R X . 21-22 Si Sl Sl
o empleadores que contindan su doctorado en la Universidad. Vicedecana
Biomédica
posgrado
Master en . ., Seguir con el ajuste del nimero de profesores de las asignaturas .
L Aumentar la satisfaccion de los alumnos . o, . Comisién . . p
20-21 Investigacion NO . para lograr una mejor coordinacion de las mismas. , 21-22 Si SI Sl
. con las asignaturas. Master
Biomédica
Master en , Incentivar a los profesores para la evaluacion y acreditacion por .
o, Aumentar el nimero de profesores k . L. Comisién i p
20-21 Investigacion NO R ANECA o alguna de las agencias alternativas de evaluacién. , 21-22 Si | En proceso
o acreditados Master
Biomédica
Plan comercial del programa:
1. Marketing Digital orientado a Espafia
4 . 2 g . F o Director de
Master en 2. Sesiones explicativas a los alumnos de ultimos cursos de grado. Desarrollo
21-22 Investigacion NO 27 matriculas de master Asesoramiento econdémico Facultad d;a 22-23 Si Si NO
Biomédica 3. Plan especial primera promocién de las becas Ciencia y Talento ciencias
de Navarra.
4. Feria FIEP Bilbao (publico objetivo UPV)
S _Promaocidn Nuevo Video
Master en Seguimiento Items 6 y 7 Satisquestion: Seguir la evolucion de la puntuacion de estos items para ver si es Comision
21-22 Investigacion NO coordinacidn asignaturas y volumen algo puntual de este curso o un problema general de la Master 22-23y23-24 Si Si Si
Biomédica trabajo organizacion de las asignaturas del master
Master en
. Puntuacion >3,5 en el Grado Satisfaccion |Cambio de profesor responsable. Reunién con comision del Comisién . . .
21-22 Investigacion NO ) , . L ., ) 22-23 Si SI SI
Biomédica con la Asignatura master para establecer contenidos y criterios de evaluacién Master
Master en Aumentar el porcentaie de alumnos A pesar de que este aflo hemos alcanzado un porcentaje de Comisién
21-22 Investigacion NO P ) alumnos asesorados del 96%, lo deseable seria alcanzar el 100%. ) 22-23 Si Si En proceso
L asesorados al 100%. X . . ) Master
Biomédica Explicar a tutores y alumnos la existencia y ventajas del
, Que el 100% de los alumnos que lo
Master en desean realizar su TFM en centros fuera Comision
21-22 Investigacion NO ' Ofertar TFMs tanto en el entorno nacional como internacional , 22-23 Si si Si
L del entorno UNAV (nacionales e Master
Biomédica . )
internacionales), puedan hacerlo
Master en Aumentar la informacion de los . . X X , L,
. X . Sesion informativa sobre la carrera investigadora (ya comenzé a  |Comision 21/22 en . . .
21-22 Investigacion NO estudiantes sobre la carrera profesional | ' L. Si | Sl
o ) . impartirse en el curso 21/22) Académica adelante
Biomédica después del master
Descenso en la satisfaccidn con la Comisién
Master en informacion de la web, aunque ésta sigue ) , . , . Académica
., X q g Elaboracion de un video promocional del Master, junto con una X v : " 9
21-22 Investigacion NO siendo buena, con un total de 4 sobre 5. . L . L, Equipo de 22-23 Si Sl Sl
L revision y actualizacion de la informacion y el formato de la web.
Biomédica desarrollo

Ciencias




Master en Métodos Aumentar el nimero de alumnos matriculados, incidiendo Director de
21-22 Computacionales en NO 15 matriculas master especialmente en los egresados UNAV. Desarrollo. 22-23 Si si NO
Ciencias Facultad de
Tratar de discernir, a través de las pruebas de nivel o de la
Master en Métodos . . entrevista, aquellos alumnos que vienen con una idea equivocada o
. Que no se produzcan desmatriculaciones . . ' ) Comisidn del X p P
21-22 Computacionales en NO L en cuanto al nivel de exigencia del Master. Informar al alumno , 22-23 Si SI SI
. al inicio de curso R R L, R Master
Ciencias durante la entrevista sobre el tiempo de dedicacion (presencial y
no presencial) aue requiere cursar el master.
Master en Métodos . Insistir en la importancia de estas encuestas en la reunion de L,
. Aumentar el porcentaje de respuesta de X Comisidn del i .
21-22 Computacionales en NO pofesores. Enviar la encuesta para cada semestre a los profesores , 22-23 Si SI NO
L la encuesta de profesores al 50% . X Master
Ciencias responsables de asignatura + profesor con mayor docencia
, , Mejorar satisfaccion del alumno con las Comision de
Master en Métodos asignturas peor valoradas: lograr que Mejorar satisfaccion con varias asignaturas Master
2122 |computacionales en NO sighturas peor s lograr que ) € v 2223 i si si
Ciencias ningln item esté puntuado por debajo de responsable de
3,5 la asignatura
Master en Métodos Atender a los comentarios en las De manera coordinada entre las asignaturas se revisara el Comision de
21-22 Computacionales en NO encuestas y, especialmente, a los items  [temario para organizar los contenidos de manera mds apropiada |Mdstery 22-23 Si si Si
Ciencias relacionados con la coordinacidén y para los alumnos. responsable de
Master en Métodos Mejorar distribucién del volumen de . L . L
. . R Reuniones de coordinacién entre profesores de asignaturas Comisidn del . . .
21-22 Computacionales en NO trabajo a lo largo del curso (item 7 X R X L, , 22-23 Si Si Sl
L X X relacionadas para mejorar la carga de trabajo y su distribucion Master
Ciencias satisquestion >3)
Master en Métodos En las reuniones con profesores y tutores se continuara Comision del
21-22 Computacionales en NO Alcanzar 100% asesoramiento insistiendo en la importancia el asesoramiento y en la necesidad |Mastery 22-23 Si si Si
Ciencias de registrar en el sistema las entrevistas de asesoramiento Vicedecana de
Master en Métodos Ayudar a mejorar la empleabilidad e Informar a los egresados mediante correo electrénico de las Comisién del
21-22 Computacionales en NO Insercién laboral de los egresados del ofertas de empleo que se reciben relacionadas con el perfil de Master 22-23 Si si Si
Ciencias Méster egreso del Méster
Master en Métodos . L Comisién del
. Aumentar la satisfaccion de los alumnos i i , , i .
21-22 Computacionales en NO . Cambio de aula en la que se imparte el master mastery 22-23 Si Si Sl
o con los recursos materiales en 0,5 puntos .
Ciencias Gerencia
2122 PD Ciencias Naturales NO Aumentar porcentaje respuestas a Hacer coincidir la encuesta con una sesién informativa con Vicedecana de 2223 Si of sl
y Aplicadas encuestas de estudiantes alumnos Posgrado
Mejorar los sistemas de recogida y
PD Ciencias Naturales Facultad de . f
21-22 R Sl almacenamiento de datos para evitar Secretaria de Ciencias estd colaborando con IT Services L 22-23 Si SI SI
y Aplicadas o Ciencias
errores en indicadores
Se intentara transmitir el interés de las diferentes actividades
. . . . formativas a los profesores, especialmente de aquellas mas .
PD Ciencias Naturales Mejorar la satisfaccion del profesorado P X P . 4 Comisién i .
21-22 X NO - . transversales que habitualmente son percibidas como menos .. 22-23 Si | NO
y Aplicadas con las actividades formativas L, . o Académica PD
relevantes en relacién a los conocimientos especificos
relacionados con la investigacidn asociada a las tesis doctorales.
PD Ciencias Naturales Actualizar composicion equipo Actualizar composicién equipo investigador en el préximo Comisién
21-22 R NO . . P quip . P quip & P L. indefinido Si En proceso En proceso
y Aplicadas investigador Modifica Académica PD
1. Promocion activa del master involucrando a antiguos alumnos,
profesores a través de presentaciones, mesas redondas, career
week y medios
2. Campafias de master y captacion
3. Presencia en ferias en zonas estratégicas de donde provienen
alumnos, previamente definidas Equipo de
Aumentar el nimero de solicitudes de 4. Seguimiento personalizado de cada candidato. 5. Atender en Desarrollo Fac.
22-23 TODOS MASTERES NO admisién de alumnos realmente cada momento del proceso de admision, las necesidades que el |Ciencias 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
interesados y la tasa de fidelizacion. candidato presente Comisiones

6. Involucrar de manera activa al profesorado para solucionar
posibles dudas y matizaciones acerca del contenido del master
7. Ser cercanos y resolutivos

8. Visibilizar mas la posibilidad de realizar TFMs internacionales
(incluir en la web algunos ejemplos de cursos pasados) y en
empresa

Académicas




Decidir a finales de junio qué

1. Adelantar el plazo de matricula a abril-mayo

Equipo de
Master en especialidades que no se impartirdn para |2. Limitar el tiempo de reserva de plaza desde la admisién a 15 D?asaprrollo
22-23 Investigacion NO informar a los profesores afectados y dias Comisién 23-24 Si En proceso En proceso
Biomédica facilitar elaboracién de horarios mas 3. Realizar un seguimiento exhaustivo a los alumnos que son .
L Académica
adecuados admitidos
1. Adelantar el plazo de matricula a abril-mayo Facultad de
Master en Mejorar la puntuacién en items 2. Limitar el tiempo de reserva de plaza desde la admisién a 15 Ciencias
22-23 Investigacion NO relacionados con la organizacién del dias Comisién 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
Biomédica mdster 3. Realizar un seguimiento exhaustivo a los alumnos que son .
. Académica
admitidos
Master en )
o an L . A . , Gerencia , . .
22-23 Investigacion NO Solicitud de cambio de aula del master  |Cambiar aula de master Ciencias 23-24 Si SI SI
Biomédica
1. Continuar informando de todas las actividades organizadas
desde Facultad y Universidad
2. Recordar a los alumnos que los boletines Campus semanal y Facultad de
Master en Mejorar la satisfaccion de los estudiantes |Campus trimestral Ciencias
22-23 Investigacion NO en relacién a su integracién en la 3. En el mes de octubre se ha enviado a los alumnos un correo Comisién 23-24 Si si Pendiente de valorar
Biomédica Universidad de Navarra indicando todos los canales de comunicacidn delas actividades Académica
desarrolladas en la Facultad y la Universidad, animandoles a
leerlos.
Master en Porcentaje de respuestas de encuestas de Directora
22-23 Investigacion NO ) P Animar a profesores en la reunién de noviembre ) 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
L profesorado > 50% Master
Biomédica
a . Equipo de
Master en . : Disponer de datos fidedignos de alumnos matriculados con mas quip
L, Horarios de los alumnos, mejora en la L, L. S X . Desarrollo , .
22-23 Investigacion NO - ’ antelacion (principios de julio) para poder organizar un horario . 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
o puntuacion del item 5. X o Comision
Biomédica razonable (ver propuestas de mejora del analisis PA1). ..
Académica
T —— 1. Fomentar desde el primer dia la integracion de los alumnos en
. Distribucion del volumen de trabajo, los grupos de investigacién donde van a realizar su TFM Comision , . .
22-23 Investigacion NO i L, . i ) i ; L. 23-24 Si Sl Pendiente de valorar
Biomédica mejora en la puntuacién del item 7. 2. Entrega de un informe intermedio a través del ADI de la Académica
asignatura TFM en el mes de marzo
1. Insistir en la importancia del asesoramiento, explicando sus
Master en Aumentar el porcentaie de ventajas a los tutores y alumnos. Comision
22-23 Investigacion NO K P ) 2. Seguir indicando la diferencia entre las distintas . 23-24 Si si Pendiente de valorar
. asesoramiento a 100% k X Académica
Biomédica entrevistas/reuniones entre el tutor y el alumno, para anotar
correctamente aguellas relacionadas con el asesoramiento
Que el 100% de los alumnos que deseen
Master en realizar este tipo de TFM puedan llevarlo |Manener oferta de TFMs internacionales, seguir informando a los Comisién
22-23 Investigacion NO a cabo, de modo que se adecte a sus alumnos de esta modalidad apoyandoles en la busqueda de Académica 23-24 Si Si Si
Biomédica intereses de investigacion, tipo de centro |aquellos centros que mejor se ajusten a sus necesidades.
v dmbito geografico
B . i e P ) Comision
Master en Métodos , Se esta preparando una modificacion del titulo (plan de estudios y L.
. Aumentar el nimero de alumnos o , . ) Académica , .
22-23 Computacionales en NO X denominacién) que pretende enfocarlo mas hacia el area de la 25-26 Si En proceso Pendiente de valorar
Lo matriculados . . L Facultad
Ciencias bioinformatica y la ciencia de datos. .
Cienciac
Master en Métodos . 1. Incrementar los recordatorios, incidiendo en la importancia de L
i Porcentaje de respuestas de encuestas de|, . Comisidn , .
22-23 Computacionales en NO éstas para el buen desarrollo del master. L. 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
L profesorado > 50% . L, Académica
Ciencias 2. Insistir en la reunion de profesores
Master en Métodos , Tanto durante el curso 22-23 como en el presente curso 23-24 se |Comision
. Aumentar nimero de alumnos en o K . i L . .
22-23 Computacionales en NO . X revisardn las asignaturas optativas con el fin de eliminar o agrupar |Académica 23-24 Si NO NO
. . asignaturas optativas
Ciencias algunas de ellas Facultad
. . . . Equipo de
Master en Métodos Actualmente se esta contactando con empresas para conseguir Desarrollo
22-23 Computacionales en NO Aumentar la oferta de TFMs en empresa |poder ofertar al menos 5 TFMs en empresa y visualizarlo en la Comisién 23-24 Si si Si

Ciencias

web.

Académica




1. Informar sobre el Taller de LinkedIn que organiza el Servicio de

, , . ) Comisién
Master en Métodos . Précticas y Empleo en noviembre de 2023. .
. Conseguir que el 100% de los egresados . ) K R R X . Académica , .
22-23 Computacionales en NO . . . 2. Revisar el nimero de inscritos y si fuera necesario acudir al aula X 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
L disponga de perfil de LinkedIn X . . . | Equipo de
Ciencias para animar a los alumnos a abrirse un perfil y unirse al LinkedIn
, Desarrollo
del Master MC2
Tomision
Master en Métodos Obtener informacion de satisfaccion de Enviar la encuesta a directores de tesis en el primer semestre de Académica
22-23 Computacionales en NO empleadores, encuestando a directores 2024 P Facultad 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
Ciencias de tesis UNAV y centros asociados Ciencias
\icodarana
Comisién
Méster en Métodos Adecuar el perfil del profesorado de la Académica
22-23 Computacionales en NO . P ; P X Actualizacidn del perfil de profesores en el préximo Modifica Facultad 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
L memoria del titulo a la realidad. S
Ciencias Ciencias
(Vicedecana
TODOS LOS Implementar nuevos procesos para la mejora la comunicacién
Agilizar la gestion del programa entre las diversas personas implicadas en la gestion del Programa |[Comision
2223 |PROGRAMAS DE NO gllizar 'a gestion del programay - la: personas implicadas en 1a gestiol gral SIoT 2324 si En proceso Pendiente de valorar
obtencion de indicadores fiables y optimizar las herramientas informdticas que agilicen la gestion y |Académica
DOCTORADO X .
propocionen datos fiables
TODOSLOS Actualizar los programas al nuevo Real Comision
22-23 PROGRAMAS DE NO ProB Actualizar los programas al nuevo Real Decreto. .. 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
Decreto. Académica
DOCTORADO
PD Ciencias Naturales Aumentar el % de menciones Alentar a profesores y estudiantes la realizacion de estancias Comision
22-23 X NO . i ° . K P Y .. 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
y Aplicadas internacionales internacionales. Académica
Facultad de
PD Ciencias Naturales Mejorar la satisfaccién de doctorandos , X Ciencias , . .
22-23 X NO X . . ) y 1. Ampliacion de la oferta formativa para el curso 2023-24. X 23-24 Si | Pendiente de valorar
y Aplicadas directores con las actividades formativas (Vicedecana de
Posgrado)
1. Reunion con directores: promover una participacion activa de
los directores en la formacion de los estudiantes, planificacion de
actividades formativas e investigacion.
PD Ciencias Naturales Mejorar la satisfacciéon de doctorandos ., & . Comision , .
22-23 R NO 2. Reunidn con doctorandos: promover que los estudiantes .. 23-24 Si En proceso Pendiente de valorar
y Aplicadas con el profesorado Académica

informen de forma temprana de posibles disfunciones
3. Se propondra al Servicio de Calidad la implantacion de

encuestas desde el primer afio




