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Nos encontramos inmersos en un proceso de disrupción tecnológica, social y 
económica, que algunos han llamado 4th Revolución Industrial o simplemente, 
la Revolución Digital. donde la única constante es la incertidumbre, presente y 
futura. 
 
Esta revolución se halla en fase de despegue y desconocemos la evolución 
futura. No obstante, la historia nos enseña que en cualquier cambio de 
paradigma existen elementos recurrentes. Pérez (2002) que ha analizado las 
últimas grandes revoluciones de la historia sostiene que en todas ellas tres 
pilares se ven radicalmente afectados: La innovación, el liderazgo y cambios 
organizacionales. Desde la crisis financiera del 2008, el pilar de los cambios 
organizacionales pasa al ámbito del gobierno corporativo.  
 
Este trabajo pretende analizar los cambios en esas tres variables que se están 
produciendo actualmente, con el fin de identificar cuáles de ellos producen 
crecimiento sostenible. Para ello, hemos tomado como muestra las compañías 
incluidas en The World's Most Reputable Companies 2018, elaborada por 
Reputation Institute en 2018, últimos datos al inicio de este trabajo.   
 
 


