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TOMA DE HUELLAS

INFORMACION GENERAL

Al ser notificado y descargar la resolucion de prorroga favorable tienes un afio
mas de Autorizacion Estancia por Estudios. Inmediatamente despues, debes
reservar una cita de toma de huellas en la Oficina de la Policia de Extranjeria
de tu Comunidad Auténoma.

Estas citas suelen ser muy dificiles de conseguir por lo que es posible que tengas
gue intentarlo varias veces antes de obtener una. Debes ser persistente e
intentar varias veces al dia a diferentes horas y no rendirte. Es responsabilidad
del estudiante obtener esta cita.

Importante: recuerda que no podras acudir a esta cita sin tener una resolucion
favorable y ademas debes preparar una serie de documentos para llevar listos y
ordenados a Extranjeria en el dia de dicha cita.



CITA PREVIA EXTRANJERIA
¢ B

Para reservar una cita de toma de huellas debes acceder a la pagina web de |la Sede Electronica

de las Administraciones Publicas (a través del enlace de arriba).

Esta es una web para solicitar, a nivel nacional, citas previas para todos los tramites de

Extranjeria. Pero el proceso que nos interesa ahora es Cita de Huellas (Renovacion de TIE).

Recuerda que solo cuando ya tienes la resolucion positiva, puedes sacar tu cita para la toma de

huellas.

IMPORTANTE: NO dependas del enlace de arriba para acceder al proceso de solicitud de cita previa.

Busca en Google "cita previa Extranjeria" y los primeros dos resultados te llevaran al la pagina web correcta.


https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html
https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpplus/index.html

Si eres del campus
de Pamplona,
selecciona la oficina
Av. Guipuzcoa, 40
y pulsa "Aceptar".

PROVINCIA
SELECCIONADA

PROCESO RESERVA CITA PREVIA

INTERNET CITA PREVIA

Una vez accedes a la web, selecciona la

Navarra

Seleccione la oficina donde solicitar la cita

Oficina:

Navarra, Avenida Guipuzcoa, 40

provincia y la oficina correspondiente

La oficina seleccionada, sera a donde usted debera acudir el dia de presentacion de la cita previa concedida.

Por favor, seleccione el tramite para el que desea solicitar la cita previa

TRAMITES OFICINAS DE
EXTRANJERIA

Despliegue para ver tramites disponibles en esta provincia

¥ *NO selecciones nada en esta categoria

TRAMITES CUERPO
NACIONAL DE POLICIA

Despliegue para ver tramites disponibles en esta provincia

v



PROCESO RESERVA CITA PREVIA

Despliegue para ver tramites disponibles en esta provincia

POLICIA- EXPEDICION/RENOVACION DE DOCUMENTOS DE SOLICITANTES DE ASILO

POLICIA-CARTA DE INVITACION

POLICIA-EXP.TARJETA ASOCIADA AL ACUERDO DE RETIRADA CIUDADANOS BRITANICOS Y SUS FAMILIARES (BREXIT)
v POLICIA-TOMA DE HUELLAS (EXPEDICION DE TARJETA) Y RENOVACION DE TARJETA DE LARGA DURACION

Asegurate de escoger solo del menu "Tramites Cuerpo

Nacional de Policia" y seleccionar la opcion de toma de

huellas. Pulsa aceptar para continuar.




RESERVA DE CITAS

Tipo de documento

@ N.I.E. (O PASAPORTE

* N.L.E. 8 : .,

Campo obligatorio Selecciona la opcion de
NIE, rellena toda tu

*Nombre y apellidos informacion personal y,

Campo obligatorio

una vez termines, pulsa

, . . . "Aceptar".
*Pais de nacionalidad Seleccionar ... v P

Campo obligatorio

Fecha de Caducidad de su (dd/mm/aaaa)
tarjeta actual




RESERVA DE CITAS

INFORMACION COMPLEMENTARIA

*Teléfono 32 En el siguiente paso, rellena toda

Campo obligatorio

la informacion y pulsa "siguiente"

*e-Mail
Campo obligatorio

*Repita e-Mail

Campo obligatorio

Aseglrese de introducir una direcciéon correcta de e-Mail.

Se le enviara a esa direccidon una copia del justificante de cita previa.

Por causas ajenas a la Secretaria de Estado, estamos encontrando incidencias en la recepcion de correos electronicos a aquellos interesados que
proporcionan una cuenta de hotmail.

En muchos casos, los correos enviados por la Sede Electronica no estan llegando correctamente a los interesados.



ESCOGE FECHA Y HORA

A continuacion puede seleccionar cualquiera de las siguientes opciones

Solicitar Cita Consultar Citas Confirmadas Anular Cita

Una vez selecciones "solicitar

A continuacién, se le muestran las citas (DIA y HORA) disponibles para que usted sea atendido. ] o
cita", debes rapidamente

Seleccione una de las siguientes citas disponibles:

elegir la fecha y hora de las

CITA 1l CITA 2 CITA3 : ,
Dia: 09/07/2021 Dia: 13/07/2021 Dia: 16/07/2021 opciones posibles y pulsar
Hora: 12:50 Hora: 12:20 Hora: 12:20 Weiry i "
O O O siguiente”.

DISPONE DE 5 MINUTQOS PARA COMPLETAR LA CONFIRMACION DE ESTA CITA

Por favor, seleccione una de las citas y pulse el botén siguiente. En caso de que las citas mostradas no se ajusten a sus necesidades, debera volver a
acceder al sistema de cita previa desde la pagina de inicio o pulsar el botén cancelar.



VERIFICACION SOLICITUD CITA

Otros Datos

VERIFICACION DE SOLICITUD DE CITA
MUY IMPORTANTE: Todavia no dispone de la reserva de la cita. DEBE INTRODUCIR EL CODIGO DE V
CITA NO QUEDARA RESERVADA.

Codigo: - Recibiras un codigo por SMS que deberas escribir rapidamente

Estoy conforme con la informacion mostrada en pantalla.
Deseo recibir un correo electronico con los datos de mi cita en la direccion que he proporcionado.
En cumplimiento del articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 general de proteccion de datos, de 27 de

facilitados corresponden al tratamiento de datos de |la Actividad Cita Previa, incluida en el Registro public

de la web del Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica, en el siguiente enlace web: Informacion |
de potestades publicas.

Veras un resumen de tu informacion y los

Si la informacion mostrada es Si los datos no son correctos o no

correcta, por favor pulse el boton desea la cita asignada, por favor, datos de la cita, confirma que todo esté
CONFIRMAR para validar los datos pulse el boton VOLVER y volvera a )

y finalizar el proceso de cita previa. la pantalla inicial de cita previa. bien.

Pulsa "Confirmar" una vez hayas puesto el

CONFIRMAR

VOLVER

codigo y aceptado los terminos.



CONFIRMACION DE LA CITA

Si se has realizado el proceso correctamente, obtendras el numero de justificante de tu cita

(como en laimagen) y tendras la opcion de imprimir la informacion.

CITA CONFIRMADA Y GRABADA - FIN DEL PROCESO

N° de Justificante de cita: C79ED8DE

Dado los problemas con los correos electronicos, aconsejamos que imprimas el justificante de tu cita o

lo guardes en PDF para que lo presentes al llegar a la Oficina de |la Policia de Extranjeria.

Ahora debes preparar toda la documentacion para llevar completa y en fisico el dia de tu cita de huellas.




DOCUMENTOS CITA DE HUELLAS

1. Formulario Solicitud EX17 > Lleno, impreso y firmado 69

2.Resolucion de la concesion de la autorizacion de estancia por estudios

3.Pasaporte en fisico en vigor AR on e s o o
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5.Volante de empadronamiento (si ha cambiado de domicilio o no lo ha aportado en | co i

concurmenca de ks regues fos prevenidos ¥ regulados en s mencionada Ley, an-culo 33, yen ol criado Real Decreto, arficulos 40y siguiendes.
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la renovacion en Mercurio)

6.Foto tamafo carnet reciente (menos de tres meses, fondo blanco y no puede ser
la foto anterior)

/.Tasa 790 012 pagada (cita de huellas)

o Opcion: "TIE que documenta la renovacion de la autorizacion de residencia
led TASA 790 -012
temporal o la prorroga de la estancia o de la autorizacion para trabajadores

transfronterizos" — 19.30 euros

8.Copia impresa de la confirmacion de la cita

Hay que llevarlos en fisico a la Oficina de la Policia de Extranjeria el dia de la cita.
NO pierdas la cita ni llegues tarde, llega 15 minutos antes.



https://extranjeros.inclusion.gob.es/ficheros/Modelos_solicitudes/mod_solicitudes2/17-Formulario_TIE.pdf
https://inclusion.seg-social.es/documents/410169/2156469/17-Formulario_TIE.pdf?t=1674731356427
https://sede.policia.gob.es/Tasa790_012/

:CUAL ES EL SIGUIENTE PASO?

Si acudes a tu cita de toma de huellas con |la
documentacion correcta, recibiras un documento llamado
RESGUARDO DE HUELLAS. No lo puedes perder pues lo
necesitas para reclamar tu TIE.

Pasado UN MES (o cuando ellos te lo indiquen) debes
volver a la Oficina de Extranjeria para recoger tu nueva
TIE. En Pamplona la recogida se realiza normalmente los
martes y jueves de 15:00 a 17:30 (sin cita previa).

Debes llevar contigo:
e Tu TIE caducada
e Tu pasaporte
e E| resguardo de huellas
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ENTE transcurride Uﬂ'MES} mediante la presentacidn del RALEEJelRYE en

q Deben recogerse PERSONALMENT
vigor, la I YT IE YTy o IS ITa T an caso de pérdida o roba) y ef ({3340

| Los MENORI
ificada

ES deben aéqdir acompafiados por .-:u"repr entante legal aportando libro de familia o
cado de nacimiento.
ENELIREEMARTES Y JU

Oflcina. de Extranjerfa - Avda. Guipﬁzma 40, 31012 PAMFLONA // amall

. Naciona

Piso: 1

TU O/E
OR. TRABAJAR
nes:
M5 ARRA
cha Expedicidn: 1/2
valddez: 01/10/2023
Impresién Dactilar: ID
Meti oe :  REWOVACT
Equipo3l604A6ARA Lote: 20227240 K°: 006
acibén 1 en Espaf e la
era m persenall a pr
aperte an de v o cadola de vigeo do
ome pafia 1 com sta sguard den
acion era entreé empo,

ccccccccc

ESTE DOCUMENTO MO TIENME OTROS EFECTO QUE LOS RESEFRDCS.




