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NOTA INFORMATIVA SOBRE LA PÓLIZA DE ACCIDENTES DE ALUMNOS 
Nº póliza: 055-2480164422 

COBERTURA 

Esta póliza cubre lesiones corporales sufridas por el asegurado y derivadas de 
una causa que cumpla las siguientes características (todas a la vez): 

- VIOLENTA: caídas, golpes, impactos, colisiones, etc. 
- SÚBITA: imprevista.  
- EXTERNA: que suponga la intervención de un agente o circunstancia ajena. 
- SIN INTENCIONALIDAD DEL ASEGURADO: sin voluntariedad. 

NO queda cubierta ninguna enfermedad o patología considerada como no 
accidental de acuerdo a la póliza de accidentes contratada. No se consideran 
accidentes, entre otros, los mareos, síncopes o cualquier otro tipo de trastorno 
de la salud, etc. 

Quedan expresamente fuera de la cobertura algunas contingencias como por 
ejemplo la práctica de deportes de riesgo (esquí, etc.), las lumbalgias, 
esguinces, tirones, roturas o desgarros musculares y hernias de cualquier 
naturaleza. 

ASEGURADOS 

Alumnos de Grado, Máster y Doctorado matriculados en la Universidad de Navarra 
(Campus Pamplona, San Sebastián y Madrid). 

PROCEDIMIENTO 

En caso de urgencia vital acudir a cualquier centro hospitalario. Si se trata de un 
accidente “no urgente/vital”, acudir al Centro Sanitario (preferentemente Clínica 
Universidad de Navarra en Pamplona), Madrid* y Policlínica Guipúzcoa-Grupo 
Quirón (sede San Sebastián). Si se acude a la sede de Madrid de la Clínica 
Universidad de Navarra o a otros centros hospitalarios que no sean concertados, la 
cobertura está limitada a 3.000€ 

1. El alumno deberá llamar previamente a Mapfre (91 836 62 24) para la
apertura del expediente de siniestro.

2. Con la referencia asignada por la aseguradora se acudirá al Servicio de
Urgencias (CUN en Pamplona o Madrid; centro hospitalario que indique Mapfre
en el resto de ciudades) junto con el Parte de Siniestro (descargar en la web)
que deberá ser cumplimentado por el alumno y/o el centro médico. El alumno
deberá identificarse con el carnet universitario y DNI de manera que quede
acreditado que es beneficiario de la póliza.

3. Si la lesión deriva en una posterior consulta a otro departamento distinto de
urgencias, será necesario solicitar autorización a la aseguradora para que
confirme que dicha lesión está cubierta por la póliza.

*Limíte 3.000€ en Asistencia Sanitaria. Cobertura ilimitada en centros 
concertados del Mapfre (consultar con la Aseguradora).
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No obstante, y para evitar incorrectas interpretaciones de lo que se considera un 
siniestro por accidente o si la atención sanitaria está cubierta en el caso concreto, se 
aconseja ponerse en contacto con Marsh para recibir información e instrucciones a 
seguir y se pueda asesorar sobre la forma de actuar. Para ello se puede contactar 
con: 

- Fernando Unanue (Fernando.Unanueiribarren@marsh.com) o María Isabel Mar 
tínez Abascal (Misabel.martinez abascal@marsh.com); Telf.: 944 284 800.  

 

NOTA: No seguir las indicaciones detalladas en este documento y tramitar una 
solicitud de atención sanitaria será de exclusiva responsabilidad de los alumnos 
asegurados. En esos casos, los costes sanitarios que se generen y no sean 
contemplados como accidente, deberán ser asumidos por el propio alumno ya que la 
Aseguradora rechazará la cobertura de los mismos. 

Para evitar estas situaciones, ante lesiones o episodios sanitarios en los que existan 
dudas de su cobertura, aconsejamos y reiteramos la importancia de realizar las 
oportunas aclaraciones con la Aseguradora Mapfre o el Bróker Marsh.  
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codigo CP PROVINCIA LOCALIDAD CENTRO MEDICO DIRECCIÓN TELÉFONO

C-A0M 28001 MADRID MADRID GECOSALUD CL AYALA, 38 917012190

C-A0V 28001 MADRID MADRID CENTRO MEDICO MAPFRE SALUD NUÑEZ DE BALBOA CL NUÑEZ DE BALBOA, 71 913964709

C-A0K 28002 MADRID MADRID HOSPITAL QUIRONSALUD SAN JOSE CL CARTAGENA, 111 914153100

H-A0K 28002 MADRID MADRID HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS CL JOAQUIN COSTA, 28 915630360

C-A1E 28002 MADRID MADRID CELLOSA, S.A. CL ANTONIO ZAPATA, 3 911840494

C-A0O 28002 MADRID MADRID IQTRA MEDICINA AVANZADA CL JARAMA, 15 915104400

H-A0N 28003 MADRID MADRID HOSPITAL VIAMED SANTA ELENA CL LA GRANJA, 8 912991101

NLA00 28006 MADRID MADRID A.M.CLINIC (DR.ANCIONES RODRIGUEZ) CL PRINCIPE DE VERGARA, 53 915778037

H-A00 28007 MADRID MADRID HOSPITAL BEATA MARIA ANA CL DR. ESQUERDO, 83 914097423

C-A00 28007 MADRID MADRID CENTRO MEDICO MAESTRANZA CL TELLEZ, 30 915020301

C-A1R 28008 MADRID MADRID DEYRE, DEPORTE Y REHABILITACION, S.L. AV VALLADOLID, 71 915591174

R-A00 28009 MADRID MADRID CLINICA ROZALEN CL O'DONNELL, 49 915044411

T-A02 28015 MADRID MADRID AETCO,S.L.P.(DR. ZARZOSO SANCHEZ) PZ CONDE VALLE SUCHILL, 16 901088212

H-A0D 28015 MADRID MADRID HOSPITAL HM MADRID PZ CONDE VALLE DE SUCHIL, 16 914476600

H-A05 28016 MADRID MADRID HOSPITAL SAN RAFAEL CL SERRANO, 199 915649943

C-A0C 28016 MADRID MADRID FICEME, S.L.(HOSPITAL DE DIA PIO XII) CL CUESTA SAGRADO CORAZON, 4 902676825

C-A1D 28022 MADRID MADRID CENTRO MEDICO ALCALA 619, S.L. CL ALCALA, 619 917430690

R-A0H 28023 MADRID MADRID COMUNIDAD CENTRO SUPERIOR UNIVERSITARIO CL GANIMEDES, 11 917400826

C-A0X 28023 MADRID ARAVACA HOSPITAL NISA PARDO DE ARAVACA CL LA SALLE, 12 915129000

P-A00 28027 MADRID MADRID CENTRO QDIAGNOSTICA FUENSANTA CL ARTURO SORIA, 17 912908111

C-A08 28031 MADRID MADRID CLINICA VIRGEN DE LAS NIEVES CL JESUS DEL PINO, 32 913313819

T-A06 28033 MADRID MADRID ALAI SPORTS MEDICINE CLINIC, S.L. CL ARTURO SORIA, 342 910092913

C-A1Q 28033 MADRID MADRID INST. TECNOLOGICO DE SERVICIOS SANITARIOS CL GOMEZ HEMANS, 2 911781760

H-A03 28035 MADRID MADRID CLINICA CEMTRO AV VENTISQUERO DE LA CONDESA, 42 917355757

MHA00 28036 MADRID MADRID LAGROS MEDICA,S.L. CL RAFAEL SALGADO, 9 913823935

H-A04 28043 MADRID MADRID HOSPITAL VITHAS NTRA. SRA. DE AMERICA CL ARTURO SORIA, 103 914130061

T-010 28043 MADRID MADRID OSCAR MARTIN BALLESTEROS CL ARTURO SORIA, 103 912143462

T-A04 28043 MADRID MADRID JACINTO TRUCHUELO LAGO CL ARTURO SORIA, 103 912143152

C-A09 28045 MADRID MADRID CLINICA VIRGEN DEL CAMINO PO DE LAS DELICIAS, 150 914682861

C-A0E 28046 MADRID MADRID CLINICA MADRID PO DE LA CASTELLANA, 170 913596063

R-A01 28047 MADRID MADRID FISALUD FISIOTERAPIA CL OCAÑA, 126 915099722

H-A0B 28050 MADRID MADRID HOSPITAL HM SANCHINARRO CL OÑA, 10 917567800

C-A1P 28100 MADRID ALCOBENDAS POLICLINICO HM LA MORALEJA PO ALCOBENDAS, 10 916500612

C-A1I 28100 MADRID ALCOBENDAS CLINICA VALDELASFUENTES CL MARQUES DE LA VALDAVIA, 107 912293636

C-A0Y 28100 MADRID ALCOBENDAS CENTRO CLINICO LA CHOPERA PS DE LA CHOPERA, 121 916610021

C-B05 28110 MADRID ALGETE VIPRESA CL NOGAL, 2 916280503

C-B0F 28200 MADRID S.LORENZO ESCORIAL CENTRO MEDICO SAN LORENZO DE EL ESCORIAL CL VELAZQUEZ, 17 918961020

C-A1H 28210 MADRID VALDEMORILLO URGENCIAS MEDICAS CEMEI, S.L. CL DALI, 23 918977210

D-B00 28220 MADRID MAJADAHONDA SOESA MAJADAHONDA CL SAN ISIDRO, 23 916389478

C-A1A 28220 MADRID MAJADAHONDA CENTRO MEDICO AVERROES CL MIGUEL HERNANDEZ, 19 916390838

D-A08 28220 MADRID MAJADAHONDA CENTRO MEDICO MAPFRE REAL BAJA CL REAL BAJA, 18 917165212

C-A1L 28220 MADRID MAJADAHONDA CENTRO MEDICO MAPFRE SALUD MAJADAHONDA CT POZUELO, 32 918669530

C-A19 28223 MADRID POZUELO DE ALARCON CENTRO MEDICO SOMOSAGUAS CM DE LAS HUERTAS, 6 917991790

H-A0G 28223 MADRID POZUELO DE ALARCON HOSPITAL UNIVERSITARIO QUIRONSALUD MADRID CL DIEGO DE VELAZQUEZ, 1 902151016

R-A05 28224 MADRID POZUELO DE ALARCON GESANISA RECUPERACION FUNCIONAL CL PARIS, 4 913513528

R-A0F 28230 MADRID LAS ROZAS DE MADRID FISIOBURGOCENTRO LAS ROZAS, S.L. CL COMUNIDAD DE MADRID, 37 916360324

H-A08 28250 MADRID TORRELODONES HOSPITAL HM TORRELODONES AV CASTILLO DE OLIVARES, 0 912675013

R-A0I 28300 MADRID ARANJUEZ INSTITUTO DE REHABILITACION ARANJUEZ, S.A. CL POSTAS, 53 918929330

C-A0T 28300 MADRID ARANJUEZ CLINICA ATLAS CL POSTAS, 81 918925373

R-A08 28320 MADRID PINTO MANUEL COCA GABALDON CL GRANADA, 2 916921649

C-A1C 28341 MADRID VALDEMORO CENTRO MEDICO VALDEMORO PLAZA PZ CONSTITUCION, 2 902557322

C-A0Z 28341 MADRID VALDEMORO POLICLI.IBERICAS SIGLO XXI.GR.IBESUR.CL.VALDEMORO AV MAR MEDITERRANEO, 3 608394962

P-A02 28342 MADRID VALDEMORO CENTRO DE RADIOLOGIA Y RM ABIERTA VALDEMORO,S.L. CL CRISTO DE LA SALUD, 7 912481105

C-A1M 28350 MADRID CIEMPOZUELOS CLINICA CENTRO SUR (SERV.SANITARIOS Y PARASANITA.) CL CONCORDIA, 5 918015643

C-B07 28400 MADRID COLLADO VILLALBA CLINICA LOS BELGAS CL PEREDAS, 1 911922626

C-A1U 28500 MADRID ARGANDA DEL REY POLICLINICO HM ARGANDA (HM HOSPITALES 1989, S.A.) AV DERECHOS HUMANOS, 12 918757566

H-A0O 28521 MADRID RIVAS VACIAMADRID HOSPITAL HM RIVAS AV JOSE HIERRO, 94 902089800

R-A0G 28600 MADRID NAVALCARNERO SANIDAD GAVA, S.L. CL JACINTO GONZALEZ, 23 918114811

C-A1F 28660 MADRID BOADILLA DEL MONTE CENTRO MEDICO BOADILLA AV NUEVO MUNDO, 14 916326040

C-B0Q 28660 MADRID BOADILLA DEL MONTE MEDICENTRO BOADILLA AV INFANTE DON LUIS, 8 916339136

MHA01 28660 MADRID BOADILLA DEL MONTE MAXILARIA, S.L. AV CONDESA DE CHINCHON, 107 916335390

H-A07 28660 MADRID BOADILLA DEL MONTE HOSPITAL HM MONTEPRINCIPE AV MONTEPRINCIPE, 25 917089928

C-A1K 28670 MADRID VILLAVICIOSA DE ODON CENTRO MEDICO SUMMER S.A. TR DE LA FUENTECILLA, 3 916165656

H-A06 28690 MADRID BRUNETE HOSPITAL LOS MADROÑOS CL CTRA. M-501, KM. 17,900, 0 902423200

C-A0I 28691 MADRID VILLANUEVA CAÑADA CENTRO MEDICO VILLANUEVA DE LA CAÑADA CL ARQUITECTO JUAN DE HERRERA, 2 918155210

C-B0J 28701 MADRID S.SEBASTIAN D REYES CLINICA MADRID AV DE ESPAÑA, 46 916540022

R-A06 28770 MADRID COLMENAR VIEJO Mª DOLORES JUAN Y SEVA MANSILLA CL BLASCOMILLAN,, 33 918463219

C-A1B 28770 MADRID COLMENAR VIEJO POLICLINICA EL MIRADOR CL MOLINO DE VIENTO, 14 902933017

R-A0B 28791 MADRID SOTO DEL REAL CLINICA MEDICA EL REAL S.L.U.P. CL EL PAULAR, 6 918478102

H-A0L 28801 MADRID ALCALA DE HENARES HOSPITAL HM VALLES CL SANTIAGO, 14 917374353

H-B03 28805 MADRID ALCALA DE HENARES CENTRO MEDICO COMPLUTENSE AV GUADALAJARA, 42 918820189

C-B0W 28806 MADRID ALCALA DE HENARES CENTRO MEDICO QUIRONSALUD VALLE DEL HENARES CL REPUBLICA DOMINICANA, 6 918775780

C-B0A 28821 MADRID COSLADA CLINICA CISME CL MACHES GOMEZ, 2 916725673

C-B0V 28823 MADRID COSLADA CENTRO MEDICO COSLADA AV PRINCIPES DE ESPAÑA, 0 916714512

R-A09 28830 MADRID SAN FERNANDO HENARES CALVO Y GALLEGO, S.L. CL ANTONIO MACHADO, 61 916601861

C-B0G 28850 MADRID TORREJON DE ARDOZ CLINICA CELLOSA (NOVACENSALUD) CL SOLANA, 12 916753072

C-A1O 28850 MADRID TORREJON DE ARDOZ CENTRO MEDICO INTEGRAL HENARES PS DEMOCRACIA, 21 916487500

H-A0M 28850 MADRID TORREJON DE ARDOZ HOSPITAL QUIRONSALUD VALLE DEL HENARES AV CONSTITUCION, 249 913333444

C-A11 28864 MADRID AJALVIR CEMAJ ESPECIALIDADES Y EMERGENCIAS CR DAGANZO, 0 918844089

R-B02 28902 MADRID GETAFE CORBOR (CENTRO DE REHABILITACION Y FISIOTERAPIA) CL VELASCO, 19 916953763

C-A13 28902 MADRID GETAFE IBERMEDIC GETAFE CL GALVEZ, 6 916829657

C-A1G 28903 MADRID GETAFE CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS GETAFE, S.L. CL HUELVA, 1 916018752

C-B0D 28912 MADRID LEGANES MEDICENTRO LEGANES CL SAN CRISTOBAL, 18 902933084

C-A1T 28912 MADRID LEGANES CENTRO MEDICO SALUD LEGANES AV FUENLABRADA, 37 915687191

H-A0H 28922 MADRID ALCORCON HOSPITAL QUIRONSALUD SUR CL ESTAMBUL, 30 916496600

C-B04 28925 MADRID ALCORCON CEMAL. CTRO. ESPECIALIDADES MEDICAS ALCORCON AV LEGANES, 4 916426409

C-A1J 28933 MADRID MOSTOLES POLICLINICA DALI, S.L. CL PINTOR SALVADOR DALI, 1 916146349

C-B0E 28935 MADRID MOSTOLES IBERMEDIC SUR CL RIO SELLA, 10 916475050

R-A0D 28935 MADRID ALCORCON DALREN CONSULTORIO MEDICO DENTAL, S.L. AV LOS SAUCES (Urb.Parque Coimbra), 40 916479163

H-A0E 28938 MADRID MOSTOLES HOSPITAL HM PUERTA DEL SUR AV CARLOS V, 70 902089800

C-A14 28939 MADRID ARROYOMOLINOS CLINICA LOS MOLINOS CL IGLESIA, 7 916095515

C-A1S 28939 MADRID ARROYOMOLINOS AVERROES ARROYOMOLINOS CL CULLERA, 1 916091020

C-A17 28943 MADRID FUENLABRADA CLINICA MADRID AV DE EUROPA, 21 916084214

C-B0B 28945 MADRID FUENLABRADA CLINICA MADRID AV LEGANES, 35 916000754

C-A15 28980 MADRID PARLA POLICLINICA MADRID SUR CL FEDERICA MONTSENY, 12 916644409

C-A18 28981 MADRID PARLA CLINICA WELLCARE MEDICA AV DE LAS LAGUNAS, 4 916644545

CENTROS CONCERTADOS DE MAPFRE (MADRID)
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