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;Se ha

preguntado

alguna vez si

trabaja con ética? I, |

La Universidad de Navarra reflexiona
sobre la responsabilidad empresarial

A. SiIMON Madrid

racias a la operacion Malaya,
de la que en estos dias se ce-
lebra el juicio oral, se descu-
bri6 una red de politicos co-
rruptos, contratistas sin escriapulos y em-
presas que sacaron tajada de situacio-
nes ilegales. La ética estaba desapare-
cida. En Wall Street, brokeres con an-
sias de dinero no se pararon a pensar
en las consecuencias de la co-
mercializacion de activos
basura. No recapacitaron
sobre su responsabilidad.
Estos son dos casos ex-
tremos donde la accion del
homus empresarial carece
de ética e incluso en el pri-
mer caso entra de lleno en - @
la ilegalidad. Pero en el dia §

decisiones tienen un com-
ponente ético. ¢Se ha para-
do a pensar alguna vez si sus
decisiones entran dentro de
un marco moral? éSi éstas en-
cajan con la estrategia de la empresa?
¢Si mejoran o empeoran la sociedad
donde se mueve?

“Tanto se habla de sobornos, extorsio-
nes, enganos, danos al medio ambiente
o practicas abusivas que podria llegar-
se a pensar que éste es un fenomeno ac-
tual y novedoso”, sefialan los autores del
libro La ética empresarial en la encru-
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en la encrucijada

cijada, publicado por la editorial de la
Universidad de Navarra, Eunsa. “Ante
este panorama cabe preguntarse: éno
han existido siempre en las empresas
estos problemas?’, se cuestionan.

Joan Fontrodona, director del de-
partamento de Etica Empresarial de
IESE; Manuel Guillén, profesor de Or-
ganizacion de Empresas en la Univer-
sidad de Valencia, y Alfredo Rodriguez
Sedano, profesor de Sociologia en la

Universidad de Navarra, publican
una base tedrica con la que
los gestores y empresarios
tendran instrumentos para
valorar sus acciones. “Quie-
nes se mueven en el ambi-
to de las organizaciones se
ven envueltos de modo
habitual en situaciones en
las que esta en juego su
propio desarrollo personal
v el de quienes les rodean”,
senalan. “Este libro parte
de la conviccion de que la
ética estd intrinsecamente
relacionada con la practica directiva, de
tal forma que, lejos de ser una cuestion
de moda, esta indisociablemente unida
a la direccion de empresas”.

L.a obra esta dividida en tres partes.
La primera consta de un analisis his-
torico sobre las teorias filosoficas que
han construido diversos autores a lo
largo de la historia. Es la base sobre
la que se construira el pensamiento fu-
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sultor.

Mendoza, directivo y con-

El manual se enfoca a
empresas que quieran dar
el salto a los mercados ex-
tranjeros y a expertos en
este ambito, pues entra al
detalle de co6mo tomar la
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Reunién de trabajo de los ejecutivos de una compaia.

El camino a la excelencia

en las conductas

Para los autores, toda empre-
sa, igual que busca maximi-
zar beneficios, debe encami-
narse a la excelencia ética:
“No se trata solamente de
conocer lo que conviene
hacer o evitar, sino de bus-
car de modo habitual el
mejor modo de obrar”.
Cada vez mas, las escue-
las de negocios se preocu-
pan de que los futuros ges-
tores tengan en cuenta la
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responsabilidad social en
su forma de obrar, una co-
rriente de pensamiento re-
forzada por los errores de
la crisis. Los autores de este
libro proponen que las em-
presas cuenten con una vi-
sion, un plan, incentivos,
recursos y el desarrollo de
habilidades si quieren tener
éxito en convertirse en una
compainia éticamente salu-
dable.

------------------------------------------------------------------------------

Los niveles
morales
aumentan
segun la
exigencia

------------------------

turo. La segunda trata de explicar coOmo
se ha aplicado la filosofia a las teorias
de gestion empresarial. Y por altimo,
se desgrana como la ética aparece, en
el plano individual, en la toma de de-
cisiones.

No es un libro de lectura sencilla, car-
gado de anécdotas ni de casos practicos
reales. Es una obra tedrica que sirve para
hacer reflexionar a los gestores y pen-

. buscar, la adaptacién de
. los productos, el estableci-

-------------------------------
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Andrés Vidal, un seudoni-

sar en como quieren introducir la ética
en sus empresas v en su dia a dia.

Se veran teorias sobre como para al-
gunos autores la inica responsabilidad
social es la de incrementar los benefi-
cios de los accionistas, con las restric-
ciones que marca la ley y las costum-
bres sociales. Es una vision ética es-
cualida, pero valida, la respuesta cor-
porativa mas sencilla. Incluso se puede
actuar legalmente, pero en contra de
la ética, con “comportamientos Insin-
ceros, deshonestos u oportunistas”. Pero
los niveles aumentan seg(n la exigen-
cia de la empresa. “Para cada organi-
zacion, la definicion de su mision no
es algo que le venga dado. Lo que una
organizacion quiere ser -su razon de
ser- es el resultado de aquello que per-
siguen todos los que la integran, bajo
la direccion de quienes la gobiernan”,
piensan los autores.

¢Y de qué dependera la calidad ética
de la compania? Pues “de la concepcion
que tengan sus dirigentes acerca de que
es la ética”, aclaran. Ademas advierten
que el camino no sélo es cuestion de
buenas intenciones, sino de invertir
tiempo, capacidades y recursos.

- Laluchade
la burguesia
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“Son muchos los elemen-
. tos de la novela que se arti-
i culan para atraer al lector.
Entre ellos, el enfrenta- :
miento entre dos clanes fa-
. miliares: los Roca y los Ca-
. samunt. La personalidad
. emprendedora de Rosendo
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. explican desde la editorial.
Ademas, la figura de Roca

-La editorial ESIC presenta
una guia sobre marketing
internacional de dos profe-
sores de la escuela de ne-
gocios: José Luis Jerez
Riesco, socidlogo y perio-
dista, y Alvaro Garcia-
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decisién primera para salir |

al extranjero, el entorno

que le espera -por ejemplo

con factores legales, cultu-
rales o ambientales—, la se-

: leccion de los mejores

mercados para cada firma,

. las alianzas que se deben

miento de precios y la dis-
i tribucion.

“No son las que corren

. épocas dadas al inmovilis-
' mo, ni tiempos perdidos

. en aras de la inaccién de

. las empresas”, aconsejan

. los autores.

mo del verdadero autor,
presenta su primera novela,

. un retrato de la historia de

. Espana del siglo XIX, con el
i auge del tejido industrial en
. la zona del rio Llobregat y

: el nacimiento de una nueva
: clase social, la burguesia.

Roca logra desquiciar a los
Casamunt, una familia pri-
vilegiada que ve como un

campesino, gracias a su es-

fuerzo, nuevas ideas y mag- !

nética personalidad, logra

crear de la nada un imperio !

empresarial en sus tierras’,

Se acerca a un empresario
que se distancia de la espe-
culacion v que cuida el de-
recho de los trabajadores,
unos valores que se han ido

. imponiendo durante el

siglo XX, pero que no todos

. han respetado.



