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¢Puede contribuir la universidad a fortalecer el compromiso social de los estudiantes?,
ées posible integrar en una sola actividad el aprendizaje de contenidos académicos,
competencias profesionales y valores civicos? El Aprendizaje-Servicio abre las puertas
del claustro y pone la educacién superior al servicio de la comunidad: los alumnos
mejoran su formacidén mientras actiian sobre necesidades reales de su entorno.

TExTO Redaccién NT rorocraria Cedidas

FORMAR AL UNIVERSITARIO COMO persona,
como profesionalycomo ciudadano. Para
alcanzar estatriple misiénla Universidad
de Navarra ha apostado por un cambio
de la cultura docente que, segtin explica
Concepcion Naval, directora del Grupo
de Investigacion en Educacion y Ciuda-
dania (GIEC), «ayuda a los estudiantes
asaber, a saber hacer, a convivir y a ser».
La metodologia de Aprendizaje-Servi-
cio (Service Learning), consolidada en la
educacién superior anglosajona, permite
a los universitarios adquirir contenidos
curriculares a través de la participacién
en un servicio voluntario. Futuros arqui-
tectos que reconstruyen una escuela en
Kenia, futuros economistas que realizan
estudios de mercado para pymes, futuros
educadores que dan clases de espafiol a
nifios inmigrantes, futuros comunicado-
res que graban documentales solidarios
para asociaciones y ONG, futuros nutri-
cionistas que imparten sesiones deactua-
lizacién a manipuladores de alimentos...
Todas estas experiencias reales de los
alumnos de las diferentes facultades y
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escuelas comparten una misma esencia:
formanytransforman. Son proyectos que
inciden directamente sobre el desarrollo
delas personas —elevan sunivel de cono-
cimientos, les ayudan a tomar conciencia
de los retos actuales y les capacitan para
darles respuesta— al tiempo que con-
tribuyen a mejorar la realidad. De este
modo, como seflala Naval, el aprendizaje
adquiere sentido civico: «El servicio se
convierte en un taller de valores y sabe-
res; ylos estudiantes, en agentes de cam-
bio, dispuestos a trabajar activamente
para crear un mundo m4s justo».

UNA NUEVA FORMA DE ENSENAR Y DE
APRENDER. Sin duda, el Aprendizaje-Ser-
vicio favorece la adquisicion de las com-
petencias técnicas especificas de cada
grado, pero también posibilita el entrena-
mientodelas competencias transversales
«que deben desarrollar todos los alum-
nos para ser unos buenos profesionales».
Destrezas como pensamiento critico y
reflexivo, toma de decisiones, trabajo en
equipo, comunicacién y negociacién, re-

solucion de problemas e iniciativa mul-
tiplican, asimismo, las posibilidades de
insercion laboral, pues figuran entre las
mads demandas por los empleadores.

La implementacién de este enfoque
supera el modelo pedagégico tradicional:
no basta con que el profesor transmitain-
formacién en las aulas, sino que los estu-
diantes deben protagonizar suprocesode
aprendizaje. «Investigan y diagnostican
problemas de su entorno, definen objeti-
vos, disefian proyectos, los ejecutan ylos
evaluan. Eldocente los acompafia en este
trayecto y aprende con ellos», describe
Natalia Verea, investigadora del GIEC.

Para profundizar en esta practica de
innovacién docente, incardinada en el
Horizonte 2020 dela Universidad, el 29 de
septiembre tendra lugar unajornadadon-
de profesores alumnos, socios comunita-
rios y otros beneficiarios transmitirdn su
saber y experiencias. Porque, en palabras
de la profesora Naval, «se entiende bien
el Aprendizaje-Servicio cuando sabemos
ver la dltima calle, del dltimo barrio de
nuestra ciudad como universidad». @




Qurlamento Civico es el dnico proyecto que

Economicas

EL PROYECTO. Trabajos de Fin de Grado
de internacionalizacién. Los estudiantes,
aprovechando sus intercambios, realizan
una investigacién real y demandada

por pymes en el pais de destino. Son
estudios de mercado que ayudan a em-
presas, generalmente navarras, en su
esfuerzo de internacionalizacién.

EL COORDINADOR. Alvaro Bafién.

LOS ALUMNOS. Ciento veintitrés jévenes
han participado en el proyecto, desde su
implantacién en el curso 2013-14. Han
colaborado con cuarenta y cinco empre-
sas en mas de veinte paises.

LAS LECCIONES. El alumno aprende

a relacionarse con el mundo real de la
empresa, a cumplir unos plazos estipu-
lados, a sobreponerse a las dificultades,
a extraer conclusiones utiles y validas
para las empresas pequefias que de otra
manera no podrian tener informacién de
esos mercados, ya que carecen de capa-
cidad econémica para obtenerla.
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tilosofia y Letras

EL PROYECTO. Diseflar y ejecutar un
proyecto de parque fluvial en la locali-
dad de Arévalo (Avila). Al poco tiempo
de terminarlo, el Ayuntamiento encargd
al autor su ejecucién. La primera fase

se desarroll6 en 2015 y en la actualidad
estd pendiente la segunda.

LOS COORDINADORES. Juan José Pons
y Miriam Serrano.

EL ALUMNO. Fran Duran, para su tra-
bajo final del Master en Biodiversidad,
Paisajes y Gestién Sostenible.

LAS LECCIONES. El proyecto sirvié como
iniciacién al ejercicio profesional en un
entorno totalmente real. Lo que los es-
tudiantes aprenden en las aulas no esta
tan distante de la préctica profesional
como algunos piensan. Produce satisfac-
cién comprobar cémo los trabajos aca-
démicos tienen una repercusién directa
e inmediata en la vida de las personas.
Las visitas a la ribera del rio se han quin-
tuplicado gracias al proyecto.

laloradores.

Educacion y Ps(co(o@(ﬂ

EL PROYECTO. Fomento de virtudes
sociales y actitudes democréticas. Se
implantd en 2011. Los alumnos prepara-
cién de un debate que tiene lugar en la
sede de Parlamento de Navarra.

LA COORDINADORA. Concepcién Naval,
como parte de la asignatura de Teoria
de la Educacién.

LOS ALUMNOS. Noventa estudiantes de
primero de todos los grados de Educa-
cién durante el curso 2016-17.

LAS LECCIONES. Partiendo del analisis
de las actitudes propias de un buen ciu-
dadano, los alumnos profundizan en la
dimensién social de la educacién; desa-
rrollan actitudes democraticas, como el
didlogo respetuoso; y conocen formas de
participacién civica en el &mbito social y
universitario. Como futuros educadores,
reflexionan sobre su papel en el fomento
de las virtudes sociales de los ciudada-
nos: respeto, responsabilidad, justicia,
solidaridad, gratitud y participacién.
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EL PROYECTO. Preparar dos sesiones
de formacién con temas de interés para
manipuladores de alimentos y exponer-
los de manera interactiva, empleando
dispositivos méviles o clickers, a profe-
sionales del sector de la restauracion.

LA COORDINADORA. Anabel Vitas,
dentro de las asignaturas Restauracién
Colectiva y Seguridad Alimentaria.

LOS ALUMNOS. Cuarenta y nueve estu-
diantes durante el curso 2016-17.

LAS LECCIONES. Para preparar el curso
los alumnos han tenido que comprender
y relacionar los conceptos cientificos
planteados en clase, de modo que han
reforzado conocimientos. La aplicacién
real de su trabajo en equipo les ha per-
mitido conocer las necesidades de los
profesionales de un sector, que reclaman
actividades formativas eficaces y atracti-
vas para su permanente actualizacién.
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Ciencias

EL PROYECTO. Organizados como si fue-
ran laboratorios independientes que rea-
lizan ensayos, los estudiantes se enfren-
tan a diferentes retos: generar bioetanol,
caracterizar materiales de construccién,
preparar sustancias fertilizantes para
cultivos o analizar fArmacos.

LA COORDINADORA. Carolina
Santamaria, como parte de la asignatura
Laboratorio Integrado desde el afio 2012.

LOS ALUMNOS. Veintitin estudiantes
durante este curso.

LAS LECCIONES. Los alumnos deben
resolver un problema real buscando
informacién en la bibliografia, que les
permita disefiar el proceso experimental
adecuado para llevar a cabo la préctica
correspondiente. Se pretende prepararles
para afrontar cualquier tipo de situacién a
las que tengan que enfrentarse durante su
carrera profesional.

Arquitectua

EL PROYECTO. Building their future con-
siste en la reconstruccién y ampliacién

de un pequefio colegio en Ongata Ron-
gai (Kenia).

LOS COORDINADORES. Julio Clua,
Jestiis Bazal y Conrado Capilla.

LOS ALUMNOS. Toda la Escuela se ha
implicado en la iniciativa promovida por
Clara Purroy, como parte de su Proyec-
to Fin de Grado. Un centenar de volunta-
rios levantd un aula piloto en el campus
v sesenta estudiantes realizaron un pri-
mer viaje a Kenia el verano pasado.

LAS LECCIONES. A raiz de una urgencia
social y convencidos de que la educa-
cién es la mejor herramienta para el
desarrollo, los estudiantes han creado
una asociacién. También han lanzado
una campafia de recaudacién de fondos
para que este proyecto, de gran impacto
en la vida de la poblacién local, pueda
continuar durante este verano.

In@emems

EL PROYECTO. Youth to youth es una
asignatura optativa dirigida a profundi-
zar en los derechos humanos. Una vez
adquiridos los conocimientos bésicos
imparten sesiones en centros escolares
con una metodologia dindmica.

LA COORDINADORA. Paz Morer, en cola-
boracién con la ONG Helsinki Espafia.

LOS ALUMNOS. Cuarenta estudiantes
durante este curso.

LAS LECCIONES. Los universitarios
aprenden la legislacién vigente y deba-
ten acerca de cuestiones relativas a los
derechos culturales, los derechos de los
nifios y de las personas con discapaci-
dad, la pobreza y la igualdad de género.
Asimismo, demuestran su compromiso
social y consiguen que su accién tenga
un efector multiplicador en su entorno
mas cercano.




Comunicacion

EL PROYECTO. Consiste en producir un
documental de cinco minutos sobre
una actividad solidaria de una ONG

o0 asociacién sin dnimo de lucro, que
posteriormente pueden difundir los
videos como parte de sus campafias de
comunicacién. Se ha apoyado a més de
cincuenta entidades desde 2013.

EL COORDINADOR. Bienvenido Leén,
dentro de la asignatura Produccién
Televisiva.

LOS ALUMNOS. Sesenta y cuatro estu-
diantes durante el curso 2016-17.

LAS LECCIONES. Ademas de las téc-
nicas de produccién y realizacién de
documentales, los alumnos conocen a
personas que les aportan experiencias
vitales de gran interés para su formacién
en valores humanos. Algunos incluso
siguen colaborando con la ONG sobre la
que hicieron el documental.

IsSA

EL PROYECTO. Entrevistas a profesio-
nales para resolver casos éticos. Se han
publicado cuatro libros de ética profe-
sional para Asistentes de Direccidn, que
recogen mas de cuatrocientos casos
préacticos, y elaborar un blog.

EL COORDINADOR. D. Rafael
Hernandez Urigiien.

LOS ALUMNOS. Més de mil doscientos
estudiantes han participado en la inicia-
tiva, entre 1996 y 2014.

LAS LECCIONES. Descubrir derechos y
obligaciones de los Asistentes de Di-
reccién. Aportar luz para un correcto
anélisis de las situaciones y enriquecer
el proceso de toma de decisiones. In-
fluencia de buenas practicas en las
empresas y organizaciones, incluidas las
Administraciones publicas, por el papel
de comunicacién dinamizadora que es-
tos profesionales aportan.

Educacion g Bicologia

EL PROYECTO. Desde el curso 2014-15,
los alumnos atienden a nifios que tie-
nen dificultades con el aprendizaje del
espafiol en la Fundacién CORE, orga-
nizacién sin &nimo de lucro ubicada en
Pamplona, cuyo fin consiste en acoger
e integrar a inmigrantes en riesgo de
exclusion.

LA COORDINADORA. Sara Ibarrola,
dentro de la asignatura “Aprendizaje
de lenguas y atencién a la diversidad
lingtiistica”.

LOS ALUMNOS. Cincuenta y cuatro estu-
diantes durante el curso 2016-17.

LAS LECCIONES. Para garantizar un
adecuado seguimiento de los nifios es
fundamental armonizar tres procesos: la
reflexién individual, el trabajo en equipo
y la coordinacién de todos los grupos.
favorece la empatia hacia las personas

y la motivacién para la comunicacién
intercultural.

Enfermeria

EL PROYECTO. Curso de formacién teé-
rico-préctico, en colaboracién con Cruz
Roja Navarra, en un area determinada
de la salud: socorro y emergencias.

LA COORDINADORA. Nuria Esandi.

LOS ALUMNOS. La actividad se ha inicia-
do este curso y ha contado con cincuen-
ta alumnos.

LAS LECCIONES. Los estudiantes en-
cuentran sentido a los conocimientos y
habilidades que adquieren en el grado
prestando servicio voluntario para aten-
der las necesidades reales de la sociedad.
El curso capacita para trabajar con voca-
cién de servicio y respeto a la dignidad
de las personas y su entorno. Los alum-
nos ven incrementado su sentido de
comunidad, cooperacién y solidaridad
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