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Materia 2. Estrategias de comunicacion por sectores (4 ECTS OB) ASIGNATURAS

COMPETENCIAS

86 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a X X X

menudo en un contexto de investigacion X X
87 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o X X

poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su drea de estudio X X X
CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en X

gran medida autodirigido o auténomo. X X
CG4 |Asesorar a personas no expertas en comunicacion publica. X X X X X
CG6 [Conocer el sentido de las estructuras organizativas de empresas e instituciones y su relacién con la comunicacién publica. X X X X X

Aplicar los métodos de pensamiento creativo integrando las tendencias del marketing, las estrategias de comunicacidn institucional y
CE7 |el comportamiento del consumidor para dirigirse a entornos multi-stakeholder, con publicos heterogéneos y multiculturales en X

entornos dinamicos. X X X
CE8 [Aplicar el registro propio de la comunicacién politica y corporativa en la expresion escrita. X X X X
CE9 Implementar de forma innovadora los avances de la tecnologia y nuevos medios para la planificacion y ejecucidon de campafias X

comunicativas integrales, considerando los diferentes publicos, soportes y contextos. X X X

Gestionar la comunicacion interna teniendo en cuenta los procesos de toma de decisiones, cuestiones culturales y modelos de
CE11 [motivacidn y liderazgo, a fin de promover una alineacién interna y consistencia de las politicas y programas institucionales o

corporativos. X X X
CE12 Prevenir y gestionar situaciones de riesgos y crisis, atendiendo a la dimensiéon comunicativa, segun los diferentes publicos implicados

para anticiparse y evitar futuras repercusiones negativas en la instituciéon X X

CONTENIDOS DE LA MATERIA
1.- Principales estrategias y herramientas de la comunicacién en procesos electorales. Campafias locales, nacionales e
internacionales.
2.- Estrategias empleadas por las administraciones publicas en la comunicacién con los ciudadanos.
3.- Comunicacidn especifica de las instituciones de la Unién Europea y su importancia en la delimitacién de lineas publico-politicas en
los Estados miembros.
4.- Prevencion y gestién comunicativa de crisis; Instrumentos para gestionar las crisis de confianza o percepciones publicas negativas.
5.- El lobbying como elemento estratégico para la consecucién de los objetivos de las empresas, asociaciones y organizaciones.



