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1. OBJETO

Establecer la sistematica aplicable a la revisidn y control periédico de los
programas formativos oficiales de la Facultad de Derecho de la UN.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacidon en la revision y control de los programas
formativos oficiales de grado y posgrado, teniendo en cuenta las directrices de la
UN vy la legislacién vigente por la que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la revision de los titulos son:
+ MEC-01 Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades.

« MEC-02 Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

¢ MEC-09 Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece
la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

« MSGIC-05. Politica y objetivos de Calidad de la Facultad de Derecho.

» Perfiles de ingreso y egreso de cada titulacién.

« UN-02 Estatutos de la Universidad.

« UN-03 Funciones de las Juntas Directivas de los Centros de la UN.

+ UN-04 Instruccion sobre los Programas Oficiales de Posgrado de la UN.

4. DEFINICIONES
Ver Glosario.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

Se ha realizado un diagrama de flujo (ver apartado 10) que recoge cdmo se va a
realizar el proceso de control y revisién periddica de los programas formativos.

La secuencia que se establecera es la siguiente:
e Recogida y analisis de la informacion. La Comision de Garantia de Calidad (CGC)
revisara y analizara los resultados, los indices de calidad y, en general, toda la

informacion relativa al programa formativo, teniendo en cuenta el marco de
referencia recogido en el diagrama de flujo. Con todo ello elaborarad un informe
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que incluira las recomendaciones y propuestas de mejora que enviara a la Junta
Directiva de la Facultad.

e Revision de la oferta formativa de la Facultad de Derecho. La Junta Directiva
revisara la oferta formativa de la Facultad decidiendo sobre su adecuacion. Si
dicha oferta no fuese adecuada, se tendra que plantear la suspension del titulo o
el desarrollo de un nuevo plan formativo.

e En el caso en que se considere que la oferta formativa sigue siendo apropiada,
la Comisidn de Titulo y la Direccién de Estudios elaborardn propuestas de
mejora. Se revisaran todos los aspectos relacionados con las directrices del
programa AUDIT. Si alguno no es adecuado se planteara la redefinicién del
aspecto que se esté evaluando.

e La Junta Directiva aprobara y en su caso implantara las propuestas de mejora
en colaboracién con la CGC.

e El proceso concluird con la elaboracidn de un informe y con la rendicién de
cuentas a los implicados. Todos los cambios que se produzcan seran puestos en
conocimiento de la comunidad universitaria.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revisidon anual del Sistema de Garantia de la Calidad se
incluird la revisién de la calidad del programa formativo, evaluando cémo se ha
desarrollado y si han existido incidencias. La CGC revisara el grado de implantacion
y la eficacia de las propuestas de mejora del curso anterior.

Los indicadores de calidad relacionados con este proceso son los recogidos en
P2.3: Proceso de desarrollo de la ensefianza. Ademas se tendran en cuenta los
resultados de las encuestas sobre:

« INO1-P1.2 Tasa de graduacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensefanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afo
académico mas en relacion a su cohorte de entrada.

« INO2-P1.2 Tasa de abandono: relacidon porcentual entre el niumero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo
el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese ano
académico ni en el anterior.

« INO3-P1.2 Tasa de eficiencia: relacién porcentual entre el nUmero total de
créditos del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo
largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el numero total de créditos en los que realmente han tenido
que matricularse.

« INO4-P1.2 Duracidon media de los estudios: Expresa la duracion media (en
anos) que los alumnos matriculados en una titulacion universitaria tardan en
superar los créditos correspondientes a su titulacién (exceptuando el
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proyecto fin de carrera). Se ve influenciado por la presencia de alumnos que
compatibilizan los estudios universitarios con el desempefio de actividades
laborales.

« INO5-P1.2 Tasa de éxito: Relacidn porcentual entre el nimero total de
créditos superados por los alumnos (excluidos adaptados, convalidados,
reconocidos, etc.) en un estudio y el nimero total de créditos presentados a
examen. Permite analizar los resultados alcanzados en las pruebas de
evaluacion.

« INO06-P1.2 Indice de permanencia: Relaciéon entre el niumero de alumnos
gue no superan la normativa de permanencia en primero y el nimero total
de alumnos de nuevo ingreso en primero.

« INO7-P1.2 Satisfaccidn del alumno con el programa formativo.

« INO8-P1.2 Satisfaccién del personal académico con el programa formativo
y la definicién y adquisicion de competencias.

« INO09-P1.2 Satisfaccién de los egresados con el programa formativo y la
adquisicion de competencias.

« IN10-P1.2 Satisfaccién de los empleadores con el programa formativo y las
competencias de los egresados.

7. ARCHIVO

Identificacion del Registro Responsable custodia

Actas de la Comision de Garantia de| Secretario Académico de la Facultad
Calidad

Acuerdos de la Junta Directiva de la| Secretario Académico de la Facultad
Facultad

Documento de Implantacion de acciones| Secretario Académico de la Facultad
de mejora

Informe anual de la Comisién de Garantia Responsable de
de Calidad Calidad de la Facultad

El soporte archivo serd en papel o informatico y el tiempo de conservacion hasta la
siguiente certificacidon/evaluacion de la ANECA.

8. RESPONSABILIDADES

Comision de Garantia de Calidad (CGC): Recabar la informacion relativa a
resultados, indicadores de calidad, tasas de rendimiento, etc., elaborando un
informe anual con sugerencias de mejora que sera remitido a la Junta Directiva.
Supervisarda que se cumplan todos los aspectos del programa formativo para
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garantizar su calidad y comprobar el grado de implantacién y la efectividad de los
planes de mejora aprobados en los cursos anteriores.

Junta Directiva: Discutir y aprobar las propuestas de mejora y promover su
implantacion. Informar de los cambios a las partes implicadas. Elaborar el plan
anual de calidad del la Facultad. Recoger y analizar la informacion procedente del
entorno nacional/internacional para valorar el mantenimiento, la actualizacién y la
renovacion de la oferta formativa.

Direccion de Estudios y Comision del Titulo: Redefinir y reestructurar los
aspectos del programa formativo de cada titulacién que no resulten adecuados
después de la revisién de la CGC y la Junta Directiva de la Facultad.

9. RENDICION DE CUENTAS

El Coordinador/a de Calidad de la Facultad de Derecho publicara el informe anual
elaborado por la CGC. A su vez la Junta Directiva de la Facultad difundira la
informacion relativa a los resultados del programa formativo a los grupos de
interés a través de la pagina web de la Facultad, de comunicaciones escritas o de
reuniones especificas con dichos grupos. Ademas dara a conocer las propuestas de
mejora y los objetivos de calidad para el curso siguiente, utilizando para ello todos
los medios de difusidn a su alcance (pagina web, comunicaciones escritas...).
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10. DIAGRAMA DE FLUJO

* Resultados programa formativo

« Indicadores de calidad

« Incidencias, reclamaciones y
sugerencias

« Objetivos de calidad
« Grado de implantacién de las
propuestas de mejora

« Satisfaccion de los grupos de interés

INICIO

Andlisis de

« Recogida y andlisis de la
informacion

« Informe anual

« Sugerencias de mejora

Resultados y
Meijora continua
Proceso P5.2

p| EVIDENCIA:

CGC

Entorno

Acta e informe anual de la
CGC

pceec

Revision de la oferta de
programas formativos

nacional e
internacional

Elaboraciény
reforma de titulos

Proceso P1.1

Extincion del titulo

Proceso P1.3
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Junta Directiva

¢ésigue siendo
apropiada?

EVIDENCIA:
Acuerdo de revision de la
oferta de programas formativos

= Revision de objetivos y perfiles
de ingreso/egreso

= Organizacion del programa
formativo

= Desarrollo de la ensefianza

= Orientacién al estudiante

= Acceso y admisi6n alumnos

Comision del Titulo
Direccién Estudios

|

Estudio del informe y de las
propuestas de mejora

Junta Directiva

ése
aprueban?

Facultad de Derecho

EVIDENCIA:
Documento de aprobacion

EVIDENCIA:
Documento de implantacion

rendicion de cuentas a las
partes implicadas

Implantacién de las mejoras y

de las propuestas de mejora

Informacion publica

Junta Directiva / CGC

Proceso P1.6.1
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ANEXO. EVOLUCION DE INDICADORES

EVOLUCION DE LOS INDICADORES (P1.2)

Curso académico

Tasa de
graduacion

Tasa de
abandono

Tasa de Duracion media Tasa de
eficiencia de los estudios éxito

Indice de
permanencia

2008-2009

2009-2010
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